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ABSTRACT

Rural areas in Europe are currently undergoing significant changes, leading to
various negative phenomena affecting their development. To counteract these trends,
new development strategies based on a smart approach and digitalisation, including
access to the Internet, are being introduced. The Internet and digital technologies enable
the rapid flow of information and action, allowing for better use of human resources at
both individual and community levels. Understanding how digitalisation can support
the development of rural areas, their inhabitants, institutions, and businesses is crucial.
The COVID-19 pandemic has accelerated the digitalisation process, and the new Town
and Country Planning Act introduces a greater digital component.

This monograph aims to present various aspects of rural digitalisation. The first
chapter focuses on the importance of smart institutions that use digital technologies
to manage and support socio-economic development. Surveys have shown that digital
technologies play a key role in bridging the development gap between rural and urban
areas. Further investment in digital infrastructure and education is needed to address
inequalities and support rural development. The second chapter on the digitalisation
of spatial planning discusses how digital tools support policies based on interoper-
able spatial data. Digitalisation is crucial for the efficiency of public administration,
especially at the municipal level. The use of GIS in Poland initially concerned large
local governments but now includes all levels of administration. Digitalisation of local
plans supports transparency and efficiency in administrative activities. The next chap-
ter on digitisation, digitalisation, and tokenisation discusses how these processes can
improve rural areas by increasing the efficiency and accessibility of services. Sur-
veys have shown that fully exploiting the potential of digitalisation requires increasing
the digital competence of residents and appropriate infrastructure. The fourth chapter
on electronic communication and public participation discusses the impact of digital
technologies on public engagement. These technologies are revolutionising commu-
nication between public administration and citizens, which is crucial for effective
public participation. An analysis of the law and Polish experience shows that effective
e-participation requires appropriate tools, staff competencies, and the provision
of opportunities for participation by all social groups. Implementing these recom-



mendations can increase the involvement of local communities in space planning
and contribute to the development of rural areas according to the needs of the inha-
bitants.

Key words: digitalisation, digital technologies, rural areas, Poland



WPROWADZENIE

Wspblczesnie obszary wiejskie w Europie podlegaja procesom intensywnych prze-
mian, w konsekwencji ktérych obserwuje si¢ szereg negatywnych zjawisk dotykaja-
cych podstaw rozwojowych wsi. Jednga z szans na przezwyci¢zenie niekorzystnych
tendencji w rozwoju obszaréw wiejskich jest opracowanie nowych strategii rozwojo-
wych, ktore opierajg si¢ na inteligentnym podej$ciu do rozwoju oraz podkreslaja zna-
czenie cyfryzacji, w tym dostgpu do Internetu i jego wykorzystania jako ,,uktadu
nerwowego”, umozliwiajacego funkcjonowanie nowoczesnych, gotowych na wyzwa-
nia wsi. Internet oraz inne technologie cyfrowe zapewniaja przeptyw informacji i umoz-
liwiaja podejmowanie szybkich dziatan, a takze aktywne wykorzystanie zasoboéw
ludzkich, zarowno na poziomie jednostek, jak i spotecznosci lokalnych. Istotne jest
wiec dobre rozeznanie tego, jak technologie cyfrowe i powigzane z nimi procesy
cyfryzacji zmieniaja si¢ i co moga zaoferowaé obszarom wiejskim, ich mieszkancom,
instytucjom, przedsigbiorstwom i innym podmiotom stajgcym wobec wyzwan rozwo-
jowych. Na konieczno$¢ analiz zagadnienia cyfryzacji na obszarach wiejskich wpty-
wajg rébwniez przyspieszona cyfryzacja zwigzana z pandemig COVID-19 oraz nowa
ustawa o planowaniu przestrzennym, ktéra zawiera wigkszy komponent ,,ucyfrowienia”
dokumentow planistycznych.

Uwzgledniajac powyzsze, Zesp6t zadaniowy ds. obszaréw wiejskich Komitetu
Przestrzennego Zagospodarowania Kraju PAN, podjat si¢ zadania przedstawienia
wybranych sfer cyfryzacji obszaréw wiejskich. Zgodnie z zalozeniem, niniejsza mono-
grafia ma na celu zaprezentowanie roznych aspektow cyfryzacji na obszarach wiej-
skich.

Pierwszy rozdzial opracowania nosi tytul ,, Internet w rozwoju obszarow wiejskich —
perspektywa instytucji” i koncentruje si¢ na omoéwieniu znaczenia inteligentnych in-
stytucji, ktore wykorzystuja technologie cyfrowe do efektywnego zarzadzania i wspie-
rania rozwoju spoteczno-ekonomicznego obszaréw wiejskich. W wyniku badan
ankietowych przeprowadzonych posréd instytucji wspierajacych rozwoj obszarow
wiejskich, udalo si¢ zidentyfikowa¢ rézne formy kontaktu instytucji z odbiorcami ich
dziatan oraz okres§lono znaczenie technologii cyfrowych w codziennym funkcjonowa-
niu instytucji i rozwoju wsi. Istotng konstatacja z przeprowadzonego badania jest to, ze



technologie cyfrowe odgrywaja kluczowa role w redukcji dystansu rozwojowego mie-
dzy obszarami wiejskimi a miastami. Konieczne jest dalsze inwestowanie w infrastruk-
ture cyfrowa oraz edukacje, aby w petni zniwelowac nieréwnos$ci i wzmocni¢ rozwoj
obszaréw wiejskich. W pierwszym rozdziale zawarte jest rowniez odniesienie do szer-
szego kontekstu zwigzanego z istotno$cia cyfryzacji na obszarach wiejskich. Nie-
korzystne procesy dotykajace wie$ sg z jednej strony procesem niezaleznym od
lokalizacji — mamy z nimi do czynienia w duzej czeséci panstw $wiata, z drugiej strony
sa wyrazem przemian o glgbszym podlozu cywilizacyjnym.

W rozdziale drugim, zatytutowanym ,, Cyfiyzacja sfery planowania przestrzennego
obszarow wiejskich — nowe wyzwania”, skoncentrowano si¢ na omowieniu kwestii
zwigzanych z procesami planowania przestrzennego wobec powszechnosci cyfryzacji.
W planowaniu przestrzennym istotny stat si¢ komponent cyfrowy, co wspiera polityki
wspolnotowe oparte na interoperacyjnych danych przestrzennych. Cyfryzacja jest klu-
czowa dla efektywnos$ci administracji publicznej, szczegdlnie na poziomie gmin, cho-
ciaz napotyka wyzwania w mniejszych jednostkach samorzadu terytorialnego
z ograniczonymi zasobami. W opracowaniu zwrocono uwage, ze wykorzystanie GIS
(systemy informacji geograficznej) w Polsce poczatkowo dotyczyto duzych samorzg-
dow, ale z czasem obje¢to wszystkie szczeble administracji. Digitalizacja planéw miej-
scowych i ich cyfrowe udostepnianie staly si¢ standardem, co wspiera transparentno$é
i efektywnos¢ dziatan administracyjnych. Rozdzial przedstawia metodologi¢ wyzna-
czania obszaro6w uzupetienia zabudowy na przyktadzie gminy Czarnocin, przy wy-
korzystaniu narzgdzi GIS do analizy danych przestrzennych. Istotng konkluzja jest to,
ze cyfryzacja planowania przestrzennego jest niezb¢dna dla efektywnego zarzadzania
przestrzenia, szczegdlnie na obszarach wiejskich, wspierajac transparentnos¢, efektyw-
no$¢ i innowacyjnos¢.

Rozdziat trzeci ,, Cyfryzacja, digitalizacja i tokenizacja jako szansa dla lokalnych
rynkow pracy na obszarach wiejskich” omawia znaczenie nowoczesnych technologii
dla rozwoju obszaréw wiejskich w Polsce. Autorzy odnosza si¢ do poje¢ cyfryzacji,
digitalizacji i tokenizacji, zwracajac uwagg, ze zwigzane z nimi procesy moga poprawic
sytuacj¢ na obszarach wiejskich, zwickszajac efektywnos¢ i dostepnosé ustug. Cyfry-
zacja to wprowadzanie technologii cyfrowych w codzienne dziatania, digitalizacja
oznacza przeksztalcanie danych analogowych na format cyfrowy, a termin tokenizacja
odnosi si¢ do nadawania warto$ci cyfrowym tokenom, reprezentujacym rézne aktywa.
Rozdzial ten omawia réwniez koncepcje smart village, ktéra ma na celu poprawe
jakosci zycia mieszkancow obszarow wiejskich, miedzy innymi poprzez wykorzystanie
nowoczesnych technologii. Na podstawie badan ankietowych udalo si¢ stwierdzi¢, ze
pelne wykorzystanie potencjatu cyfryzacji wymaga zwigkszenia kompetencji cyfro-
wych mieszkancow i odpowiedniej infrastruktury. Cyfryzacja, digitalizacja i tokeniza-
cja moga by¢ kluczowymi narzedziami w rozwoju obszaréw wiejskich, ale wymagaja
odpowiednich dziatan i inwestycji.

Rozdzial czwarty ,, Znaczenie komunikacji elektronicznej w partycypacji spotecznej
w planowaniu przestrzeni wiejskiej w Polsce” omawia wplyw technologii cyfrowych
na partycypacj¢ spolteczng. Technologie cyfrowe zrewolucjonizowaty komunikacje
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mi¢dzy administracjg publiczng a obywatelami, co jest kluczowe dla efektywnej par-
tycypacji spotecznej. W rozdziale przedstawiono pojecia zwigzane z e-partycypacja,
w tym jej rozne formy. Zwrdcono uwage, ze omawiane technologie umozliwiaja wy-
korzystanie wiedzy lokalnej i doswiadczen mieszkancow w procesach decyzyjnych.
Autorzy analizujg przepisy polskiego prawa dotyczace partycypacji spotecznej, jak
rowniez omawiaja polskie do$wiadczenia w wykorzystaniu narzedzi cyfrowych do
angazowania mieszkancoOw wsi w planowanie przestrzenne. Istotna jest konstatacja,
ze efektywne prowadzanie e-partycypacji przez jednostki samorzadu terytorialnego jest
mozliwe, kiedy dokonuje si¢ wyboru odpowiednich narzedzi. Wazne sg réwniez kom-
petencje pracownikéw oraz zapewnienie mozliwosci uczestnictwa w procesie partycy-
pacyjnym wszystkich grup spotecznych. Implementacja wskazanych rekomendacji
moze zwigkszy¢ zaangazowanie spotecznosci lokalnych w procesy planowania prze-
strzeni oraz przyczyni¢ si¢ do rozwoju obszarow wiejskich zgodnie z potrzebami
mieszkancow.






ROZDZIAt 1
INTERNET W ROZWOJU OBSZAROW
WIEJSKICH — PERSPEKTYWA INSTYTUCJ!I'

Krzysztof Janc, Marcin Wojcik, Wojciech Jurkowski

1.1 Wprowadzenie

Obszary wiejskie w réznych regionach $wiata do$wiadczajg wielu niekorzystnych
trendow w rozwoju spoteczno-ekonomicznym, ktére mozna okresli¢ jako rural decline
[Li ef al. 2016; Zang et al. 2020], rural crisis [Hogg, Carrington 2006], a nawet rural
polycrisis [Woods 2023]. Wszystkie te okre$lenia odnosza si¢ do wieloptaszczyzno-
wych, dlugotrwatych problemow dotykajacych obszary wiejskie. Do przemian spotecz-
nych i ekonomicznych dochodzi gltéwnie na skutek odptywu mtodych ludzi ze wsi
[Nordberg 2020] oraz zmiany gospodarek wiejskich [Johnson, Lichter 2019; Li et al.
2019]. Aby przeciwdziata¢ negatywnym skutkom tych zmian, promowane sg rozwig-
zania, takie jak ,.inteligentny rozwdj obszaréw wiejskich” (smart rural development)
[Naldi et al. 2015], ,,regeneracja obszaréw wiejskich” (rural regeneration) [Osborne
et al. 2004], ,,rewitalizacja obszarow wiejskich” (rural revitalization) [Liu et al. 2020],
,,0dpornos¢ obszarow wiejskich” (rural resilience) [Scott 2013; Roberts et al. 2017],
,»Zrownowazony rozwoj obszarow wiejskich” (sustainable rural development) [She-
pherd 1988] i wiele innych, ktére mozna tacznie okresli¢c mianem koncepcji prowa-
dzacych do ,restrukturyzacji obszaréw wiejskich” [Yarwood 2023]. Zaleznie od
panstwa lub ugrupowania (np. Unia Europejska) i jego polityki, przyjmowane sa/byty
rézne z tych rozwiazan, badz tez takie, ktéore z nich wyewoluowaty. Koncepcje te
prezentuja wizje dziatan, ktore posiadaja wspdlny cel, jakim jest poprawa warunkow
spotecznych i ekonomicznych obszarow wiejskich. Poprawa ta powinna by¢ (intencjo-
nalnie) osiggana poprzez rozne strategie i programy, ktore klada nacisk na zrownowa-
zony rozwoj, innowacje i zaangazowanie spolecznosci.

! Publikacja przygotowana w ramach projektu badawczego Narodowego Centrum Nauki, 2020/
39/B/HS4/00423 ,,Technologie cyfrowe a sprawiedliwo$¢ przestrzenna. Wyzwania dla inteligentnego
rozwoju obszaréw wiejskich (SMART RURAL)”.
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Wspolczesne wyzwania rozwoju obszarow wiejskich sg dostrzegane i artykulowane
w dokumencie Unii Europejskiej pod tytutem Diugoterminowa wizja dla... [2021].
Wskazuje on gldwne czynniki ksztattujace przyszios¢ obszarow wiejskich. Obejmuja
one ,,wzmocnione” spotecznosci, innowacje spoteczne, dywersyfikacje dziatalnosci go-
spodarczej i odporno$¢ spoteczna. Tak zdefiniowane podstawy rozwojowe wsi sprowa-
dzaja si¢ do myslenia o jej rozwoju przez pryzmat koncepcji inteligentnego rozwoju
obszarow wiejskich (smart rural development). Inteligentny rozwoj obszarow wiejskich
odnosi si¢ do dziatan, ktére powinny umozliwi¢ mieszkancom wsi wykorzystanie tech-
nologii i zasobow spotecznych do podejmowania skutecznych dziatan na rzecz rozwoju
spoteczno-gospodarczego, z uwzglgdnieniem lokalnych uwarunkowan i specyfiki [Tallon
2010; Pemberton 2019]. Tego typu spojrzenie na kwestie rozwoju obszaréw wiejskich
wynika z faktu, ze cho¢ ogdlne wyzwania rozwojowe stojace przed obszarami wiejskimi
majg komponent uniwersalnosci (sg takie same niezaleznie od lokalizacji), to odmienna
specyfika tych obszarow, ich heterogeniczno$é, powoduje, ze na poziomie lokalnym te
same problemy maja inne podioze i inny przebieg [Wolski, Wojcik 2018].

Inteligentne podejscie, niezaleznie od tego, czy jest stosowane dla miast [Chourabi
et al. 2012; Neirotti et al. 2014], obszarow wiejskich [Naldi ef al. 2015], czy dotyczy
okreslonych sektorow gospodarki, takich jak inteligentne rolnictwo [Janc ef al. 2019],
jest gleboko zakorzenione w postepie technologicznym, w szczegolnosci w technolo-
giach cyfrowych. Gltéwnie mamy tutaj na mysli Internet, ktory stanowi ,,system nerwo-
wy” wspotczesnej gospodarki i spoteczenstwa. Internet utatwia funkcjonowanie
inteligentnych obszarow wiejskich poprzez zarzadzanie przeptywem informacji i umoz-
liwienie szybkiego podejmowania decyzji. Zastosowanie technologii cyfrowych pozwa-
la na aktywne wykorzystanie zasobow ludzkich, zarébwno na poziomie osobistym, jak
i w ramach jednostek terytorialnych danego poziomu odniesienia.

Celem rozdziatu jest okreslenie roli i znaczenia technologii cyfrowych (Internetu)
w funkcjonowaniu instytucji majacych wpltyw na rozwdj obszarow wiejskich. Analizy
zawarte w tej czgsci monografii odnoszg si¢ do tego momentu na ,,rozwojowej” 0si
czasu obszarow wiejskich, w ktérym ma miejsce promowanie oraz wdrazanie podejsc¢
odwolujacych sie do idei ,,smart”. Takie podejscie umozliwia omowienie dziatania tzw.
smart-instytucji wlasnie w tym konkretnym momencie czasu. PostanowiliSmy odnie$¢
si¢ do zagadnienia z perspektywy instytucji wptywajacych na rozwdj i funkcjonowanie
obszaréw wiejskich, ze wzgledu na ich znaczacg rolg w tworzeniu relacji spotecznych
i w dazeniu do sprawiedliwo$ci spotecznej i przestrzennej. Instytucje stanowig kluczo-
wy element funkcjonowania struktur i ludzi w ich obrgbie. Waznym aspektem ksztal-
tujacym ramy polityk i strategii rozwoju prowadzonych/realizowanych przez instytucje
jest niwelowanie réznic wynikajacych z nierdwnomiernego rozmieszczenie zasobow
(dobr) oraz ograniczen w dostepie do nich. We wspotczesnej gospodarce, spoteczen-
stwie — w ktorych to nastgpuje wzrost znaczenia zasobow cyfrowych — interpretacja
przestrzeni zmienia si¢. Zmienia si¢ rowniez rola instytucji, w tym np. zakres i sposob
oferowanych przez nie ustug. Na skutek rozwoju Internetu i rozszerzenia rzeczywis-
tosci o wszechobecny komponent cyfrowy, codzienne funkcjonowanie ludzi odbywa
si¢ we wzajemnie przenikajacych si¢ przestrzeniach fizycznych i cyfrowych, ktore
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de facto tworza uktad hybrydowy. Jednak pomimo zmian w naturze zasobow — zna-
czacej cyfryzacji i ,,uwolnieniu” sposobu funkcjonowania mieszkancow wsi, przedsie-
biorstw — caly czas instytucje maja kluczowe znaczenie dla ksztalttowania polityk, ram
i systemow, ktore reguluja sprawiedliwa dystrybucje zasoboéw oraz mozliwosci ksztat-
towania i dostepu do ushug w réznych regionach.

W zwigzku z istotno$ciag technologii cyfrowych dla obszaréw wiejskich, szczegol-
nie w postpandemicznej rzeczywistosci [Almeida, Daniel 2023], postanowili§my na
aspekt funkcjonowania instytucji spojrze¢ w nawiazaniu do koncepcji smart rural
development. Stad tez instytucje traktujemy jako zmierzajace do realizacji/realizujace
zatozenie inteligentnych instytucji, wykorzystujacych technologie cyfrowe do bardziej
efektywnego zarzadzania przeptywem informacji oraz jej wykorzystaniem do efektyw-
nego wplywania na zmiany spoleczne i ekonomiczne, zwigzane z prowadzong polityka
rozwoju [Goorha, Mohan 2016].

1.2. Cyfryzacja obszarow wiejskich
a inteligentne instytucje

Kryzys obszarow wiejskich (rural decline) to zjawisko utozsamiane z dlugotrwaty-
mi zmianami spotecznymi i ekonomicznymi na terenach wiejskich, zwigzanymi ze
spadkiem zatrudnienia w rolnictwie, rosnaca rolg sektora ustugowego w miastach
[Li et al. 2019], a w konsekwencji odptywem ludnosci w wieku produkcyjnym,
w szczeg6lnos$ci mlodych, z obszarow wiejskich [Vaishar et al. 2020; Llorent-Bedmar
et al. 2021]. Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze odwiecznym problemem rozwojowym
jest fakt, Zze na obszarach wiejskich mamy do czynienia ze znacznym utrudnieniem
w dostepie do informacji i wiedzy, co wynika z lokalizacji geograficznej oraz rozpro-
szenia zasobow i zrodet informacji. To samo dotyczy dostepu do podstawowych ustug.
Ograniczenie to wykracza poza zwykla fizyczng separacje definiowang dystansem
fizycznym. Obejmuje wymiar czasowy, logistyczny i finansowy, wptywajac na wygo-
de, dostepnos¢ i optacalnos$¢ pozyskiwania informacji [Rusten, Skerratt 2008; McCrea-
die, Rice 1999]. Wykorzystanie Internetu czesciowo tagodzi te przestrzenng dyspro-
porcj¢ na obszarach wiejskich. Istotng zaletg wynikajaca z wykorzystania technologii
cyfrowych jest ostabienie asymetrii informacji [Jeffcoat et al. 2012], co sprzyja réw-
nym szansom na skuteczno$¢ operacyjng podmiotow i spotecznosci, niezaleznie od ich
polozenia geograficznego i fizycznej blisko$ci miejsc stanowigcych zrodto informacji.
W konsekwencji przyczynia si¢ to do ztagodzenia dyskryminacji lokalizacyjnej, szcze-
gblnie powszechnej w regionach potozonych peryferyjnie w stosunku do gtownych
osrodkow gospodarczych i spotecznych.

Jesli chodzi o wykorzystanie technologii cyfrowych na obszarach wiejskich, na
uwage zastuguje ich stosunkowo nizszy wskaznik adopcji w porownaniu z obszarami
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miejskimi, co stanowi jeden z aspektéw zjawiska wykluczenia cyfrowego (digital divi-
de). Wykluczenie to w duzej mierze sprowadza si¢ do wystgpowania roznic w dostepie
do Internetu, umiej¢tnosciach cyfrowych i potrzeb wynikajacych z réznego poziomu
kapitatu cyfrowego uzytkownikow, co skutkuje r6znymi wzorcami wykorzystania tech-
nologii [Courtois, Verdegem 2016; van Deursen, van Dijk 2014]. Wykluczenie cyfrowe
zwiazane jest z wykluczeniem spotecznym, w ktorym cztonkowie spotecznosci nie moga
w pelni zaangazowac¢ si¢ w sfery spoleczne i gospodarcze z powodu niewystarczajacego
dostgpu do technologii. W zwiazku z tym zapobieganie wykluczeniu cyfrowemu i jego
konsekwencjom stanowi powazne wyzwanie z punktu widzenia wdrazania polityk roz-
wojowych na poziomie panstwa, regionu i jednostek lokalnych. Zwiazane jest to z tym,
ze redukcja ubdstwa i wykluczenia spotecznego, to kluczowe wyzwania dla funkcjono-
wania wspoélczesnych spotecznosci [Brown, Kristiansen 2009].

Copus et al. [2011] zauwazaja, ze mozliwos¢ ,,podiaczenia” si¢ do zrodet informa-
cji i mozliwosci ich wykorzystania, stajg si¢ wazniejszym czynnikiem w rozwoju ob-
szardw wiejskich niz sama blisko$¢ zasobow. Wazne jest bowiem, ze cyfryzacja
w coraz wigkszym stopniu umozliwia pokonanie oporu dystansu. Technologie cyfrowe
zmieniaja sposob, w jaki odleglo$¢ geograficzna wptywa na rozwoj i jakie mozliwosci
oferuje w celu przezwyci¢zenia tradycyjnych ograniczen. Jednak caly czas rozwoj
obszaréw wiejskich w zakresie infrastruktury i umiejetnosci cyfrowych jest zdecydo-
wanie wolniejszy niz w miastach [Vironen, Kah 2019]. W badaniach nad wykorzys-
taniem Internetu i innych technologii cyfrowych na obszarach wiejskich zwraca si¢
uwagge na kontekst spoteczno-ekonomiczny oraz poziom wyksztalcenia i umiejetnosci,
jako gtéwne czynniki nieréwnosci cyfrowej [Salemink et al. 2017; Zhang et al. 2023].
Farrington ef al. [2015] zauwazaja, ze mieszkancy peryferyjnych obszaréw wiejskich
majg mniejsze szanse (w porOwnaniu z mieszkancami innych obszaréw) na stanie si¢
zaawansowanymi uzytkownikami Internetu, korzystajacymi z szerokiego spektrum
mozliwosci, rozwigzan opartych na Internecie.

Wspdlczesne koncepcje odwotujace si¢ do poprawy funkcjonowania obszarow
wiejskich (mieszkancéw, podmiotéw gospodarczych, instytucji) stawiaja technologie
cyfrowe na miejscu kluczowego czynnika zmian/rozwoju. Jedng z takich koncepcji jest
smart development. Traktowana jest ona jako jedno z rozwigzan zapobiegania nega-
tywnym tendencjom obserwowanym na obszarach wiejskich [Naldi et al. 2015]. Wed-
hug Unii Europejskiej obszary wiejskie, na ktorych spotecznosci rozwijaja si¢ w oparciu
0 swoje mocne strony, poszukujac nowych rozwiazan, mozna uznaé za inteligentne
wsie, bedace podstawa tworzenia inteligentnego rozwoju obszarow wiejskich. Techno-
logie cyfrowe, telekomunikacja, stosowane innowacje i lepsze wykorzystanie wiedzy
maja by¢ w tym przypadku wykorzystywane do wzmacniania i pozyskiwania nowych
sieci relacji miedzy podmiotami. Same technologie, takie jak Internet, nie sa jedynym
sposobem na osiagnigcie celdéw rozwojowych. Bez ich wlasciwego wykorzystania
1 zrozumienia do czego powinny stuzy¢, nie nalezy spodziewaé si¢ uzyskania oczeki-
wanych rezultatow, np. nie przyczynig si¢ one do wyrownywania dysproporcji prze-
strzennych. Z perspektywy koncepcji inteligentnego rozwoju obszaréw wiejskich,
konieczne jest wykorzystanie technologii cyfrowych, ktére zmniejszajg nierdwnomier-
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ny rozklad szans rozwojowych. Istotne w tym kontekscie jest traktowanie technologii
cyfrowych jako umozliwiajacych dostep do zrodet informacji [Malecki 2003; Salemink
et al. 2017], co w konsekwencji tworzy nowy, bardziej efektywny mechanizm dystry-
bucji szans rozwojowych [Haefner, Sternberg 2020].

W przypadku inteligentnego rozwoju obszaréw wiejskich nalezy wyr6zni¢ trzy
aspekty — osadzenie (lokalnie zakorzenione i polaczone spotecznos$ci), powiazania
(w tym przeptyw wiedzy) i laczno$¢ [Naldi et al. 2015; McCann, Ortega-Argilés
2015]. Koncepcja inteligentnego rozwoju obszaréow wiejskich podkresla rowniez, ze
wszystkie dziatania majace na celu poprawe funkcjonowania obszaréw wiejskich mu-
sza uwzglednia¢ lokalny kontekst, musza by¢ dostosowane do specyfiki miejsca [Tal-
lon 2010; Roberts 2000]. Muszg one zatem odznaczaé si¢ zrozumieniem réznorodnosci
obszaréw wiejskich [Pemberton 2019]. Jest to odniesienie do rozwoju ukierunkowa-
nego terytorialnie, ktory opiera si¢ na idei, ze polityki publiczne powinny by¢ wrazliwe
na kontekst, ktory umozliwia lepsze uwzglednienie specyficznych potrzeb, cech i poten-
cjatow miejsc i1 regiondéw. Koncepcja inteligentnego rozwoju obszaréw wiejskich jest
rowniez odpowiedzig na rosngce usieciowienie wspolczesnego zycia gospodarczego
i spotecznego, ktore jest w duzej mierze wynikiem rozwoju technologii cyfrowych.
Dobrze podsumowuje to zagadnienie Salemink [2022], stwierdzajac, ze aby miejsca
staty sie ,.inteligentne”, muszg najpierw stac si¢ cyfrowe.

Jak wspomniano, idea ,,smart” stata coraz cze¢sciej obecna w politykach rozwoju
obszaréw wiejskich, co w perspektywie powinno umozliwi¢ pokonanie barier rozwo-
jowych, réznic w potencjale rozwojowym miasto-wie$ [Torre et al. 2020]. Wskazuje to
jednoczes$nie na istotno$¢ podejscia ,,smart” i rolg technologii cyfrowych. Rowniez
wazna jest w konsekwencji kwestia tego, jak zmieniaja si¢ instytucje odpowiedzialne
za rozw0j obszarow wiejskich — jak wyglada ich transformacja w kierunku inteligent-
nych instytucji oraz jak postrzegaja one wplyw technologii cyfrowych na swoje funk-
cjonowanie i zmiany na obszarach wiejskich.

Inteligentne instytucje, ich znaczenie w rozwoju, nawigzuje do pojecia inteligent-
nych organizacji. Sa one jednym z wielu wymiaréw inteligentnych terytoriéw [Gore-
lova et al. 2024]. Pojecie inteligentnej organizacji w najszerszym zakresie odnosi si¢ do
paradygmatu zarzadzania, ktory integruje gospodarowanie wiedza, uczenie si¢, inno-
wacyjnos¢ i adaptacyjnos¢. Potaczenie tych elementéw umozliwia osiagnigcie lepszej
efektywnosci i korzysci ekonomicznych. Wérod najwazniejszych cech smart organi-
zation wymienia si¢: zaangazowanie jej cztonkéw w proces ciggltego uczenia si¢, ku-
mulacje, przetwarzanie i wykorzystywanie wiedzy, adaptacj¢ do szybkiego reagowania
na zmiany w otoczeniu oraz elastyczno$¢ w dostosowywaniu strategii i dziatan. Po-
nadto, podkresla si¢ innowacyjno$¢ w rozwigzywaniu probleméw oraz efektywnosé
metod komunikacji. Inteligentna organizacja opiera si¢ na wiedzy i nowych technolo-
giach [Adamik, Walecka 2024], co w $wietle przytoczonego wczesniej dezawantazu
obszaréw wiejskich powoduje, ze powstanie i funkcjonowanie tego typu organizacji na
obszarach wiejskich napotyka¢ moze wigksze bariery niz w miastach.

W znaczeniu przedmiotowym (realnym) pojecie instytucji jest tozsame z pojeciem
organizacji. Inteligentna organizacja w sektorze publicznym powinna by¢ ukierunko-

15



wana na zaspokajanie potrzeb interesariuszy rozwoju lokalnego, ktorym stuzy. Mozna
do nich zaliczy¢ mieszkancow, inwestorow i przedsiebiorcow, oraz inne podmioty
zwigzane z sektorem publicznym [Godlewska-Majkowska et al. 2023]. W funkcjono-
waniu inteligentnych instytucji wystepuje wyrazne odwolanie do obszaru dziatania
danej instytucji — konkretnego terytorium, przypisanego najczgsciej w relacji do po-
dzialu administracyjnego, okreslonego systemu terytorialnego danego poziomu (np.
lokalny, regionalny, panstwowy). Jest to obszar przypisany formalnie, jednak nalezy
podkreslié, ze w zwigzku z postepujaca cyfryzacja, rdwnoleglym/rownowaznym obsza-
rem ,,operowania” instytucji stala si¢ przestrzef cyfrowa [Janc 2015].

1.3. Postepowanie badawcze

Dane na potrzeby analiz zawartych w niniejszym rozdziale zostaly pozyskane po-
przez internetowe badania sondazowe. W pierwszej kolejnosci wybrano instytucje do
zbadania. Z zalozenia miaty by¢ to instytucje, ktore maja wptyw na rozwoj obszarow
wiejskich, niezaleznie od skali dziatania (krajowy, regionalny, lokalny). Przy pomocy
poczty elektronicznej (e-mail) rozestano wiadomosci zawierajace zaproszenie do wzie-
cia udzialu w badaniu, cel prowadzonych badan oraz odno$nik do ankiety opracowane;j
w programie MS Forms. O wypelnienie ankiety poproszeni zostali przedstawiciele
danej instytucji, ktorzy posiadali ogolna orientacj¢ w jej funkcjonowaniu, szczegdlnie
w odniesieniu do obszarow wiejskich. Ankieta byta anonimowa — nie byl w niej iden-
tyfikowany konkretny podmiot. Ankietowani deklarowali typ dziatalno$ci instytucji.
Do wyboru byly: agencja rzadowa, samorzad, instytucja podlegajaca samorzadowi,
organizacja pozarzadowa, przedsigbiorstwo prywatne. W tabeli 1 zaprezentowano, ja-
kie typy instytucji zostalty uwzglednione w poszczegdlnych kategoriach dziatalnosci.
Nalezy jednak mie¢ swiadomos$é, ze w zwigzku z anonimowos$ciag ankiety, nie bylo
mozliwo$ci weryfikacji, czy przedstawiciele instytucji prawidlowo przypisali ja do
konkretnej kategorii. Zatozy¢ jednak nalezy, ze ewentualne bledy tego typu nie po-
winny wptywaé na wyniki badan oraz uogdlnienia z nich wynikajace.

Adresy e-mail zostaty pozyskane gtownie z oficjalnych baz kontaktowych instytu-
cji samorzadowych, agend rzadowych, szkét podstawowych i §rednich, rejestru insty-
tucji szkoleniowych etc. W przypadku baz, dla ktorych informacje dotyczyly instytuciji
zaréwno dla miast, jak i dla wsi, dokonano selekcji tych, ktore byly zwigzane ze wsig
z racji lokalizacji (adres siedziby znajdujacy si¢ na wsi) lub specyfiki dziatania (nazwa
wlasnej instytucji odnoszaca si¢ do wsi, rolnictwa itp).

Ankiety rozestano do 8,8 tys. instytucji. Nalezy doda¢, ze doktadna liczba instytu-
cji, do ktorych dotarta wiadomos¢, nie jest mozliwa do okreslenia. Wynika to z tego, ze
adresy e-mail wielu z nich (pomimo pozyskiwania z oficjalnych baz danych) byly
nieaktualne. W przypadku czgsci z tego typu adresow uzyskano informacje zwrotng
o braku dostarczenia wiadomosci (5% ogotu wystanych e-maili), jednak zapewne czgsc
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Tabela 1. Kategorie instytucji uwzglgdnione w badaniach

Kategoria Instytucje

— samorzad gminny

— samorzad powiatowy

Samorzad — samorzad regionalny (urzedy marszatkowskie)

— urzedy stanu cywilnego (jednostki organizacyjne samorzadu
gminnego)

— urzedy wojewodzkie

— kuratoria o§wiaty

— urzedy lekarzy weterynarii

— Lasy Panstwowe

— Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

— Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa

Agencja rzagdowa
(w tym lokalne i regionalne
oddziaty etc)

— stowarzyszenia (W tym m.in. ochotnicze straze pozarne)
— fundacje

— kota gospodyn wiejskich

— Lokalne Grupy Dziatania (LGD)

Organizacja pozarzadowa

— szkoty podstawowe

Instytucja podlegajaca samo-  |— szkoty $rednie
rzadowi — samorzadowe instytucje kultury (m.in. domy kultury,
biblioteki)
— gospodarstwa agroturystyczne
Przedsigbiorstwo prywatne — firmy szkoleniowe

— firmy posredniczace w zatrudnieniu

Zrédto: Opracowanie wlasne.

wiadomosci dotarta na nieuzywane juz konta pocztowe i1 nie zostata odczytana. Za-
ktadajac, Zze tez moglo by¢ to okoto 5% ogotu wystanych wiadomosci, mozemy przy-
jac¢, ze e-maile dotarty do nieco mniej niz 8 tys. instytucji. W zwigzku z duzg liczbg
rozsytanych wiadomosci, nie stosowano przypominania o badaniach (ryzyko wypetnie-
nia ankiety dwa/kilka razy przez rdzne osoby w instytucji), jak rowniez nie podejmo-
wano prob kontaktu z potencjalnymi respondentami innymi drogami (telefon, kontakt
osobisty). Pomimo tego, udato si¢ uzyska¢ 1318 odpowiedzi. Uwzgl¢dniajac prawdo-
podobng liczbe instytucji, do ktorych dotart e-mail, stope zwrotu ankiety nalezy okres-
li¢ na okoto 16%. Nalezy pamigtac, ze badania realizowane przez e-mail maja mniejsza
stope zwrotu niz prowadzone innymi sposobami (telefon, osobiscie) [van Selm, Jan-
kowski 2006]. Ryzykiem w tego typu badaniach jest rowniez to, ze w przypadku
wystania e-maila do instytucji, nie zawsze zostanie on przekazany do odpowiedniej
osoby, znajdzie si¢ w folderze spam etc.

Badania ankietowe rozpoczeto 15 listopada 2023 r., kiedy to wystano pierwsze
e-maile do instytucji. W okresie dwoch tygodni wystano e-maile do wszystkich in-
stytucji znajdujacych si¢ na liscie wytypowanych do badan. Dnia 8 lutego 2024 r.
zamknigto mozliwos$¢ przesytania odpowiedzi. Ankieta byta zlozona z 10 pytan, do-
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tyczacych zar6wno informacji o instytucji (typ podmiotu, obszar dzialania, zakres
dziatalnosci w kontekscie rozwoju obszaréw wiejskich), jej sposobow komunikowania
si¢ z klientami, wykorzystania w tym celu Internetu, jak réwniez oceny wptywu Inter-
netu na poprawe poszczegolnych sfer funkcjonowania obszaréow wiejskich (Zatacz-
nik 1). Poza samym opisem specyfiki ankietowanej instytucji (pytania o charakterze
»metryczki”’) uzyskano wigc informacje o wykorzystaniu i znaczeniu technologii cy-
frowych posrdd instytucji, jak rowniez o tym, jak z perspektywy tychze instytucji
postrzegana jest rola Internetu w zmianach na obszarach wiejskich. Ten trdjdzielny
podziat zostat rowniez zastosowany w czgéci opisujacej wyniki pozyskane na drodze
badan ankietowych.

Zdecydowana wigkszo$¢ odpowiedzi uzyskano od samorzadéw (ponad potowa),
nastepnie agencji rzgdowych, natomiast najmniej, bo tylko 4%, od przedsi¢biorstw
(tab. 2). Ze wszystkich instytucji najwicksza grupa okreslita swoj obszar dziatania jako
lokalny (69%), nastgpnie regionalny (20%), krajowy (10%), za$ tylko 1% migdzyna-
rodowy. Z tego wzgledu, w dalszych analizach nie odwotywano si¢ do migdzynarodo-
wego obszaru dziatania. Poziom lokalny reprezentowalo az 88% wszystkich instytucji
samorzadowych, a takze 71% instytucji im podlegajacych oraz 59% organizacji poza-
rzagdowych.

Tabela 2. Typy instytucji uwzglgdnione w badaniach

Typ instytucji udzial (%) liczba
samorzad 53,5 685
agencja rzadowa 21,3 273
organizacja pozarzagdowa 11,2 144
instytucja podlegajaca samorzadowi 10,1 129
przedsigbiorstwo prywatne 3.9 50
suma 100 1281

Zrodio: Opracowanie whasne.

1.4. Ogolna charakterystyka instytucii

Zgodnie z zalozeniem badania, prawie wszystkie instytucje (96%) wskazywaty
mieszkancdéw wsi, jako odbiorcéw swoich dziatan. Odbiorcami dziatan 55% instytucji
byli natomiast mieszkancy matych miast. W réznych klasyfikacjach przyjmuje sie, ze
ze wzgledu na niska urbanizacje¢, male miasta o liczbie ludnosci do 5 tysigcy mogg mieé
charakter wiejski. Ponadto wystepuje silne funkcjonalne zwigzanie miast z obszarami
wiejskimi, co wptywa na to, ze w przypadku matych miast wskazanie oddziatywania
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instytucji wlasnie na nie, faktycznie jest rowniez wskazaniem na obszary wiejskie.
Zauwazalne jest, ze instytucje wptywajace na rozwoj obszaréw wiejskich zdecydowa-
nie stabiej ukierunkowane sa na oferowanie swoich ustug/pomoc/wspdlprace innym
instytucjom. Najrzadziej (7%) wskazywano agencje rzadowe, co jest efektem tego, ze
to one wiasnie ,,w terenie” zarzadzaja okre§lonymi sferami funkcjonowania wsi, nie
bedac jednoczesnie podmiotem dziatan innych instytucji. Co istotne, uwzgledniajac
zasigg oddzialywania danej instytucji (krajowy, regionalny, lokalny) réznice w zakresie
,.grupy docelowej” odbiorcow dzialan instytucji nie sg silnie zréznicowane (ryc. 1).
Zauwazalne jest jednak, Ze instytucje deklarujace lokalny obszar dzialania, byly bar-
dziej ,,wiejskie” niz ,,wielkomiejskie”.
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Ryec. 1. Odbiorcy/klienci dziatalnosci analizowanych instytucji w zaleznosci od dominujacego
obszaru dziatania.
Zrédto: Opracowanie wiasne.

Aspekty rozwoju/funkcjonowania obszaréw wiejskich, na ktore majg wptyw bada-
ne instytucje, sg niewatpliwie zwigzane ze specyfikg tych instytucji (ich strukturg
w badanej grupie). W ogdlnym ujeciu najczesciej wskazywano edukacje (64%) oraz
kulture, spedzanie wolnego czasu (60%), najrzadziej zas przedsigbiorczos¢ (31%) oraz
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infrastrukture techniczna (33%). Wyniki przeprowadzonych badan, zaprezentowane
z perspektywy deklarowanego obszaru dzialania wskazuja, jaki rodzaj polityki jest
realizowany na jakim szczeblu, czyli jak blisko odbiorcow. W przypadku analizowa-
nych instytucji kwestie o charakterze spotecznym — edukacja, kultura, spgdzanie czasu
wolnego, integracja spoleczna oraz infrastruktura techniczna, a takze wsparcie instytu-
cji, realizowane sa zgodnie z zasadg ,,jak najblizej do klienta/odbiorcy”. Zauwazalny
jest bowiem spadek wplywu instytucji na te sfery funkcjonowania obszarow wiejskich
wraz ze wzrostem poziomu hierarchicznego instytucji. Za rolnictwo i przedsigbiorczosé¢
(czyli aspekty ekonomiczne) w wigkszym stopniu odpowiadaja instytucje ,,wyzszego
szczebla” — operujace na poziomie regionu badz kraju (ryc. 2).
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Ryc. 2. Deklarowane aspekty rozwoju/funkcjonowania obszarow wiejskich bedace domena analizowa-
nych instytucji w zaleznos$ci od dominujacego obszaru dziatania.
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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1.5. W kierunku ,inteligentnych instytucji” —
wykorzystanie technologii cyfrowych
w codziennym funkcjonowaniu

Istotnym aspektem codziennego dzialania ,,inteligentnych instytucji” jest zidenty-
fikowanie, jak kontaktuja si¢ one ze swoimi klientami oraz jak informujg o swoich
dziataniach, produktach i ustugach. Ogoétem, w funkcjonowaniu instytucji wspieraja-
cych/kreujacych rozwdj obszarow wiejskich mozna stwierdzi¢, ze realizujg one swoja
misje z silnym wykorzystaniem réznych srodkéw bazujacych na Internecie (strona
internetowa, e-mail, media spotecznosciowe). Wazne (najwicksza liczba wskazan) sa
rowniez kontakty osobiste (ryc. 3). Swiadczy to o tym, ze szczegdlnie w matych,
lokalnych spotecznosciach (za takie uznajemy wigkszo$¢ funkcjonujgcych na wsi),
pomimo powszechnej cyfryzacji, kontakt bezposredni nadal odgrywa kluczowa rolg.
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Ryc. 3. Formy kontaktu/informowania o swoich dziataniach wykorzystywane
przez badane instytucje na co dzien.
Zrodto: Opracowanie wlasne.
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Wracajac do form kontaktu/informowania zwigzanych z Internetem, to poza wlasnym
serwisem WWW (86%), w dalszej kolejnosci sa: e-mail (74%), a nastgpnie wlasny
profil w mediach spotecznosciowych (65%). Sa to zatem te $rodki kontaktu, ktore
znajduja si¢ pod bezposrednia kontrola instytucji zarzadzajacej — nalezy zatozy¢, ze
sa one ,,prowadzone” przez pracownikow instytucji. Publikowane tresci, reakcje na
komentarze i zapytania pojawiaja si¢ bez opo6znien czasowych. Stosunkowo rzadko
instytucje korzystaja z tematycznych portali internetowych. ,, Tradycyjne”/,,nieinterne-
towe” formy kontaktu sa zdecydowanie rzadziej preferowane. Sposrod nich najczesciej
wybierana jest tradycyjna poczta (45%). Najrzadziej wybierana jest telewizja, ktora jest
niewatpliwie medium o duzej barierze ,,wejscia”, ze wzgledu na koszt finansowy oraz
matg liczbe kanaléw telewizyjnych (w porownaniu do innych medidow). W przypadku
tradycyjnych §rodkéw kontaktu istotne znaczenie moze mie¢ rowniez ich duza ,,iner-
cja” czasowa w kontakcie pomiedzy instytucjg a odbiorca.

Jezeli uwzglednimy kwestie kontaktu przez pryzmat typu instytucji, to charakte-
rystyczne jest, ze agencje rzagdowe najczesciej (w stosunku do innych instytucji) wy-
bieraja telewizje (24%), targi (45%) i ulotki (44%), najrzadziej za$ korzystaja z mediow
spotecznoéciowych. Mozna wiec stwierdzié, ze sa one najbardziej ,.konserwatywne”
w tej materii. Social media sg najbardziej popularne w organizacjach pozarzadowych,
natomiast przedsigbiorstwa najrzadziej korzystaja z wlasnych stron WWW (48%, pod-
czas gdy inne instytucje mieszczg si¢ w przedziale 82-92%). Ciekawie prezentuje si¢
réwniez ta kwestia w ujeciu obszaru dziatania, albowiem wyraznie zaznacza si¢ spe-
cyfika instytucji lokalnych, regionalnych i krajowych. Kontakt osobisty i media spo-
lecznosciowe (zatem cyfrowy odpowiednik kontaktu bezposredniego) oraz prasa
i poczta podazaja za schematem ,,im blizej tym wigcej” — czyli dla instytucji operuja-
cych na mniejsza skal¢ (lokalne) sa wazniejsze, za$ dla tych na wigksza (krajowe) —
mniej istotne. Z kolei sytuacja odwrotna wystepuje w przypadku telewizji i tematycz-
nych portali internetowych.

Dla praktycznie wszystkich typoéw instytucji Internet jest wazny w dziataniach oraz
kontaktach z klientami i innymi instytucjami. Instytucje podkreslaja t¢ istotnos$¢ po-
przez fakt, ze az 87% ich reprezentantéw stwierdza, ze ,Internet jest dla naszego
dziatania niezb¢dny”, a brak lub sporadyczno$¢ jego wykorzystania deklaruje 1,5%.
Co istotne, taki punkt widzenia nie jest zalezny od typu instytucji, zarowno w konteks-
cie obszaru odziatywania, jak i jej typu.

Uwzgledniajac cel wykorzystania Internetu w instytucjach, to praktycznie wszyst-
kie (92%) wykorzystuja go do upowszechniania informacji. Mozliwos¢ dwukierunko-
wosci komunikacji internetowej jest potwierdzona w tym przypadku faktem, iz prawie
tyle samo, bo 90% instytucji, uzywa Internetu do pozyskiwania informacji. Wszystkie
pozostate cele sg rowniez istotne i w niewielkim stopniu réznicuja instytucje, jednak
dostrzegane sa pewne prawidlowosci w przypadku odwolania si¢ do obszaru dziatania
instytucji (ryc. 4A). Zmniejszenie czgstotliwos$ci korzystania z Internetu wraz ze wzros-
tem poziomu hierarchicznego jest zauwazalne w kontekscie rozpowszechniania infor-
macji, ich pozyskiwania oraz codziennego funkcjonowania (np. ptatnos$ci internetowe,
zakupy). W przypadku komunikacji (z pracownikami, klientami, instytucjami) Internet
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Ryc. 4. Cel wykorzystania Internetu w codziennym funkcjonowanie przez analizowane instytucje
w zalezno$ci od A — obszaru dziatania, B — typu instytucji.
Zrodto: Opracowanie wiasne.

jest czgsciej wykorzystywany przez instytucje o zasiggu regionalnym, nastepnie lokal-
nym, a na koncu krajowym. Jezeli uwzglednimy typ instytucji, najwigksze rdznice
wystepuja w wykorzystaniu Internetu do komunikacji z pracownikami. W grupie
przedsigbiorstw prywatnych jest to niewiele ponad 40%, podczas gdy ws$rdd organiza-
cji pozarzadowych ponizej 60%. Te instytucje, zwlaszcza na obszarach wiejskich, sa
zazwyczaj niewielkie (mato pracownikéw), dlatego w kontekscie komunikacji istotniej-
sza jest ta z klientami i instytucjami.

Kolejng kluczowg kwestiag jest to, jak instytucje postrzegaja wzrost zainteresowania
ich dziatalno$cig wsréd odbiorcéw z obszaréw wiejskich w wyniku wykorzystania
Internetu. W tym przypadku réznice miedzy typami instytucji nie sg duze, jednak
zauwazalne jest, ze organy administracji centralnej w mniejszym stopniu ulegly ,,smar-
tyfikacji” (zsumowany udziat odpowiedzi ,,raczej tak” i ,,zdecydowanie tak” wyniost
87,5%). W wickszym stopniu to instytucje spoza sektora publicznego (przedsigbior-
stwa, organizacje pozarzagdowe) zauwazyly wzrost zainteresowania ich oferta w wyniku
korzystania z Internetu — odpowiednio 94,0% i 92,4% pozytywnych odpowiedzi.
W przypadku podziatu instytucji w zaleznosci od dominujgcego obszaru dziatania
roznice rowniez praktycznie nie wystepuja — zsumowane wartosci dla odpowiedzi
,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak” sg niemal takie same (ryc. 5).
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Ryc. 5. Wzrost zainteresowania dziatalno$cig ankietowanych instytucji wérod odbiorcéw z obszaréw
wiejskich dzigki Internetowi w zalezno$ci od A — obszaru dzialania, B — typu instytucji.
Zrodio: Opracowanie whasne.

1.6. Inteligentne obszary wiejskie —
Z perspektywy instytuciji

Z perspektywy analizowanych instytucji, Internet przyczynit si¢ w ostatnim czasie
do istotnych zmian na obszarach wiejskich. W pierwszej kolejnosci Internet zmniejszyt
dystans rozwojowy pomigdzy miastami a wsig. W generalnym ujeciu 89% instytucji
stwierdza, ze taka sytuacja miata miejsce (odpowiedzi ,,zdecydowanie tak™ oraz ,,raczej
tak”). Co istotne, jest to opinia podzielana przez wszystkie typy ankietowanych insty-
tucji za wzgledu na obszar dziatania (zakres odpowiedzi 88-92%). W przypadku typu
prowadzonej dziatalnos$ci roznice sa wigksze (lecz nie sa one az tak znaczace) — w tej
kwestii najbardziej pozytywnie wypowiadaja si¢ przedstawiciele przedsigbiorstw —
94% oraz instytucji pozarzadowych — 92%. Sa to te typy instytucji, ktore de facto sa
najbardziej podatne/zorientowane na stosowanie nowych rozwigzan oraz w duzej mie-
rze bazuja na ich wykorzystaniu w codziennych dziataniach.

Badane instytucje wskazywaly, ze dzigki wykorzystaniu Internetu, najwigksza po-
prawa zaszla w dostepie do informacji, jak rowniez w dostepie do ustug (w obydwu
przypadkach ponad 80%). Niejako konsekwencja tego jest istotny wzrost kompetencji
mieszkancoéw wsi (62%). W najmniejszym stopniu Internet przyczynit si¢ do poprawy
wspolpracy w réznych uktadach instytucjonalnych (okoto 25%). Jest to o tyle zaska-
kujace, ze to wlasnie instytucje (ich przedstawiciele) ocenili te zagadnienia, co $wiad-
czy o stabej utylizacji korzySci na rzecz integracji dzialan zewnetrznych instytucji.
Lepiej natomiast prezentuja si¢ kwestie wspolpracy/integracji pomigdzy samymi
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mieszkancami (integracja mieszkancow 54%, dziatalno$¢ spoleczna 45%). W przypad-
ku uwzglednienia dominujgcego obszaru dziatania analizowanych instytucji (ryc. 6),
zauwazalnych jest niewiele r6éznic, jednak te wystepujace prowadza do istotnych kon-
kluzji. Instytucje ,,lokalne” w wigkszym stopniu dostrzegaja pozytywny aspekt integra-
cji mieszkancow, sceptyczne sg natomiast w kwestiach zwigzanych z rozwojem
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wspolpracy pomiedzy réoznymi podmiotami. Dla instytucji dziatajacych lokalnie bar-
dziej dostrzegalny jest rowniez wzrost kompetencji mieszkancow wsi.

Odnoszac si¢ do typu instytucji, w wigkszo$ci z tych sfer niewiele jest duzych
réznic w ocenie, jednak warto zwroci¢ uwage na kilka prawidtowosci. Po pierwsze,
to samorzady i organizacje pozarzadowe uwazaja, ze nastapil wzrost kompetencji
mieszkancoéw (ponad 60% wskazan, inne typy instytucji ponizej tej wartosci). Wzrost
dostgpnosci do ustug rowniez w najwigkszym stopniu jest dostrzegany przez samorzad
(85%), podczas gdy przez pozostale typy instytucji — okoto 70%. W przypadku dzia-
falnoéci spolecznej progres w wyniku korzystania z Internetu dostrzegalty w najwiek-
szym stopniu organizacje pozarzadowe — 58%, a pozostale typy instytucji — niewiele
ponad 40%. Jezeli chodzi o wzrost przedsigbiorczo$ci i wspolpracy pomiedzy przed-
sigbiorstwami, to witasnie przedsicbiorstwa prywatne najczgsciej wskazywaty poprawe
w wyniku korzystania z Internetu. Wskazane wybrane r6znice w ocenie zmian do
jakich przyczynit si¢ Internet na obszarach wiejskich, pokazujg, ze dla badanych in-
stytucji tatwiejsze byto dostrzezenie zmian w tych zakresach, z ktéorymi jest zwigzana
ich codzienna dziatalno$¢. Swiadczy to o tym, Zze zmiany na obszarach wiejskich
w wyniku wystepowania procesow cyfryzacji sg wicloaspektowe i ich postrzeganie
jest niewatpliwe zalezne od specyfiki dziatan konkretnej instytucji.

1.7. Podsumowanie

Zaprezentowane wyniki badan pozwalaja na sformutowanie kilku uogolnien, ktore
z jednej strony potwierdzaja dotychczasowe rozpoznanie procesoOw zwiazanych z cy-
fryzacjg obszarow wiejskich, z drugiej dostarczajg nowej wiedzy, zwlaszcza w aspekcie
funkcjonowania instytucji odpowiadajacych za rozwoj tych obszarow.

Obecnie bezdyskusyjne jest, ze technologie cyfrowe odgrywajg kluczows role
w redukcji dystansu rozwojowego pomigedzy obszarami wiejskimi a miejskimi. Cyfry-
zacja umozliwia mieszkancom wsi dostgp do zasobow informacji, ustug publicznych
oraz podnoszenie kompetencji cyfrowych. Wspomaga takze wzrost przedsigbiorczo$ci
oraz integracj¢ spoteczng. Instytucje lokalne sg szczegodlnie istotne w tym procesie,
poniewaz dziatajg bezposrednio na poziomie spotecznosci lokalnych, co przyczynia si¢
do wzmacniania wi¢zi i rozwoju lokalnych inicjatyw. Te ,,pozadane” zjawiska powinny
umozliwiaé przezwycigzenie kryzysu obszarow wiejskich. Jak wskazuja Gomez Va-
lenzuela i Holl [2024] na przyktadzie Hiszpanii, dostep do technologii, mozliwosci
podnoszenia kompetencji i ustug, moga wspiera¢ zatrzymanie odptywu mtodych ludzi
ze wsi poprzez tworzenie silniejszych powigzan miejsko-wiejskich, a w konsekwencji
zmniejszanie si¢ dystansu rozwojowego. Potwierdzajg to zaprezentowane badania,
w ktorych przedstawiciele instytucji zwigzanych z rozwojem obszarow wiejskich wska-
zywali na fakt, ze technologie cyfrowe odegraly znaczacg rol¢ w zmniejszaniu dystansu
rozwojowego migdzy obszarami miejskimi i wiejskimi w ostatnich latach.

26



Technologie cyfrowe stanowig nieodzowny element w codziennej pracy instytucji
dziatajacych na rzecz rozwoju wsi. Internet jest wykorzystywany zaréwno do komu-
nikacji z mieszkafcami, jak i do koordynacji dzialan z innymi instytucjami. Instytucje
te powszechnie uznajg Internet za kluczowe narzedzie w funkcjonowaniu. Wigkszo$¢
z nich deklaruje, ze bez niego realizacja codziennych dzialan bylaby niemozliwa.
Cyfryzacja w znacznej mierze wspomaga procesy edukacyjne, zwigksza dostep do
informacji i przyczynia si¢ do rozwoju kompetencji cyfrowych, ktore staja si¢ niezbed-
ne w nowoczesnej gospodarce. Jednocze$nie, mimo powszechnej cyfryzacji, kontakty
bezposrednie w spotecznosciach wiejskich pozostaja istotnym elementem wymiany
wiedzy i komunikacji.

Instytucje dziatajace na obszarach wiejskich, takie jak samorzady, agencje rzado-
we, organizacje pozarzadowe oraz prywatne przedsigbiorstwa, intensywnie korzystaja
z Internetu na co dzien. Wigkszo$¢ z nich deklaruje, ze Internet jest niezbednym
narzedziem zarowno do komunikacji z mieszkancami, jak i innymi instytucjami. Jest
on wykorzystywany do upowszechniania informacji, pozyskiwania danych oraz utrzy-
mywania kontaktu z klientami. Internet sprzyja takze poprawie efektywnosci dziatan
instytucji, zwlaszcza w zakresie edukacji i dostgpu do ushug publicznych. Jednak poza
samym aspektem ,,ucyfrowienia” relacji instytucje-mieszkancy, caty czas na wsi istotne
sg kontakty bezposrednie (osobiste). Potwierdzajg to inne badania (realizowane wsrod
rolnikéw), gdzie wskazywano, ze w spoleczno$ciach wiejskich, pomimo postepujacej
cyfryzacji, caly czas kontakty bezposrednie sa dobrym ,,no$nikiem” wiedzy [Janc et al.
2019]. Nalezy wiec stwierdzi¢, ze mamy do czynienia z cze§ciowym zachowaniem
tradycyjnego — bezposredniego modelu komunikowania si¢ ze znaczacym wsparciem
technologii cyfrowych. Warto podkresli¢, ze poza kontaktami bezposrednimi, inne
Htradycyjne” formy kontaktu/komunikowania si¢ nie sg (juz) popularne.

Pomimo dostrzeganego znaczenia technologii cyfrowych w funkcjonowaniu insty-
tucji, jak i zmian w funkcjonowaniu obszaréw wiejskich, konieczne jest dalsze inwes-
towanie w infrastrukture cyfrowg oraz edukacj¢ w zakresie korzystania z technologii,
aby w pelni zniwelowa¢ nieréwnosci i wzmocni¢ rozwdj obszaréw wiejskich. Cyfry-
zacja jest nieodzownym elementem wspotczesnych strategii rozwoju obszaréw wiej-
skich i kluczowym czynnikiem wspierajacym transformacj¢ instytucji w kierunku
modelu ,,smart”.

Obecnie wszystkie inteligentne instytucje funkcjonuja w przestrzeni cyfrowej. Rola
Internetu w tym zakresie jest olbrzymia i obejmuje nie tylko funkcjonowanie instytucji
pokrywajace si¢ z zakresem terytorialnego oddziatywania, ale rowniez nowe wymiary —
wkraczanie do przestrzeni cyfrowej. Prowadzi to do zasadniczej rekonfiguracji dotych-
czasowych struktur spotecznych i ekonomicznych. Dotyczy to m.in. roli Internetu
w rozwoju obszaréw wiejskich. W konsekwencji moze to zmienia¢ postrzeganie wsi
jako miejsca funkcjonowania spotecznego i ekonomicznego. To wlasnie uczenie si¢
i zaso6b wiedzy moze ksztalttowaé nowe relacje pomiedzy ogniwami organizacji tery-
torialnej regionoéw, tj. w zasadniczym podziale odnoszacym si¢ do klasycznego spoj-
rzenia na dostepnos¢ w uktadzie miasto — wies. Rozwoj technologii cyfrowych
wymusza rowniez zmiany w podejsciu do instytucji na wsi. Tradycyjne instytucje,
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takie jak urzedy gminy, szkoty czy osrodki zdrowia, musza dostosowac si¢ do nowych
realiéw. Cyfryzacja ustug publicznych to kluczowy element nowoczesnej administracji,
ktory utatwia mieszkancom wsi dostgp do informacji i ustug. Technologie cyfrowe
sprzyjaja takze powstawaniu nowych form organizacji spotecznych. Mieszkancy wsi
moga tatwiej si¢ komunikowa¢, wymienia¢ do§wiadczenia i organizowaé wspolne
inicjatywy. Mozna te dzialania utozsamia¢ z r6znymi przejawami kreowania sprawied-
liwosci przestrzennej.

W kontekscie instytucjonalizmu, rola instytucji w rozwoju obszarow wiejskich nie
ogranicza si¢ jedynie do realizacji polityk publicznych. Instytucje sg kluczowymi akto-
rami ksztattujacymi przestrzen spoteczna, a ich zadaniem jest redukcja nieréwnosci
przestrzennych oraz wspieranie zrownowazonego rozwoju. Dzigki technologiom cy-
frowym, instytucje mogg skuteczniej realizowaé swoje zadania, integrujac zaro6wno
tradycyjne formy kontaktu, jak i nowoczesne narzedzia cyfrowe. To hybrydowe po-
dejécie — laczace tradycyjne modele funkcjonowania instytucji z cyfrowymi innowa-
cjami — przyczynia si¢ do zwickszenia efektywnos$ci dzialania i umozliwia bardziej
sprawiedliwg dystrybucje zasobow i ushug.

Cyfryzacja obszaréw wiejskich to nie tylko technologiczna transformacja, ale row-
niez instytucjonalna i spoteczna rewolucja, ktorej celem jest zrownowazony rozwoj
i redukcja nierdéwnosci miedzy obszarami wiejskimi a miejskimi. Proces ten wymaga
nieustannego wsparcia inwestycyjnego, aby w petni wykorzysta¢ potencjat technologii
cyfrowych w tworzeniu sprawiedliwego i zrownowazonego rozwoju.
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ROZDZIAL 2

CYFRYZACJA SFERY PLANOWANIA
PRZESTRZENNEGO OBSZAROW WIEJSKICH -
NOWE WYZWANIA

Marcin Feltynowski

2.1 Wprowadzenie

Cyfryzacja sfery planowania przestrzennego postgpuje nieustannie, a jednym z naj-
wazniejszych katalizatorow tego procesu bylto ustanowienie infrastruktury informacji
przestrzennej w postaci dyrektywy INSPIRE [Dyrektywa 2007/2/WE Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady z dnia 14 marca 2007 r. ustanawiajgca infrastruktur¢ informacji
przestrzennej we Wspolnocie Europejskiej (INSPIRE), 2007]. Polskim aktem praw-
nym, ktéry implementuje zatozenia dyrektywy INSPIRE na poziomie krajowym jest
ustawa o infrastrukturze informacji przestrzennej [Ustawa z dnia 4 marca 2010 r.
o infrastrukturze informacji przestrzennej, 2010]. Zagospodarowanie przestrzenne jako
jeden z tematow trzeciej grupy danych przestrzennych, zdefiniowano w ustawie [ Usta-
wa z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej, 2010], jako
zagospodarowanie terenu, w jego obecnym lub przysztym wymiarze funkcjonalnym,
lub przeznaczenie spoleczno-gospodarcze terenu, w tym mieszkaniowe, przemysto-
we, handlowe, rolnicze, lesSne, wypoczynkowe, wynikajace z dokumentow planistycz-
nych. Oznaczalo to konieczno$¢ przygotowywania planéw miejscowych oraz studiow
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego w postaci cyfrowej. Mi-
mo, ze zagospodarowanie przestrzenne odnosi si¢ w Polsce do przestrzeni lokalnej,
poniewaz najwazniejsze dokumenty w tym zakresie powstaja na szczeblu gmin, nalezy
uwzgledniaé fakt, ze Komisja Europejska poprzez unifikacj¢ przepiséw, pragnela do-
prowadzi¢ do kreowania polityk wspdlnotowych w oparciu o interoperacyjne zbiory
danych przestrzennych, pochodzace ze wszystkich trzydziestu czterech grup tematycz-
nych zawartych w przepisach dotyczacych INSPIRE [Stelmach-Fita 2017].
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Dynamika zmian zwigzanych z innowacjami technologicznymi wplywa bezposred-
nio na postep w dziataniach w obszarze planowania przestrzennego. Nalezy podkreslié,
ze cyfryzacja w zakresie planowania przestrzennego nie jest czgsto poruszanym tema-
tem w literaturze przedmiotu, pomimo ze obejmuje ona wiele aspektow z dziedziny
gospodarki przestrzennej, ktére nie dotycza jedynie cyfryzacji dokumentéw obowigzu-
jacych w gminach [Hersperger et al. 2022; Wojcik et al. 2021]. Procesy cyfryzacji
powiazane sa nierozerwalnie z budowaniem efektywno$ci w administracji publicznej,
poniewaz dane przestrzenne stanowia potencjalne wsparcie dla proceséw decyzyjnych
na roznych szczeblach samorzadu terytorialnego, w tym na poziomie gmin. Tego
rodzaju podejécie pokrywa si¢ z potrzeba ksztalcenia kadry urzedoéw gmin, w szczego6l-
no$ci w mniejszych jednostkach samorzadu terytorialnego [Feltynowski 2023]. Prob-
lem ten dotyka przede wszystkim gminy wiejskie, ktore nie dysponujg liczng kadra
odpowiadajaca za obszar planowania przestrzennego. Sg to czgsto jednoosobowe sta-
nowiska, ktore dodatkowo obarczone sg innymi obowigzkami shuzbowymi powigzany-
mi z rolnictwem czy kwestiami §rodowiskowymi [Feltynowski 2018].

Nalezy podkresli¢, ze przepisy Unii Europejskiej oraz ich implementacja do prawa
krajowego, poprzedzone byly dyskusjg naukowg nad zasadno$cig wykorzystywania
technologii w zakresie systemow informacji przestrzennej (GIS) w procesach plano-
wania przestrzennego. Oczywiscie historia GIS nierozerwalnie zwigzana jest z rozwo-
jem technologii informacyjno-komunikacyjnych, a co za tym idzie, z dostgpnoscia
komputeréow dla odbiorcow indywidualnych. Nie bytoby to mozliwe, gdyby nie rozwdj
w zakresie komputeréw osobistych oraz ,,okienkowych” systeméw operacyjnych w po-
lowie lat 90. XX wieku, ktore pozwalaty rowniez na rozwoj branz powigzanych z sys-
temami informacji przestrzennej, w tym oprogramowania [Jazdzewska 2021; Longley
et al. 2001; Potts, Webb 2023]. Owczesnie nalezy dopatrywac¢ si¢ poczatkdw rozwoju
internetowych systemow gromadzenia danych, ktore w obecnych czasach mogg stano-
wi¢ podstawe procesow podejmowania decyzji, szczegdlnie w oparciu o gromadzenie
danych pochodzacych od aktorow lokalnych. Dzigki technologii wszyscy mieszkancy,
niezaleznie od posiadanego statusu, moga bra¢ czynny udziat w ksztattowaniu rozwoju
przestrzennego gmin. Wpisuje si¢ to w podejscie sygnalizowane juz na przetomie
wiekdéw, wskazujace na potrzebe oddolnego wykorzystywania wiedzy w kreowaniu
proces6w rozwojowych [Talen 2000].

Badania prowadzone nad wykorzystaniem technologii cyfrowych w sferze plano-
wania przestrzennego, nie pozostaja obojetne na bariery zwigzane z jej stosowaniem.
Literatura przedmiotu przynosi bogate odniesienia do tego rodzaju kwestii, jednak
nalezy podkresli¢, ze sa one zmienne w czasie. Dodatkowo powigzane jest to z wyklu-
czeniem cyfrowym, ktére wpisuje si¢ rowniez w zachowania samorzadow zwigzane
z wykorzystaniem GIS w planowaniu przestrzennym [Ragnedda 2016]. Jednym z czyn-
nikéw stanowiacych bariere byt brak §rodkow finansowych na zakup oprogramowania,
sprzgtu oraz danych [Kahila-Tani ef al. 2019; Rybaczuk 2001], co moglo okazaé si¢
szczegoOlnie istotne w przypadku mniejszych jednostek samorzadowych, ktore dyspo-
nowaly znacznie bardziej ograniczonym budzetem. Wskazywane byly réwniez niedo-
godnos$ci zwigzane z brakiem kadry zarzadzajacej, ktora wymusza konieczno$c
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wykorzystania systemow informacji przestrzennej w praktyce [Slotterback 2011; Vonk
et al. 2007]. Obok kadry menadzerskiej wskazywane byto niedostateczne ksztatcenie
planistow w zakresie stosowania technologii GIS w planowaniu przestrzennym, a w
konsekwencji jej wykorzystania w praktyce [Feltynowski 2023; Ye et al. 2018]. Po-
dobnie jak w przypadku ograniczonych $rodkéw budzetowych, takze gminy wiejskie
w przesztosci mogty by¢ narazone na tego rodzaju niedogodnosci w sferze zatrudnie-
nia, jednak z uptywem lat kompetencje w tym zakresie nabywane sa przez wigkszo$¢
zawodow zwiazanych z kreowaniem zagospodarowania przestrzennego. Inny wymiar
barier, wskazywany na przestrzeni lat, odnosi si¢ do dostgpnosci danych przestrzen-
nych, a w konsekwencji ich aktualnosci [Go¢men, Ventura 2010; Jione, Norman 2023;
Pineda-Zumaran 2016]. Nalezy podkresli¢, ze kazda ze wskazanych barier powinna by¢
uznawana za wyzwanie, poniewaz system dostosowuje si¢ do zmiennych warunkéw,
dzigki czemu ewoluuje.

2.2 Wykorzystanie GIS
w planowaniu przestrzennym w Polsce

Analiza osi czasu dziatan podejmowanych w zakresie wykorzystania systemow
informacji przestrzennej w procesie planowania przestrzennego w Polsce wigze si¢
z podmiotami opracowujacymi plany miejscowe oraz studia uwarunkowan i kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego. W polityce przestrzennej gmin wykorzystanie GIS
odnosito si¢ czesto do duzych samorzaddéw terytorialnych, ktore wdrazaty te rozwia-
zania dzigki efektowi skali pracowni urbanistycznych, znajdujacych si¢ w strukturach
urzedow. Stan ten ulegt zmianie dopiero w momencie utworzenia infrastruktury danych
przestrzennych, ktora objeta swoim zasiggiem wszystkie szczeble samorzadu teryto-
rialnego, wskazujac potrzebe gromadzenia, przetwarzania i udost¢pniania danych prze-
strzennych, w tym miejscowych planow zagospodarowania przestrzennego [Izdebski
et al. 2021].

Proces wdrozenia dyrektywy INSPIRE doprowadzit rowniez do dazenia w kierunku
budowania zgodnosci infrastruktury informacji przestrzennej Polski z jej wymogami
kreowanymi na poziomie Unii Europejskiej. Mialo to wptyw na wszystkie szczeble
samorzadowe, niezaleznie od zasobow, ktére miaty one dostarcza¢ do budowanej in-
frastruktury przestrzennej kraju. Najwazniejszym dziataniem byto udostepnianie zbio-
row danych przestrzennych, ktore w miarg uplywu lat i rozbudowywania zasobow,
stawaly si¢ elementem zasilajacym proces planowania przestrzennego. Wielowymiaro-
we zalezno$ci przyczyniaja si¢ do tego, ze w konsekwencji plany miejscowe staja si¢
zroédlem danych w temacie zagospodarowania. Pozwala to na budowanie kaskadowosci
w udostepnianiu danych przestrzennych, ktore uzupetniajg kolejne tematy infrastruktu-
ry informacji przestrzenne;.

31



Waznym krokiem w wykorzystaniu GIS w planowaniu przestrzennym byl rowniez
proces digitalizacji obowiazujacych planéw miejscowych. Ich przeksztalcanie w formy
cyfrowe z dotychczasowych nie posiadajacych wersji zgeoreferowanej obrazéw, po-
zwalato na przygotowywanie réoznych formatow plikow. Oczywiscie wiadze lokalne
decydujace si¢ na digitalizacje samodzielnie okreslaty jej zakres, co prowadzito do
generowania plikow w formie wektorowej GIS, ktore zawieraty zasiegi planow lub
tez wydzielenia planistyczne. R6znil si¢ rowniez sposob udostgpniania zasobow, ktore
mogly stanowi¢ element ustugi przegladania, czyli wyswietlania, nawigowania, po-
wigkszania i pomniejszania, przesuwania lub nakladania na siebie zobrazowanych
zbiorow oraz wyswietlania objasnien symboli kartograficznych i zawarto$ci metada-
nych [Ustawa z dnia 4 marca 2010 r. o infrastrukturze informacji przestrzennej, 2010].
Do tego rodzaju uslug mozna migdzy innymi zaliczy¢ migdzynarodowy standard udo-
stepniania danych przestrzennych w Internecie w postaci rastrowej WMS (Web Map
Service). W przypadku ustugi pobierania, ustawodawca wskazal, ze umozliwia ona
pobieranie kopii zbiorow lub ich czesci oraz, gdy jest to wykonalne, bezposredni dostep
do tych zbioréw. Przyktadem tego rodzaju ustugi jest WFS (Web Feature Service),
ktora zwraca dane przestrzenne w postaci wektorowej, a klienci mogg uzywac tak
pobrane dane w kazdym rodzaju analiz przestrzennych.

Digitalizacja zasobow mapowych przetozyla si¢ rowniez na mozliwos¢ rozwoju
geoportali podstawowych jednostek podziatu terytorialnego, ktore dzigki zbiorom da-
nych przestrzennych udostepnianych przez instytucje na wyzszych szczeblach podziatu
terytorialnego kraju, tworza spojna baz¢ informacji o przestrzeni gmin. Publikacja
zasobow w geoportalach pozwala bowiem na podniesienie poziomu innowacyjnosci
funkcjonowania jednostek sektora publicznego, przejrzystosci proceséw tam zachodza-
cych, czy wydajnosci pracy w urzedach [Hersperger et al. 2022], jak réwniez lepszego
zrozumienia proceséw zachodzacych w przestrzeni przez aktorow lokalnych. Jest to
szczegodlnie wazne w obliczu przeksztatcen zachodzacych na terenach wiejskich [Her-
sperger et al. 2014, 2020; Minioto et al. 2023]. W prezentowanym ujeciu nalezy
podkresli¢, ze innowacje w planowaniu przestrzennym prowadza do rozwijania nowych
paradygmatow, gdzie systemy wspomagania planowania stanowig baze¢ do ksztattowa-
nia podejs$cia naukowego na podstawie dotychczasowych do§wiadczen [Geertman
2006; Geertman, Stillwell 2020]. Na kanwie innowacji mozliwe jest rozbudowywanie
przejrzystosci systemow planistycznych, ktora czgsto powiazana jest z interaktywnoscia
stosowanych rozwigzan [Indrajit et al. 2020; Punt et al. 2020], co w przypadku nizszej
dostgpnosci urzedow gmin dla mieszkancéw obszarow wiejskich staje si¢ wlasciwym
kierunkiem dzialan. Przejrzysto$¢ procesoOw wymusza rowniez efektywnos$¢ dziatan,
ktéra wypracowywana powinna by¢ juz na etapie szkolenia os6b zajmujacych si¢
planowaniem przestrzennym, jak rOwniez w procesie ustawicznego ksztalcenia [Felty-
nowski 2023; Parker, Maidment 2024; Perdicoulis 2011].

Integracja danych implementowanych w ramach infrastruktury informacji prze-
strzennej opiera si¢ w konsekwencji na efekcie skali. Wynika to z faktu, ze dane
przestrzenne majg realne przelozenie na kreowanie standardow procesow zwigzanych
z pracg w urzedzie w zakresie planowania przestrzennego, jak rowniez w podmiotach
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wykorzystujacych w swoich dziataniach dane przestrzenne. Przektada si¢ to w szcze-
g6lnosci na lepsze procesy podejmowania decyzji, co skutkuje wyzszym poziomem
dopasowania prowadzonych polityk, zar6wno na szczeblu lokalnym, jak i innych
szczeblach, do potrzeb aktoréw lokalnych. Integracja danych pozwolita réwniez na
tworzenie sieci powiagzan w zakresie informacji przestrzennej, jak réwniez sieci for-
malnych i nieformalnych w administracji publicznej [Trippner-Hrabi 2019]. Skutkuje
to rOwniez rozszerzeniem grup wykorzystujacych tego rodzaju informacje jako uzyt-
kownicy koncowi, wspomagajac budowanie nowych obszaréw ich zastosowan [Al-
-Bakri, Fairbairn 2023; Kotsev et al. 2020].

Ewolucja wykorzystywania danych w planowaniu przestrzennym wpisuje si¢ row-
niez w procesy legislacyjne. W przypadku Polski, zmiana ustawy o planowaniu i za-
gospodarowaniu przestrzennym [Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu
i zagospodarowaniu przestrzennym, 2003] wymusza istotne modyfikacje w podejsciu
do proceséw planowania przestrzennego oraz zabezpieczenie na ten cel Srodkow finan-
sowych [Nowak et al. 2024]. Podejscie zwigzane z konieczno$cig dostosowania obec-
nej praktyki planistycznej do nowych przepisow bedzie wymagato rowniez szkolen
pracownikéw w zakresie procedur. Procedury te podlegajg wypracowaniu poprzez akty
wykonawcze do znowelizowanej ustawy. Po wprowadzeniu ustawy zmieniajgcej usta-
we macierzysta, to jest 7 lipca 2023 r. [Ustawa z dnia 7 lipca 2023 r. o zmianie ustawy
o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym oraz niektorych innych ustaw, 2023],
przygotowanych zostalo, w momencie opracowania niniejszego rozdziatlu, pig¢ no-
wych, badz zmieniajacych dotychczasowe przepisy rozporzadzen (tabela 3).

Tabela 3. Akty wykonawcze do ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym
po nowelizacji z 7 lipca 2023 r.

Lp. |Dziennik Ustaw Tytul rozporzadzenia

Rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 24 pazdziernika
2023 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie zbiorow danych
przestrzennych oraz metadanych w zakresie zagospodarowania
przestrzennego

1. |2023 poz. 2409

Rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 13 listopada
2. (2023 poz. 2509 |2023 r. w sprawie wzoru formularza pisma dotyczqcego aktu
planowania przestrzennego

Rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 8 grudnia 2023 r.
w sprawie projektu planu ogolnego gminy, dokumentowania prac
planistycznych w zakresie tego planu oraz wydawania z niego wypisow
i wyrysow

3. 12023 poz. 2758

Rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 20 lutego 2024 r.
4. 2024 poz. 351 |w sprawie okreslenia wzoru formularza wniosku o ustalenie lokalizacji
inwestycji celu publicznego albo warunkow zabudowy

Rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 2 maja 2024 r.
5. 2024 poz. 729 |w sprawie sposobu wyznaczania obszaru uzupetnienia zabudowy
w planie ogolnym gminy

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie ISAP — Internetowy System Aktéw Prawnych.
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Nalezy uznaé, ze wszystkie rozporzadzenia w sposob bezposredni lub posredni
wigza si¢ z informacja przestrzenna, ktéra wymusza na uzytkowniku koncowym wy-
korzystywanie tego rodzaju zasobow. Nalezy jednak wskazaé, ze to w przypadku os-
tatniego z wymienionych w tabeli 3 rozporzadzen, skodyfikowana zostala procedura
postgpowania, ktora wymusza wykorzystanie istniejacych zasobow danych przestrzen-
nych w celu wyznaczenia obszaru uzupetienia zabudowy w planach ogdlnych.

Na kanwie wskazanego rozporzadzenia, celem tego rozdzialu bgdzie wyznaczenie
potencjalnych obszarow uzupeienia zabudowy na przyktadzie wybranej gminy wiej-
skiej, znajdujacej si¢ poza obszarem bezposredniego oddziatywania miasta drugiego
rzgdu [Agnoletti et al. 2015; Feltynowski et al. 2024]. Rozwazania naukowe beda
sposobem na przetestowanie iteracji procedury postepowania, zgodnego z wytycznymi
zawartymi w tre$ci rozporzadzenia oraz proba zmierzenia si¢ z ewentualnymi wyzwa-
niami zwigzanymi z interpretacjg dokumentu.

2.3 Obszar i metody badan

Arbitralnie wyznaczonym studium przypadku jest gmina Czarnocin w wojewodz-
twie t6dzkim. Gmina potozona jest powiecie piotrkowskim i jest najbardziej wysunigta
jednostka terytorialng w kierunku pénocnym tego powiatu. Podobnie pod wzgledem
lokalizacyjnym, wskazana jednostka terytorialna to najdalej wysunigta na pétnoc gmina
tworzaca Miejski Obszar Funkcjonalny grupy miast, do ktérych nalezg Belchatow,
Piotrkow Trybunalski i Radomsko. Tym samym graniczy ona bezposrednio z £.6dzkim
Obszarem Metropolitalnym, ktory w obecnej strategii pokrywa si¢ z Miejskim Obsza-
rem Funkcjonalnym Lodzi [Biuro Planowania Przestrzennego Wojewodztwa Lodzkiego
w Lodzi 2021] (ryc. 7). W 2023 r. gming zamieszkiwato 4 016 mieszkancéw, z czego
2 272 mieszkancow stanowity osoby w wieku produkcyjnym, 945 w wieku poproduk-
cyjnym, natomiast wiek przedprodukcyjny reprezentowany byl przez 799 mieszkancow
gminy. Powierzchnia jednostki wynosi 72 km?. Zgodnie z zalozeniami studium uwa-
runkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy z 2023 r., jednostka
terytorialna uznawana jest za gming o charakterze rolniczym, co wigze si¢ rowniez z jej
potozeniem w strukturze funkcjonalno-przestrzennej wojewodztwa todzkiego. Potwier-
dzaja to réwniez wczesniej prowadzone badania naukowe, ktore tereny gminy Czarno-
cin uznaja za wybitnie rolnicze [Banski 2014b; Sleszynski, Komornicki 2016].

Metodologia badan opiera si¢ o iteracj¢ zaprezentowang w rozporzqdzeniu Ministra
Rozwoju i Technologii z dnia 2 maja 2024 r. w sprawie sposobu wyznaczania obszaru
uzupetnienia zabudowy w planie ogolnym gminy, ktora okresla schemat postgpowania
w zakresie wskazywania w planie ogélnym nowych terendw pod zabudowg. Poszcze-
golne etapy wskazane w rozporzadzeniu postuza do wyznaczania terenu objetego uzu-
petieniem zabudowy (ryc. 8).
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CI granice pozostatych gmin
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" MOF Belchatow — Piotrkdw Trybunalski — Radomsko

Ryc. 7. Lokalizacja gminy wiejskiej Czarnocin w przestrzeni wojewodztwa todzkiego.
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych przestrzennych GUGIK oraz Strategii Rozwoju
Wojewddztwa Lodzkiego 2030.
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budynl%(?w b/ odle;g]i0§01 mivglekszej ograniczonego buforem 50 m obszaru terendéw o powierzchni
okre srilozn;zgg rncl)ii;ajg;q%fasygkacji od wskazanych w kroku pierwszym nie wigkszej niz 5000 v,
Stodkow Trwalych budynkéw znajdu]qcy(;}ll):;zr \g;wnqﬂz tych
4. Wyznaczanie krzywej w 5. Dostosowanie granic
odleglosci 40 m od granicy. Obszary wyznaczonego obszaru do
miedzy krzywa graniczng a charakterystyki analizowancgo
wewnetrzng zostajg usunigte terenuy

Ryec. 8. Iteracja czynnosci w ramach okreslenia obszaru uzupetnienia zabudowy.
Zrédho: Opracowanie wlasne na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 2 maja
2024 r. w sprawie sposobu wyznaczania obszaru uzupetnienia zabudowy w planie ogolnym gminy.

Na podstawie teoretycznego podej$cia prezentowanego w rozporzqdzeniu z dnia
2 maja 2024 r., mozliwe jest wykorzystanie narzgdzi GIS w kreowaniu kolejnych
etapOw wyznaczania nowych terenow zabudowy. Co wazne, istotnym staje si¢ fakt
oceny przydatnosci narzedzi GIS w procedowaniu poszczego6lnych krokéw rozporza-
dzenia. Do osiagnigcia celu niezbgdne staje si¢ wykorzystanie danych przestrzennych,
pochodzacych z zasobow ewidencji gruntow i budynkoéw, jak réwniez danych zawar-
tych w rozporzqdzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 27 lipca 2021 r.
w sprawie ewidencji gruntow i budynkow (Dz. U. poz. 1390, z pézn. zm.) rodzaje
budynkéw okre§lone w Klasyfikacji Srodkéw Trwatych (KST), ktore stanowia baze
dla okreslania rodzajow budynkéw w zasobach mapowych.
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2.4 Wyznaczanie obszaru uzupetnienia zabudowy

Pomijajac procedury zawarte w rozporzqdzeniu Ministra Rozwoju i Technologii
z dnia 2 maja 2024 r. w sprawie sposobu wyznaczania obszaru uzupetnienia zabudowy
w planie ogolnym gminy, procedura wyznaczania obszaru uzupehienia zabudowy po-
winna opiera¢ si¢ na zgromadzeniu danych przestrzennych, ktore beda stuzyty dalszym
rozwazaniom. Zgodnie z jego trescia, analiza odnosi si¢ jedynie do siedmiu rodzajow
budynkow wymienionych w tresci aktu wykonawczego (tab. 4).

Tab. 4. Budynki wykorzystywane w analizach dotyczacych obszaru uzupeknienia zabudowy

Rodzaj budynku Symbol budynku w KST
budynki przemystowe 101
budynki handlowo-ustugowe 103
budynki biurowe 105
budynki szpitali i inne budynki opieki zdrowotnej 106
budynki o$wiaty, nauki i kultury oraz budynki sportowe 107
pozostale budynki niemieszkalne 109
budynki mieszkalne 110

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie rozporzgdzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 2 maja
2024 r. w sprawie sposobu wyznaczania obszaru uzupetnienia zabudowy w planie ogolnym gminy.

Zgodnie z interpretacja dokumentu, budynki te w analizach dotyczacych uzupet-
niania zabudowy nalezy traktowaé tacznie, co pozwala na traktowanie wskazanych
rodzajow zabudowy jako elementow niezbednych do kreowania struktur zurbanizowa-
nych w przestrzeni. W tym punkcie procedura oparta na wykorzystaniu QGIS pomija
mierzenie odleglosci migdzy budynkami, co mozliwe jest do wykonania w kolejnym
kroku dziatan (ryc. 9).

Tak przygotowane dane pozwalaja na wyznaczenie buforéw od obryséw budynkoéw
w odleglosci 50 metrow, dzieki funkcji otoczki w narzgdziach geoprzetwarzania, do-
stepnych w stosowanym oprogramowaniu. Istotne staje si¢ agregowanie wynikoéw przy
jednoczesnej roztacznosci obiektow, ktore nie naktadaja si¢ na siebie. Kolejnym kro-
kiem jest wyznaczenie centroidow budynkdéw, co stanowi dopetnienie wczesniej po-
minigtej procedury wskazania zgrupowan budynkdéw, ktorych liczba stanowi co
najmniej 5 (ryc. 10). Do tego celu nalezy wykorzysta¢ funkcje¢ centroidéw, dostepna
w narzedziach geometrii QGIS. Tak wykonane dziatanie pozwala na wykorzystanie
funkcji narzedzi analizy, odpowiedzialne za zliczanie liczby punktéw znajdujacych si¢
w poszczeg6lnych poligonach. Poligony posiadajace liczbg centroidow mniejsza niz
5 wylaczane s z dalszej analizy.

Nastepny krok wymaga wskazania powierzchni przestrzeni znajdujacych si¢ wew-
natrz obszar6w wyznaczonych za pomoca buforéw. Co wazne, tereny wyznaczane
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Ryc. 9. Gmina Czarnocin i zabudowa stanowigca punkt wyjscia do prowadzenia analizy.
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych przestrzennych GUGIK oraz OpenStreetMap.org.

w ten sposob musza charakteryzowaé sie powierzchnig mniejsza niz 5 000 m”. Wynika
to wprost z tresci paragrafu 1 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia. Wykonanie tej czynnosci
w przypadku podjetych w tresci rozdziatu dzialan opiera si¢ o jeden z dostgpnych
sposobow dziatan w oprogramowaniu QGIS. Polega on na wykonaniu trzech krokow
obejmujacych, w pierwszej kolejnosci, wykorzystanie funkcji usun pier§cieniec wew-
netrzne, ktora dostgpna jest w algorytmach przetwarzania wykorzystywanego opro-
gramowania. Drugim narzedziem wykorzystywanym do prowadzenia analizy jest
wykonanie dziatania odejmowania na dwoch warstwach, tj. warstwie dopelnionej i war-
stwie bazowej, zawierajacej bufor 50 m wokot budynkow, ktore zgrupowane sa w klas-
trach o liczebnosci 5 i wigcej. Dzigki takiemu dziataniu, mozliwe staje si¢ wyge-
nerowanie warstwy ztozonej z przestrzeni dopetniajacej dotychczasowy poligon, co
w konsekwencji wymusza wykorzystanie narzgdzi geometrii, pozwalajacej na rozbicie
geometrii wieloczgsciowych na jednoczegsSciowe.

Konsekwencja tych czynnosci jest mozliwos¢ wyliczenia powierzchni poszczegol-
nych geometrii i wskazanie jedynie tych, ktorych powierzchnia miesci si¢ w przedziale
zaproponowanym w akcie wykonawczym ustawy, tj. ponizej 5 000 m?. W przypadku
gminy Czarnocin udato si¢ wyodrebnienie jedynie 10 tego rodzaju obiektow, jednak
tylko 9 spelnialo wymogi rozporzadzenia. Doktadno$¢ analiz przestrzennych prowadzi
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Ryc. 10. Teren wyznaczony zgonie z trescig paragrafu 1 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia.
Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych przestrzennych GUGIK oraz OpenStreetMap.org.

do identyfikacji wolnych przestrzeni, ktore posiadaja od niespetna 3 m? do obszaru
o powierzchni blisko 1 292 m?. Wszystkie tereny uzupelniajace zajmuja taczng po-
wierzchnie 2 576,8 m?, co stanowi ponizej promila powierzchni gminy.

Ostatnim krokiem jest wykonanie dziatan opisanych w rozporzadzeniu w paragrafie
1 ust. 1 pkt 4 i 5. Zgodnie z ich tre$cia, wymaga to wyznaczenia bufora ujemnego
(-40 m) od granic prezentowanych w drugim kroku (ryc. 11). W konsekwencji pozwoli
to na wskazanie ostatecznego obszaru uzupehienia zabudowy na terenie badanej gmi-
ny. Wymaga to jednak wykonania dwoch poprzedzajacych krokow, pozwalajacych na
zlaczeniu terendw wskazanych jako bufor 50 metrow od budynkéw znajdujacych sie
w zgrupowaniach oraz przestrzeni mniejszych niz 5 000 m?. Wymusza to wykorzy-
stania narz¢dzi geoprzetwarzania — sumowania, a w konsekwencji agregacji obiektow
z funkcja pozostawienia ich jako rozlgczne w przypadku, gdy wystepuja oddzielnie.

Finalny wynik analizy obejmuje 73 obszary na terenie gminy Czarnocin, ktore to
przestrzenie charakteryzuja si¢ wielkoscia od okoto 620 m? do 653 325 m?. Co do
analizy statystycznej terenow nalezy wskazaé, ze mediana i §rednia arytmetyczna roz-
nig si¢ od siebie znaczaco ($rednia arytmetyczna — 24 921; mediana — 6 303), co
pozwala wnosi¢, ze w zbiorze znajduja si¢ obserwacje odstajace, zaburzajace wynik
$redniej arytmetycznej.
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Rycina 11. Obszar uzupehienia zabudowy zgodnie z wytycznymi wskazanymi
w paragrafie 1 ust. 1 rozporzadzenia.
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych przestrzennych GUGIK oraz OpenStreetMap.org.

Dzialania oparte na poszczegdlnych krokach zawartych w rozporzadzeniu skody-
fikowano w postaci iteracji, pozwalajacej na polaczenie zaprezentowanej w czesci
teoretycznej procedury z kolejnymi krokami wykonywanymi w ramach wykorzystania
oprogramowania GIS. Nalezy podkresli¢, ze zaprezentowana w rozdziale procedura ma
charakter mechanicznego postepowania, dodatkowo wtadze lokalne mogg powigkszy¢
teren uzupetnienia zabudowy o 25% powierzchni, ktéra jest wynikiem réznicy pomig-
dzy taczng powierzchnig obszaré6w wyznaczonych w sposdb, o ktérym mowa w ust. 1
pkt 1-3 (Pb) a taczna powierzchnia obszaréw uzupehienia zabudowy wyznaczonych
W sposdb, o ktorym mowa w ust. 1 (Pu). Zgodnie z ryc. 11 jest to 25% powierzchni
koloru zéttego, stanowigcego réznice pomiedzy ta warstwa a warstwa zaznaczong
kolorem fioletowym. Ten proces jest uzalezniony od dziatan projektantéw oraz wiadz
lokalnych i nie mozna go zautomatyzowac.
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2.5 Dyskusja i konkluzje

Dziatanie mechaniczne z wykorzystaniem narzedzi dostgpnych w oparciu o darmo-
we oprogramowanie QGIS pozwala na wykonanie niezb¢dnych dziatan oraz potencjal-
nych wyliczen powierzchni wyznaczanych do zabudowy. Oczywistym staje si¢ fakt, ze
podejscie iteracyjne nie podejmuje problemu obejmujacego wkraczanie na tereny o wy-
sokich klasach bonitacyjnych, czy wartoSciowych przyrodniczo. Wymusza to na pro-
jektantach konieczno$¢ weryfikowania finalnych terenéw z innymi bazami danych,
ktore maja uchroni¢ zaréwno $rodowisko, jak réwniez ludzi przed wkraczaniem na
przyktad na tereny zalewowe. Rozporzadzenie omawiane w rozdziale w ostatnim punk-
cie ustgpu pierwszego wskazuje droge dla rozszerzania terendw o uzytki rolne o klasach
I-111, jednak jedynie w okre§lonym zakresie oraz — co najistotniejsze — w miastach,
a nie na obszarach wiejskich.

Pojawiajace si¢ w Internecie rozwigzania czgsto opieraja si¢ na prezentacji jedynie
wybranych fragmentéw miejscowosci, co w znaczacy sposob zaweza palete niedosko-
nalosci, wynikajacych z mechanicznego stosowania poszczegdlnych krokéw rozporza-
dzenia. Dostrzegalne sa one szczegdlnie na obszarach wiejskich, ktore podobnie jak
wybrana do analiz gmina Czarnocin, posiadaja zabudowe skupiong wzdhuz siatki drog
gléwnych w poszczegolnych miejscowosciach. Prowadzi to do mozliwosci wznoszenia
nowej zabudowy jedynie w pasie istniejgcej juz zabudowy, na wolnych dziatkach, a co
za tym idzie, nie wydluza tez potencjalnej linii zabudowy, pomimo istnienia uwarun-
kowan w postaci infrastruktury technicznej. W przypadku wsi o innych uktadach,
mozna spodziewac si¢ potencjalnie lepszych warunkéw dla planowania przestrzennego
z perspektywy uzupetniania zabudowy [Wojcik, 2012].

Dodatkowo, szczeg6lnie w przypadku uktadu tanowego pdl, wyznaczanie terenow
bedzie prowadzi¢ do wylaczania fragmentéw dziatek spod zabudowy, co byto mozliwe
we wczesniejszej wersji ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym
przed zmianami z lipca 2023 r., jednakze bedzie to znacznie bardziej widoczne w pla-
nach ogolnych. Cheé wlaczenia terendw pod zabudowe w zgodzie z granicami dziatek
ewidencyjnych bedzie skutkowaé zmniejszeniem terendw wskazanych jako potencjalne
wladztwo gminy w paragrafie 1 ust. 1 pkt 5.

Podobna sytuacja bedzie miata miejsce w przypadku, gdy pomigdzy zabudowa
pojawiac si¢ beda przestrzenie przekraczajace warto$¢ 75 metrow, co skutkowac bedzie
wyznaczeniem obszaru uzupetnienia zabudowy o charakterze niecigglym. Rowniez
w przeprowadzonych analizach na studium przypadku gminy Czarnocin widoczne sg
tego rodzaju sytuacje. Bedzie to kolejna przeszkoda w rozwoju nowej zabudowy, na
obszarach o wyksztatconej strukturze funkcjonalne;j.

W przypadku rozporzadzenia trudno oprze¢ si¢ wrazeniu pewnej niespdjnosci w za-
kresie wyznaczania terend6w uzupetnienia zabudowy, ktore dotycza réwnorzednego
traktowania budynkéw: przemystowych, handlowo-ustugowych, biurowych, szpitali
i innych budynkéw opieki zdrowotnej, budynkéw oswiaty, nauki, kultury, sportowych
oraz pozostatych niemieszkalne oraz mieszkalnych. W przypadku obszaréow wiejskich
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o charakterystyce zblizonej do badanej gminy nie ma to az takiego znaczenia. Nalezy
jednak nadmieni¢, ze dogeszczanie zabudowy wokoét terenéw przemystowych moze nie
zawsze by¢ wlasciwym posunigciem. Niestety w obecnej formule rozporzadzenia oraz
dotychczasowej jego interpretacji nie znajduje si¢ informacja na temat mozliwosci
rezygnacji z terendOw uzupehlienia zabudowy wyznaczonych w sposob mechaniczny
na rzecz wykorzystania powierzchni w ten sposob wygenerowanej rezerwy na innym
obszarze.

Podsumowujac nalezy uznaé, ze opracowywanie rozporzadzen opierajacych si¢
z zatozenia na mozliwos$ci wykorzystywania nowych technologii jest wlasciwym kro-
kiem w planowaniu przestrzennym, ktore jest naturalnym obszarem stosowania tego
rodzaju rozwigzan. Nalezy podkresli¢, ze ten kierunek dziatan powinien by¢ rozwijany,
jednak proces planistyczny nie moze podlegaé presji wynikajgcej z potrzeby osiggania
wskaznikéw w zakresie Krajowego Planu Odbudowy. Podejscie takie bedzie skutko-
wacé potencjalnie znaczng liczbg bledow, wynikajacych z chgci spelnienia wymagan
zapisanych w ustawie [Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodaro-
waniu przestrzennym, 2003] w odniesieniu do przewidzianych tam terminow.
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ROZDZIAL 3

CYFRYZACJA, DIGITALIZACJA | TOKENIZACJA
JAKO SZANSA DLA LOKALNYCH RYNKOW
PRACY NA OBSZARACH WIEJSKICH

Brygida Klemens, Piotr Gibas

3.1 Wprowadzenie

Obszary wiejskie w Polsce stanowia ponad 90% jej powierzchni, a zamieszkiwane
sa przez ponad 15 mln oso6b, co stanowi okoto 40% populacji kraju (wedtug Banku
Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu Statystycznego — BDL GUS). Wspdlczesnie
obszary wiejskie w Polsce, szczeg6lnie zlokalizowane peryferyjnie, borykaja si¢ z wie-
loma problemami, do ktorych zaliczy¢ mozna m.in. niszczejacg i zanikajgcg infrastruk-
tur¢, depopulacje, starzenie si¢ spoteczenstwa, emigracje¢ miodych osob, niskg
partycypacje mieszkancow w dziataniach na rzecz rozwoju lokalnego, gorszy dostep
do ustug publicznych, mniej chlonny rynek pracy itp.

W okresie transformacji ustrojowej w Polsce obszary wiejskie opisywane byly jako
posiadajace istotne cechy niedorozwoju, bedace poktosiem niedostatkow infrastruktu-
ry, braku kapitatu wiasnego i niskich kwalifikacji ludnosci wiejskiej. Takie czynniki
jak: niesubsydiowana dziatalno$¢ rolnicza, trudno$ci w splacie kredytow przez indy-
widualnych rolnikéw, mato wolnorynkowa dziatalnos¢, sprowokowaly dziatania napra-
wcze podejmowane przez kolejne rzady i skoncentrowaty si¢ na rozwoju poza-
rolniczych funkcji dla obszaréw wiejskich [Michalska-Zyta, Marks-Krzyszkowska
2018]. Nowym rozdzialem w zyciu na wsi stato si¢ przystapienie Polski do Unii Euro-
pejskiej, ktore stworzyto nowe mozliwosci w zakresie dzialan spoleczno-gospo-
darczych i infrastrukturalnych na obszarach wiejskich, co istotnie przetozylo si¢ na
podwyzszenie jako$ci zycia mieszkancoOw obszaréw wiejskich [Banski 2014a].

Pandemia COVID-19 spowodowata znaczne zmiany w funkcjonowaniu gospoda-
rek w skali globalnej. Przerwanie tancuchoéw dostaw produktéw, spowodowane ,,lock-
downem” gospodarki §wiatowej, wywolalo przekierowanie ograniczonych zasobéw na
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obszary bardziej zaludnione, a wiec miasta, generujac braki w dostgpie do produktow
na obszarach wiejskich [Sanchez-Rivero et al. 2022]. Pandemia wplynela na sytuacje
firm i rynku pracy [Maj, Kubiciel-Lodzinska 2022]. Pierwsza fala ograniczen w dzia-
falnos$ci firm spowodowata zawieszenie dziatalnosci, a w dluzszej perspektywie reduk-
cj¢ zatrudnienia. Doprowadzito to do spadku dochodéw ludnosci, w szczegodlnosci na
terenach wiejskich, patrzac przez pryzmat faktu, ze na tych obszarach podaz pracy
jest — nawet w sytuacji stabilizacji gospodarczej — mniejsza [Chang et al. 2020].
Przeniesienie zycia spotecznego, gospodarczego i zdecydowanej wigkszo$ci ich prze-
jawdow do przestrzeni cyfrowej ukazato niedostatki infrastrukturalne i dostgpnosci do
»Swiata Internetu” mieszkancow obszaréw wiejskich [Klemens 2024].

Cyfryzacja niemal wszystkich aspektéw Zycia, m.in. dostep do ustug publicznych,
pracy, edukacji, czy zachowan konsumenckich [Klemens, Adamska 2021], wymaga
dostepu do Internetu odpowiedniej jakosci, w tym szerokopasmowego, zasiggu tele-
fonii komoérkowej, jak rowniez odpowiednich umiejetnosci korzystania z tych zasobow.
Badania europejskie udowodnity, ze dostep i znajomos$¢ technologii informacyjno-
-komunikacyjnych na obszarach wiejskich sa zdecydowanie nizsze niz w miastach
[Ohta et al. 2020; Ohta et al. 2021]. Okres pandemii COVID-19 poglebit te nierow-
nosci cyfrowe [Borda et al. 2022], zarbwno w kontekScie miejsca zamieszkania —
Z gorsza sytuacja obszarow wiejskich, jak i wieku uzytkownikéw — z wigkszym wy-
kluczeniem osob starszych [van Deursen 2020].

Celem niniejszego rozdziahu jest identyfikacja stopnia znajomosci poje¢c digitaliza-
cji, cyfryzacji i tokenizacji wérdd populacji studentow szkodt wyzszych oraz ich akcep-
tacji dla tych procesow, postrzeganych przez pryzmat szans i zagrozen z jednej strony
dla obszaréw wiejskich oraz miast, a z drugiej dla lokalnych rynkéw pracy i kompeten-
cji 0s6b w nich uczestniczacych. W badaniach ankietowych wykonanych na prébie 240
respondentow — studentow kierunkéw zwigzanych glownie z informatyka, gospodarka
przestrzenng oraz ekonomig i zarzadzaniem — zapytano o szereg tez szczegdlowych,
podnoszonych w literaturze przedmiotu i zwigzanych z zagadnieniami funkcjonowania
inteligentnego $rodowiska oraz upowszechnianiem si¢ kompetencji cyfrowych na no-
woczesnym rynku pracy.

3.2 Koncepcja smart village i kompetencije cyfrowe

Koncepcja smart village wywodzi si¢ z koncepcji smart city, ktora z powodzeniem
implementowana jest zarbwno w aglomeracjach, jak i mniejszych miastach [Visvizi,
Lytras 2018]. Koncepcja miasta inteligentnego (smart city) skupia si¢ na podnoszeniu
efektywnosci dzialan w sze$ciu obszarach jego funkcjonowania: gospodarka, ludzie,
zarzadzanie, mobilnos¢, sSrodowisko i jako$¢ zycia, wykorzystujac do tego nowoczesne
technologie [Rzenca, Kaminska 2023]. Koncepcj¢ smart villages zaprezentowano po
raz pierwszy w 2015 r. [van Gevelt, Holmes 2015], jako narzedzie pomocowe dla
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obszaré6w wiejskich w Afryce i Azji, gtownie do walki z problemami zwigzanymi
z bezpieczenstwem zywnosci oraz brakiem dostepu do zrddet energii, opieki zdrowot-
nej i podstawowej edukacji [Kalinowski et al. 2022].

W Unii Europejskiej koncepcja smart village uwzglgdniona zostata w dokumentach
strategicznych w 2016 r., kiedy to ogloszono deklaracje ,,4 Better Life in Rural Areas”
(The Cork 2.0 Declaration) [EU 2016], zorientowana na poprawe jakosci zycia na
obszarach wiejskich. W deklaracji stwierdzono, ze wlaczajaca polityka wiejska i rolna
powinna opiera¢ si¢ na podejsciu innowacyjnym, wynalazczym, inteligentnym i zinte-
growanym [Jezic et al. 2021]. Rownoczes$nie The Cork 2.0 Declaration zmienita pos-
trzeganie znaczenia obszaréw wiejskich w konteks$cie zrownowazonego rozwoju
miejskiego, gdyz taki rozwdj miast uzalezniony jest od dobrobytu i odpowiedniej
jakoS$ci inwestycji na obszarach wiejskich [Atkocilinien€, Vaznoniené 2019].

Jedna z pierwszych definicji koncepcji smart village w ujgciu europejskim zostata
zaproponowana przez the European Network for Rural Development (ENRD)
w 2017 r., odnoszac ja do: ,,wsi (spotecznosci lokalnych, regionéw) wykorzystujacych
technologie cyfrowe i innowacje w swoim codziennym zyciu, podnoszagc w ten sposob
jego jakos¢, standard ustug publicznych i lepiej wykorzystujac zasoby lokalne” [ENRD
2017]. Celem koncepcji smart village byto ulatwienie osiggnigcia zrownowazonego
rozwoju na obszarach wiejskich. Obecnie smart village definiowane jest przez UE jako
,Spolecznosci na obszarach wiejskich, ktore korzystajg z innowacyjnych rozwigzan
w celu poprawy swojej odpornosci” [EU 2019]. Koncepcje t¢ mozna postrzegac jako
szans¢ na tatwiejsze i wygodniejsze zycie spotecznosci wiejskich [Kalinowski et al.
2022].

Komorowski i Stanny [2020] do kluczowych elementéow koncepcji smart village
zaliczaja: inteligentne inicjatywy, inteligentng infrastrukture, inteligentne instytucje,
inteligentne ustugi i inteligentng spotecznos¢. Jest to wiec koncepcja obejmujaca sze-
roki zakres funkcjonowania obszarow wiejskich, ktora ma by¢ odpowiedzig na naj-
wigksze wspotczesne wyzwania rozwoju obszarow wiejskich, m.in. depopulacje,
starzenie si¢ mieszkancow wsi, odplyw mtodych osob, problemy na rynku pracy, staby
dostep do uslug publicznych i niewystarczajacg ich jako§¢ oraz ubozenie ludnosci.
Niektorzy autorzy podkreslaja wrgez role cyfryzacji w tej koncepcji, twierdzac, ze
smart village to model zarzadzania spolecznoscia, w ktorym cyfryzacja dziatah moze
wspiera¢ nie tylko ekosystem $rodowiskowy, ale ma takze wplyw na system gospodar-
czy i spoteczny [Malik et al. 2022].

Komisja Europejska definiuje kompetencje cyfrowe jako pewne i krytyczne wy-
korzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) w pracy, czasie wolnym
i komunikacji. Jest to poparte podstawowymi umiejgtnosciami w zakresie ICT: ko-
rzystaniem z komputeréw do wyszukiwania, oceniania, przechowywania, tworzenia,
prezentowania i wymiany informacji oraz do komunikowania si¢ i uczestniczenia w sie-
ciach wspodlpracy za posrednictwem Internetu [Titan et al. 2014].

W dokumencie The Digital Agenda for Europe [EC 2010] podkreslono fakt, ze
zaadaptowanie technologii ICT w biznesie jest kluczowym czynnikiem konkurencyj-
nosci oraz gtdwnym zrédtem wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. W literaturze
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przedmiotu mozna znalez¢ stwierdzenia, ze fiasko w osiagnigciu celow Strategii Liz-
bonskiej mialo przyczyne m.in. w fakcie, ze rewolucja cyfrowa nie byta centralnym
punktem tego dokumentu [Titan et al. 2014]. Poniewaz w Agendzie Cyfrowej dla
Europy wskazano bardzo silng zalezno$¢ pomigdzy e-umiejetnosciami a konkuren-
cyjnoscia gospodarki, $rodek cigzkosci potozony w niej zostal na promowanie
e-umiejetnosci jako umiejetnosci XXI wieku.

W drugiej agendzie cyfrowej [EC 2020] zaj¢to si¢ zmianami powodowanymi przez
technologie cyfrowe oraz kluczowg role ustug i rynkéw cyfrowych, podkreslajac cele
technologiczne i geopolityczne UE. W swoich komunikatach w sprawie ksztattowania
cyfrowej przysztosci Europy i cyfrowej dekady Europy Komisja szczegdtowo opisata
dzialania na rzecz bezpiecznych ushug i rynkéw cyfrowych. Priorytetowo potraktowano
obliczenia kwantowe, strategie blockchain, sztuczng inteligencje, poétprzewodniki (eu-
ropejska ustawa o chipach), suwerennos¢ cyfrowa, cyberbezpieczenstwo, 5G/6G, euro-
pejskie przestrzenie danych i swiatowe standardy technologiczne [EP 2024].

Uchwalony przez Parlament Europejski i Rad¢ Unii Europejskiej program polityki
,Droga ku cyfrowej dekadzie” do 2030 r. [EPaC 2022] wskazuje cztery cele cyfrowe
dla UE:

» wykwalifikowane cyfrowo spoteczenstwo i wysoko wykwalifikowani profesjo-

nalisci w dziedzinie cyfrowej, z dbatoscig o osiggnigcie rownosci pici;

* bezpieczne, odporne, wydajne i1 zrbwnowazone infrastruktury cyfrowe;

* transformacja cyfrowa przedsigbiorstw;

* cyfryzacja ushug publicznych.

Koncentrujac si¢ na przedsicbiorstwach warto wskazaé, ze w programie tym za-
pisano, iz do 2030 r.:

* co najmniej 75% przedsigbiorstw unijnych korzysta z co najmniej jednego ze
wskazanych dziatan, zgodnie z ich dziatalno$cia gospodarcza: a) ustug prze-
twarzanych w chmurze, b) duzych zbioréw danych, c) sztucznej inteligencji;

« ponad 90% unijnych MSP osiagneto co najmniej podstawowy poziom wskaznika
wykorzystania technologii cyfrowych.

W Polsce w 2023 r. dostgp do Internetu posiadato 93,3% gospodarstw domowych,
przy czym wskaznik jest zalezny od wielu czynnikéw: miejsca zamieszkania, typu
gospodarstwa, stopnia urbanizacji, czy wrecz regionu. Najwigcej gospodarstw domo-
wych posiadajacych dostep do Internetu odnotowano wsrdd rodzin z dzie¢mi [GUS
2023]. Dane statystyczne ukazujace kompetencje cyfrowe mieszkancow Polski jasno
pokazuja poprawe w tym obszarze, czasami wrecz o charakterze skokowym. Charak-
terystyczny jest jednak zréznicowany poziom owych kompetencji w zaleznosci od
grupy wiekowej oraz miejsca zamieszkania [GUS 2020; GUS 2021; GUS 2023].

Analizujac dostep do Internetu mozna wskazaé, ze obecnie sytuacja obszardéw
wiejskich nie odbiega znaczaco od miast. Dysproporcje w fizycznym dostgpie do
technologii pomigdzy mieszkancami obszaréw wiejskich a miast sg najmniejsze. Prob-
lemem pozostaje drugi poziom wykluczenia cyfrowego, a wigc kompetencje cyfrowe,
jak réwniez trzeci poziom — wykorzystanie cyfrowych rozwigzan w zyciu spotecznym
i gospodarczym, np. na rynku pracy.
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Najwiekszym poziomem kompetencji cyfrowych w przedstawionych w tab. 5 kate-
goriach charakteryzuja si¢ mieszkancy miast, przy czym wigkszym mieszkancy duzych
miast. Pomimo, ze umiejetnosci korzystania z technologii informatycznych wzrastaja
wérod mieszkancow obszarow wiejskich, to jednak w zadnej kategorii nie doréwnuja
one mieszkancom miast. Ogdlnie umiejetnosci wykorzystania Internetu do réznych
celéw poprawiaja si¢ wsrdd catej populacji — szybciej, ale w mniejszym zakresie wsrdd
mieszkancow obszaréw wiejskich. Umiejetnosci te sa kluczowe dla rozwoju gospodar-
ki 1 mozna stwierdzi¢, ze osoby funkcjonujace na rynku pracy powinny charakteryzo-
wac si¢ znaczacym poziomem tych kompetencji.

Tabela 4. Wykorzystanie Internetu w Polsce w latach 2016-2023 w podziale na obszary
wiejskie, mate i duze miasta

Obszar/rok | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Gospodarstwa domowe posiadajace dostep do Internetu w domu w % ogoétu gospodarstw danej
grupy
duze miasta 829( 85,6| 87,8 90,0 92,1| 93,8 944| 94,8
mate miasta 80,61 81,4| 82,7 85,6 89,7 91,6 92,3| 92,0
obszary wiejskie 77,8 78,6| 82,0( 84,6/ 893 91,8| 932 93,2
Wykonywanie rozméw glosowych lub wideo przez Internet w % ogdtu osoéb danej grupy
duze miasta 33,2 38,5| 40,1 51,8 61,5| 629 59,9| 66,2
mate miasta 31,31 32,5| 34,4 48,0| 56,4 57.9| 54,3| 553
obszary wiejskie 22,00 26,3 29,5| 43,6/ 49,3| 50,8 51,5| 49,6
Wysylanie, odbieranie poczty elektronicznej w % ogohu osob danej grupy
duze miasta 69,8 72,6| 732 77,01 77,6| 79,2\ 77,7 80,5
matle miasta 58,71 59,8| 61,4 644| 66,8 704| 70,1| 657
obszary wiejskie 48,3| 50,5 51,1| 56,4| 56,9| 594| 62,6| 58,5
Korzystanie z serwiséw spolecznosciowych w % ogoétu osob danej grupy
duze miasta 4921 51,8 54,7| 588| 58,0] 60,0( 63,3] 682
mate miasta 44,61 49,0 50,6 53,6] 54,0 57,6] 59,8| 60,3
obszary wiejskie 40,3| 44,5| 45,8| 484 53,1| 54,0 59,3| 59,7
Zakupy przez Internet w % ogdétu osoéb danej grupy
duze miasta 529( 54,3 56,8 61,8 69,3 68,6 694| 73,8
mate miasta 42,1 43,7 47,01 54,2 61,6 61,1 64,3 63,1
obszary wiejskie 33,8 394 41,9| 48,1 54,5| 56,2 61,4| 58,7

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS (2020); GUS (2021b); GUS (2023).
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3.3 Cyfryzacja, digitalizacja i tokenizacja

Cyfryzacja staje si¢ podstawg rozwoju nowych, nieznanych dotad branz. Moze by¢
wykorzystywana w gospodarstwach domowych, np. do kontrolowania zuzycia energii,
funkcjonowania urzadzen domowych, czy do zarzadzania finansami. W przedsi¢bior-
stwach wykorzystanie takich narzgdzi, jak np. sztuczna inteligencja, analityka danych,
technologia blockchain czy rozwigzania chmurowe w istotny sposob wspiera juz opty-
malizacje¢ produkcji, pomaga uzyskac¢ i zwigkszy¢ przewage konkurencyjna, czy tez
wptynaé na ochrone¢ srodowiska [GUS 2023]. Cyfryzacja staje si¢ waznym elementem
wplywajacym na sektor publiczny, przemyst oraz spoteczenstwo [Kraus et al. 2021].

Réznica pomiedzy cyfryzacja a digitalizacja nie zawsze jest jasno wskazana. W je-
zyku angielskim funkcjonuja dwa okreslenia: ,,digitisation”, ktére odnosi si¢ do was-
kiego technicznego znaczenia procesu przeksztatcania analogowych danych na format
cyfrowy, oraz ,digitalisation” obejmujace szeroki proces transformacji z zastosowa-
niem rozwigzan cyfrowych w funkcjonowaniu spoteczenstw i gospodarki. W jezyku
polskim digitalizacja okre$lamy angielskie ,,digitisation”, a cyfryzacja ,,digitalisation”.
Digitalizacja moze by¢ elementem cyfryzacji, gdyz jest ona serig czynnosci polegaja-
cych na przeksztalcaniu dotychczas analogowych zasobow na cyfrowe odpowiedniki.
Natomiast cyfryzacja to kompleksowy, calosciowy proces wdrazania, a nastgpnie wy-
korzystywania technologii cyfrowych [Matlak-Oczko 2024]. Digitalizacja moze wigc
oznacza¢ korzystanie z danych przetworzonych na form¢ cyfrowa za pomoca aplikacji
komputerowych [Rogalewski 2020] i jest elementem procesu cyfryzacji.

Postepujaca globalizacja wywiera na przedsigbiorstwach coraz wigksza presje
wprowadzania zmian i rozwijania si¢ w konkurencyjnym $rodowisko, co mozliwe
jest m.in. dzigki procesom cyfrowym [White 2012]. Transformacja cyfrowa to daleko
wiecej niz tylko zmiany technologiczne, dlatego coraz czg$ciej wskazywana jest jako
wazny element myslenia perspektywicznego o rozwoju firmy [Bouncken et al. 2021].
Dzigki transformacji cyfrowej przedsigbiorcy moga szybko reagowaé na nowe mozli-
wosci 1 wzmacnia¢ odporno$¢ przed ryzykiem [Bondar et al. 2017]. KorzysSci obejmuja
réowniez redukcje kosztow, poprawe produktywnosci, wdrazanie innowacji [Hess ef al.
2016], krotsze czasy dostaw produktow, btyskawiczne wprowadzanie nowych techno-
logii oraz wzrost konkurencyjnosci w skali globalnej [Ryvak 2023].

Na wspoélczesnym rynku pracy coraz czgsciej stosuje si¢ produkty inteligentnie
potaczone i dopasowane do indywidualnych potrzeb i mozliwosci cyfrowych. Coraz
powszechniejsze stajg si¢ innowacyjne procesy, takie jak potaczona produkcja, czy
innowacyjne modele ustug w produkcji. Nowoczesne rozwigzania cyfrowe staja si¢
koniecznos$cia dla firm, ktére staraja si¢ zapobiegac ryzyku utraty znaczenia na wspot-
czesnym rynku [Ryvak 2023]. Aktywne wdrazanie cyfryzacji powinno w efekcie przy-
nie$¢ m.in. wzrost wydajnosci pracy, krotsze czasy dostaw produktow, btyskawiczne
wprowadzanie nowych technologii oraz wzrost konkurencyjnosci w skali globalne;.

Pojgciem, ktore wymaga osobnego objasnienia jest tokenizacja. Prosta definicja
tokena stwierdza, ze jest on reprezentacjg czego§ w obrgbie danego ekosystemu. Za
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przyktad moze postuzy¢ zeton pokerowy, ktory posiada warto$¢ jedynie w kasynie,
w ktorym zostat wydany. Tokenizacja moze by¢ sposobem ptatnosci bez koniecznosci
przekazywania danych wrazliwych i moze by¢ realizowana w réznorodnych branzach.
Proces odbywa si¢ za pomocg wykorzystywania sekwencji znakow, ktore reprezentuja
okreslone dane i s3 wysytane przez nadawce, a nastepnie dostarczane do odbiorcy. Owe
sekwencje, okre$lane mianem ,,tokenéw”, posiadajg warto$¢ tylko w danym kontekscie,
co ma gwarantowaé ich bezpieczenstwo. Poczatkowo tancuch blokéw (blockchain)
wykorzystywany byt w kontekscie kryptowalut, ale wraz z wprowadzeniem Ethereum
w 2015 r., wykreowano programistom warunki do tworzenia wtasnych tokenow i roz-
szerzenia ich stosowania poza §wiatem kryptowalut [Gajewski 2020].

Przyktadem préby uregulowania kwestii jasnych i przejrzystych cech tokenéw
opartych na technologii blockchain na rynku migdzynarodowym moze by¢ Migdzyna-
rodowa Klasyfikacja Tokenow (ITC — International Token Classification), ktéra po-
wstata dzigki zaangazowaniu Mig¢dzynarodowego Stowarzyszenia Normalizacji
Tokenow (ITSA — International Token Standardization Association). W zatozeniu,
uzytkownicy tokenow bedg mogli bardzo sprawnie uchwyci¢ wlasciwosci sklasyfiko-
wanego tokena poprzez zweryfikowanie jego kodu ITC [Bruckner ef al. 2021].

Tokenizacje mozna wykorzystywa¢ w wielu roznych aspektach, ale najczesciej
stosuje si¢ tokenizacj¢ [Gajewski 2020]:

* nieruchomogci — klient moze naby¢ udzialy w wybranej nieruchomosci;

* majatku — poprzez podzielenie aktywow na fragmenty, nabywca moze posiadac

utamkowe cze$ci udziatu w dobrach, np. luksusowych (m.in. dzieta sztuki);

» firm — podzielenie udziatow w firmie za pomoca tokendéw, co pozwana na ich

przechowywanie lub handlowanie nimi;

* danych i uméw — stokenizowanie warunkéw i zasad dotyczacych danej umowy

pozwala na $ledzenie, przechowywanie i dzielenie si¢ informacjami;

» w grach i aplikacjach — uzyskiwanie przez graczy nagréd w formie wirtualnych

zasobow (tokenow).

Tokeny co do zasady mozna podzieli¢ na uzytkowe (utility token) oraz kapitatowe
(equity token), a rozrdznienia takiego dokonuje si¢ bioragc pod uwagg zamierzone wy-
korzystanie tokena. Tokeny uzytkowe stuza reprezentowaniu przysztego prawa do
skorzystania z ustugi lub produktu dostarczanego przez wydawce danego tokena, na-
tomiast tokeny kapitatowe ukazuja roszczenie dotyczace zewnetrznych aktywow lub
przeplywu $rodkow pieni¢znych, co powoduje, Ze traktowane sa niejako jak akcje, wigc
podlegaja prawom rynku kapitalowego [Szpringer, Niewinska 2021].

Jedna z korzySci uzyskiwanych dzigki tokenizacji jest zmniejszenie kosztow trans-
akcyjnych, np. poprzez obnizenie liczby posrednikow w obrocie nieruchomosci lub
wykorzystywanie technologii rozproszonej ksiegi, w ktérej emitenci mogg replikowac
dowolny zasob w formie cyfrowej, dokonywac¢ jego podziatu na dowolna liczbg czgsci,
po czym wymienia¢ token w ramach wtoérnego obrotu na gieldzie [Szpringer, Nie-
winska 2021]. Tokenizacja moze by¢ wykorzystywana rowniez w sektorze energii
odnawialnej jako potwierdzenie czystoSci danej energii i §ledzenie jej pochodzenia
[CBInsights 2021].
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3.4 Metodyka badania kwestionariuszowego

Badanie bgdace podstawg analiz w niniejszym rozdziale zostalo wykonane w maju
i czerwcu 2024 r. na celowo dobranej probie 240 studentéw Politechniki Opolskiej oraz
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach za posrednictwem zaréwno kwestionariu-
sza elektronicznego zamieszczonego na wewnetrznych forach mailingowych obydwu
uczelni, jak i tradycyjnych kwestionariuszy papierowych. Formularz, poza wstgpem
i pytaniami metryczkowymi, sktadat si¢ z pytan zamknietych, pototwartych oraz z za-
stosowaniem skali. W pierwszej kolejnosci zestawiono pytania dotyczace kwestii
teoretyczno-definicyjnych digitalizacji, cyfryzacji i tokenizacji, a w zaproponowanych
kafeteriach wyboru odpowiedzi umieszczono takze okreslenia btgedne po to, aby spraw-
dzi¢ poziom wiedzy respondentéw. Dalsze pytania — w postaci skali, dotyczyty opinii
na temat potrzeby wdrazania digitalizacji, cyfryzacji i tokenizacji w obszary zycia
gospodarczego, spotecznego i gospodarowania zasobami przestrzeni oraz ustosunko-
wania si¢ do tez na temat szans i zagrozen, jakie te procesy moga przynies¢ jednostkom
samorzadu terytorialnego i lokalnym rynkom pracy. Ostatnie pytanie zawarte w kwes-
tionariuszu dotyczyto oceny kompetencji wlasnych w kluczowych dla nowoczesnej
cyfrowej gospodarki oraz stanowito rodzaj podsumowania wazno$ci atrybutow wska-
zanych jako najwazniejsze z punktu widzenia istotno$ci statystyczne;j.

W rozdziale opisano wyniki odpowiedzi na pytania od 1 do 3 oraz od 7 do 9. Taki
zakres jest podyktowany gldwnie tematem rozwazan, ktore dotycza wzajemnych relacji
pomiedzy procesem cyfryzacji, digitalizacji i tokenizacji na lokalnym rynku pracy?.

Wsrod respondentow byto 122 mezezyzn oraz 110 kobiet (8 0sob nie cheiato podaé
swojej plci). Dobor 0sob studiujacych byt celowy z uwagi na wiek — osoby te dopiero
trafiaja na rynek pracy lub sg na nim stosunkowo krétko, dodatkowo na tle populacji
ogolnej sg lepiej przygotowane do poruszania si¢ w srodowisku cyfrowym, a ze wzgle-
du na charakter podjetych studiow, takze zainteresowane opisywanymi procesami.
20,8% uczestnikow badania studiowato na kierunku gospodarka przestrzenna, 17,5%
na kierunku ekonomia, 16,7% na kierunku informatyka, 14,5% na kierunku zarzadza-
nie, 9,2% na kierunku gospodarka miejska i nieruchomosci. Powyzej 10 respondentow
studiowato tez na kierunku analityka danych w biznesie (4,2%). W badaniu wziely
udzial osoby z tzw. pokolenia Z (urodzone po 1995 r.), ktore dorastalty w okresie
szybkiego rozwoju technologii, w tym cyfrowych, co ma istotny wpltyw na wszelkie
aspekty ich zycia. Czegsto nazywani sg oni ,,pokoleniem cyfrowym” [Szymkowiak et al.
2021]. Ich znajomo$¢ technologii i umiej¢tnosci korzystania z urzadzen elektronicz-
nych jest daleko wyzsza niz przedstawicieli poprzednich pokolen.

Najwazniejsza zmienng zalezng przyjeta w prowadzonym badaniu byto jednak
pochodzenie respondentow. Pytania metryczkowe byly do$¢ szczegdtowe i obejmowaty
zarowno kontekst narodowy, regionalny, jak i typ jednostki w jakiej odpowiadajacy

2 Tre$¢ ankiety stanowi Zaltgcznik 2.
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mieszkat w dziecinstwie, zamieszkuje obecnie i gdzie planuje zamieszkaé w przysztos-
ci. Dla przyktadu na obszarach wiejskich, tj. w gminie wiejskiej, w czg¢sci wiejskiej
gminy miejsko-wiejskiej oraz w matym miescie (do 20 tys. mieszkancow), w ktéorym
nie byto szkoly $redniej w dziecinstwie mieszkaty 104 osoby, obecnie w takich jed-
nostkach terytorialnych mieszkaja 84 osoby, za$ chce w nich zamieszka¢ 49 oso6b. Ma
to do$¢ istotne znaczenie, zwtaszcza w kontekscie analizy rynkow pracy, jednak analiza
taka wykracza poza ramy tego rozdziatu. W niniejszym opracowaniu skupiono si¢
glownie na poroéwnaniu odpowiedzi osob, pochodzacych z obszaréw wiejskich (43%
respondentdw) i miejskich (57% badanych).

3.5 Transformacja cyfrowa na rynku pracy —
wyniki badan kwestionariuszowych

Pytania 1 do 3 dotyczyly rozstrzygni¢¢ o charterze teoretyczno-definicyjnym.
Wynika z nich, ze respondenci definiowali cyfryzacje w kategoriach procesu rozpow-
szechnienia i popularyzacji techniki cyfrowej oraz wprowadzenia na szeroka skalg
infrastruktury elektronicznej (30% odpowiedzi). Przewaga takiego ujmowania procesu
cyfryzacji nie jest jednak zbyt duza. Okoto 29% respondentéw utozsamia si¢ bowiem
z rozumieniem tego procesu jako wprowadzaniem technologii cyfrowych w codzienne
dziatania przedsigbiorstw i organizacji spotecznych, a dla 26% respondentéw to proces
polegajacy na przejsciu z tradycyjnych metod zarzadzania i komunikacji na nowoczes-
ne technologie. Zdania sa rownomiernie roztozone (ryc. 12). Dla respondentéw pocho-
dzacych z obszaréw wiejskich, cyfryzacja najbardziej kojarzy si¢ z wprowadzaniem
technologii cyfrowych w codzienne dziatania przedsigbiorstw i organizacji spotecznych
(31,7%), przy czym respondenci pochodzacy z miasta wskazywali gtéwnie na proces
rozpowszechniania i popularyzacji techniki cyfrowej oraz wprowadzenia na szeroka
skale infrastruktury elektronicznej (36,6%).

Respondenci sposrdd kafeterii odpowiedzi mogli wskazac takg, ktora w swej istocie
dotyczyta juz digitalizacji (rozumianej jako techniczny proces zapisu danych). Okazu-
je sig, ze 6 oséb deklarujagcych wezesniejsze zamieszkiwanie na obszarach wiejskich
i 2 osoby z obszaré6w miejskich — nie rozrozniajag tych kwestii. W kontekscie catosci
badania btedna odpowiedz dotyczy jedynie 3% respondentow.

Proces digitalizacji jest (sposrod opisywanych) najlepiej identyfikowany — tu de-
finicj¢ niepelng (odnoszaca si¢ do procesu tokenizacji) zaznaczono tylko raz. Najczes-
ciej rozumiano proces digitalizacji jako przeksztalcenie danych analogowych w wersj¢
cyfrowa (43% ogodlu respondentéw; najczesciej wskazywana odpowiedz zaréwno
wsrod respondentdow pochodzacych z obszaréw wiejskich, jak i z miast); nieco rza-
dziej wskazywano, ze jest to wezszy niz cyfryzacja proces, skupiajacy si¢ na prze-
ksztatcaniu danych do postaci zapisu cyfrowego (24%) oraz ze jest to wprowadzenie
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1.1. To proces wprowadzania technologii cyfrowych w
codzienne dziatania przedsiebiorstw i organizacji
spotecznych

1.2. To proces polegajacy na przejsciu z tradycyjnych
metod zarzadzania i komunikacji na nowoczesne
technologie

1.3. To proces rozpowszechnienia i popularyzacji
techniki cyfrowej oraz wprowadzenia na szerokg skale
infrastruktury elektronicznej

1.4. To proces zwiekszenia dostepnosci i efektywnosci
przetwarzania danych zwiagzany z nowoczesnymi
technologiami

1.5. To techniczny proces zapisu danych do formatu - 1.49
cyfrowego
Inne I 0.75
0.00
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00
M procent odpowiedzi - obszary wiejskie M procent odpowiedzi - obszary miejskie

Ryc. 12. Pojecie cyfryzacji w opinii respondentdw z obszaréow wiejskich i miast (n=240).
Zrédto: Opracowanie wiasne.

do pamig¢ci komputera tradycyjnych, drukowanych lub r¢kopismiennych materialow
(19%) (ryc. 13).

Najwiegcej problemoéw przysporzyto respondentom okreslenie procesu tokenizacji,
co czgsciowo moze tlumaczy¢ fakt, ze jest to pojecie stosunkowo miode i nie jest

2.1. To przeksztatcenie danych analogowych na wersje
cyfrowg

2.4. To weiszy niz cyfryzacja proces skupiajacy sig na
przeksztatcaniu danych do postaci zapisu cyfrowego

2.2. To wprowadzenie do pamieci komputera
tradycyjnych, drukowanych lub rekopismiennych
materiatéw

2.3. To zachowanie odpowiednich standardéw jakosci,
aby dokumenty w formie cyfrowej byty czytelne i

wiarygodne
2.5. To proces przemiany danych w wartos$¢ zapisang w I 0.00
technologii blockchain 0.4
inne | o0.75
0.00

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00 90.00

M procent odpowiedzi - obszary wiejskie M procent odpowiedzi - obszary miejskie

Ryc. 13. Pojecie digitalizacji w opinii respondentéw z obszaréw wiejskich i miast (n=240).
Zrédto: Opracowanie wiasne.

52



jeszcze rozpowszechnione w spoleczenstwie (az 5 o0sob, tj. 2% respondentow pocho-
dzacych z obszarow wiejskich i az 22% respondentéw pochodzacych z obszaréw miej-
skich wprost napisalo, ze nie spotkato si¢ i nie wie co ten termin oznacza). Ze wzgledu
na wiek oraz zainteresowania badanych mozna domniemywaé, ze w catej populacji
odsetek ten begdzie zdecydowanie wyzszy (cho¢ to wymaga odrebnego zbadania).

Respondenci utozsamiali opisywany proces z odzwierciedlaniem warto$ci w formie
tokena — tak odpowiedziata niemal 1/3 badanych (34% respondentdw pochodzenia
wiejskiego oraz 32% badanych pochodzenia miejskiego). 20% studentow przyznaja-
cych si¢ do pochodzenia z obszaré6w wiejskich zwrdcito uwage na cyfryzacj¢ biznesu
w technologii blokchain (tak odpowiedziato rowniez 18% oséb, ktoére zamieszkiwaty
obszary miejskie). Dominujacg jednak odpowiedzig byta propozycja definiowania to-
kenizacji jako nadawania wartosci w formie tokena — tak odpowiedziato 37% respon-
dentdéw pochodzacych z obszaréow wiejskich i 36% respondentow pochodzenia
miejskiego. Niezrozumienie tego procesu wskazuje takze 7% o0so6b przyznajacych sie
do wiejskich korzeni oraz 11% do miejskich — az 22 osoby (10%) tacznie zaznaczytly
odpowiedz bigdng wskazujaca, ze tokenizacja oznacza Srodek platniczy oparty na
technologii blockchain (ryc. 14).

Resumujac, az 37% odpowiedzi definiowato tokenizacje poprzez nadawanie jakiej$
okreslonej wartosci (istniejacej w sposodb materialny lub niematerialny) tokenowi, czyli
cyfrowemu ,,zetonowi” przechowujgcemu dane. 31% utozsamiato si¢ z tym terminem
przez pryzmat odzwierciedlenia wartosci tradycyjnych aktywow w formie cyfrowej
jednostki — tokena zapisywanego w sieci blockchain. Jako forma cyfryzacji biznesu
oparta na zdecentralizowanej technologii blockchain rozumie ja 19% badanych, ale
13% respondentow nie wie nic lub nadinterpretuje to zagadnienie.

3.3. To nadawanie jakiejs okreslonej wartosci (istniejacej
w sposob materialny lub niematerialny) tokenowi, czyli
cyfrowemu “zetonowi” przechowujgcemu dane

3.1. To proces odzwierciedlenia wartosci tradycyjnych

aktywow w formie cyfrowej jednostki — tokena
zapisywanego w sieci blockchain

3.2. To forma cyfryzacji biznesu oparta na
zdecentralizowanej technologii blockchain

3.4. To $rodek ptatniczy oparty na technologii

blockchain
Inna . 2.24
1.92
0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00 80.00
B procent odpowiedzi - obszary wiejskie M procent odpowiedzi - obszary miejskie

Ryc. 14. Pojecie tokenizacji w opinii respondentéw z obszaréw wiejskich i1 miast (n=240).
Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Respondenci zostali rowniez poproszeni (w pytaniach 7 i 8) o wskazanie, jakie sa
ich przemyslenia na temat znaczenia analizowanych proceséw (cyfryzacji/digitalizacji/
tokenizacji) w co najmniej kilku kategoriach. Ponizej zaprezentowano najwazniejszych
z nich.

Cyfryzacja postrzegana jest jako najwazniejsza szansa dla obszaréw wiejskich
i matych miast przez 50% respondentow pochodzacych z obszaréw wiejskich i 41%
z miast; dla miast §rednich przez ponad 60% respondentéw pochodzacych z obszarow
wiejskich 1 54% z miast; a dla duzych miast i metropolii przez 40% respondentéw
pochodzacych z obszaréw wiejskich i 76% z miast.

Z teza, ze digitalizacja jest skutecznym sposobem zwigkszania efektywnosci
wykorzystania danych: a) do celow publicznych zgadza si¢ az 70% respondentéw
pochodzenia wiejskiego i 68% pochodzacych z obszaréw miejskich; b) do celow gos-
podarczych analogicznie okoto 76% 1 63%:; c) do celow spotecznych analogicznie 67%
oraz 60%. Respondenci pochodzenia wiejskiego upatruja w digitalizacji wzrost efek-
tywnos$ci na poziomie wyzszym niz respondenci pochodzacy z miast, gtownie w as-
pekcie gospodarki. Respondenci pochodzenia miejskiego uwazaja, ze digitalizacji
najbardziej wspiera procesy publiczne.

Z teza, ze tokenizacja pozwoli na: a) uruchomienie nowych rynkow i dziatalno$ci
gospodarczych zgadzaja si¢ respondenci deklarujacych zarowno pochodzenie z obsza-
row wiejskich, jak i z obszaréw miejskich (po 60%); b) efektywna wyceng zasobow
produktéw i kapitatdéw — rowniez taki sam procent odpowiedzi wsrod respondentow
z r6znych obszarow (po 43%); i c) efektywne wycenienie kosztow, zgadza sie 45%
respondentdw z obszarow wiejskich i 41% z miast.

Respondenci deklarujacy pochodzenie z obszarow wiejskich najbardziej pozytyw-
nie utozsamiaja procesy cyfryzacji/digitalizacji i tokenizacji w takich aspektach jak:
a) wzmacnianie atutow lokalnego rynku pracy (68%); b) wzmacnianie zapotrzebowania
na wykwalifikowang sit¢ robocza (65%); c) pobudzanie lokalnej gospodarki (64%);
d) pobudzanie kreatywnosci i innowacyjnosci (64%); e) pozytywny wplyw na umiejet-
nos$¢ szybkiego kojarzenia faktéw (53%); f) pozytywny wplyw na umiej¢tnos$¢ pracy
w zespole (48%) oraz g) pozytywny wpltyw na umiejetno$¢ samodzielnego podejmo-
wania decyzji (46%).

Respondenci deklarujacy pochodzenie z obszarow miejskich sa w swojej ocenie
mniej entuzjastycznie nastawie do tych procesow, jednak pozytywnie oceniajg je w ta-
kiej (malejacej) kolejnosci: a) pobudzanie kreatywnosci i innowacyjnosci (66%); b) po-
budzanie lokalnej gospodarki (60%); ¢) wzmacnianie atutéw lokalnego rynku pracy
(57%); d) wzmacnianie zapotrzebowania na wykwalifikowang sit¢ robocza (57%);
e) pozytywny wpltyw na umiejetnos¢ szybkiego kojarzenia faktéw (48%); ) pozytywny
wplyw na umiejetno$¢ samodzielnego podejmowania decyzji (40%). Jedynie 20%
respondentdw z obszarow miejskich uwaza, ze procesy cyfryzacji, digitalizacji i toke-
nizacji pozytywnie wplywaja na umiejetno$é pracy w zespole.

Respondenci dostrzegajg rowniez negatywne aspekty tych proceséw, przy czym
pochodzacy z miast bardziej zgadzaja si¢ z tezg, ze procesy te zmierzaja do prymatu
globalnego nad tym co lokalne (az 58%) w poréwnaniu do mieszkancéw obszaréw
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wiejskich (46%). Bardzo podobnie oceniaja rowniez wpltyw tych proceséw na nad-
mierng standaryzacje¢ i unifikacje (po 46%) oraz poglebienie rozwarstwienia spolecz-
nego i wykluczenie z rynku pracy (44% respondentéw z miast i 42% z obszaréw
wiejskich).

Pytanie 9 dotyczylo oceny kompetencji respondentdw na lokalnym rynku pracy.
Swoja znajomos$¢ nowoczesnych technologii respondenci ocenili na poziomie dobrym
(37% respondentéw pochodzacych z obszaréw wiejskich i 35% obszaréw miejskich).
Zdolnosci analitycznego myslenia na poziomie dobrym ocenito 39% respondentéw
z pierwszej podgrupy i 34% badanych z podgrupy drugiej. Mozliwo$¢ korzystania
z rozproszonych baz danych oceniono wystarczajaco zarbwno w podgrupie pierwszej
(37%) jak i drugiej (36%). Mozliwo$¢ syntezy informacji z réznych zrodel jest oce-
niana na poziomie dobrym — odpowiedziato tak az 47% badanych os6b wywodzacych
si¢ z miast oraz 43% o0s6b wywodzacych si¢ z obszarow wiejskich. Mozliwo$¢ wyko-
rzystywania procedur i narzedzi w zaawansowanym technologicznie srodowisku pracy
na poziomie dobrym wykazato 37% studentéw majacych wiejskie korzenie oraz 36%
zbadanych studentéw z miast. Zdolnoé¢ formutowania i zadawania pytan oceniana jest
bardzo optymistycznie — az 39% 0so6b pochodzacych z obszarow wiejskich wskazuje,
ze posiada tg umiejetno$¢ na poziomie dobrym, a 34% na poziomie bardzo dobrym.
Wsrod badanych osob pochodzacych z miast odsetki sa takze wysokie (32% ocenito
swoje umiejetnosci na poziomie dobrym, a 31% na poziomie bardzo dobrym). Zdol-
no$¢ oceny i podejmowania ryzyka inwestycyjnego jest oceniana bardzo wyréwnanie
na poziomie $rednim (odpowiedziato tak 29% respondentow z obszaréw wiejskich
i miejskich) i dobrym (odpowiednio 29% oraz 30%). Zdolno$¢ do szacowania efektow
swoich dzialan (w tym finansowych) jest oceniana na poziomie dobrym we wskaza-
niach badanych os6b pochodzacych z obszarow wiejskich (37%) i wystarczajacym
(36%). W przypadku respondentéw wywodzacych si¢ z miast 36% 0s6b oceniato t¢
zdolno$¢ na poziomie dobrym, a 28% na poziomie wystarczajacym. Da si¢ jednak
zaobserwowac, ze 13% opisywanych respondentéw ocenia swoje umiej¢tnosci
w tym wzgledzie na poziomie stabym. Zdolno$¢ poruszania si¢ w $rodowisku cyfro-
wym jest przez respondentdw oceniana bardzo pozytywnie — odpowiedzi bardzo dobre
wskazato 40% respondentow pochodzacych z obszarow wiejskich i az 46% z miast.
Oceny dobre dotyczyly 33% wskazan w pierwszej podgrupie respondentow i 28%
w drugiej.

Reasumujac ten watek, analiza odpowiedzi pokazuje, ze w zakresie odpowiedzi
0s0b wywodzacych si¢ z obszaréw wiejskich najistotniejsze zdaniem respondentéw dla
rynku pracy sa atrybuty dotyczace zdolno$ci poruszania si¢ w $rodowisku cyfrowym
i znajomo$¢ nowoczesnych technologii. Jezeli interpretujemy za$ odpowiedzi oséb
wywodzacych si¢ z miast, dodatkowo znaczenie ma tez zdolnos¢ formutowania i za-
dawania pytan.
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3.6 Podsumowanie i wnioski z badan

Prowadzone badania w zakresie wptywu naptywu migrantéw edukacyjnych na
rozw0¢j miast [Rokita-Poskart 2021], a z drugiej strony prowadzone badania migracji
pomaturalnych na wybranych obszarach wiejskich w Polsce [Kiniorska, Brambert
2021], ukazuja niekorzystny obraz wyludniania si¢ wsi. Zmiany demograficzne, ktore
dotykaja obszary wiejskie, wymagaja podjecia radykalnych krokéw w zakresie prze-
ciwdziatania tym negatywnym tendencjom. Zmiany w podejsciu do pracy bedace
nastgpstwem pandemii COVID-19 (m.in. praca zdalna), moga stuzy¢ kreowaniu ob-
szarow wiejskich jako dogodnego miejsca do zamieszkania, edukacji i pracy.

Rynek pracy na obszarach wiejskich jako mniej chlonny, stwarza mniejsze mozli-
wosci zapewnienia popytu na pracg, anizeli miasta. Jednak zmiany, ktoére nastagpily
w ostatnich latach w gospodarce spowodowatly, ze czg$§¢ miejsc pracy ,,przeniosia
si¢” w przestrzen cyfrowa. Miejsce §wiadczenia pracy w takim wypadku nie odgrywa
roli, o ile jest ono wyposazone w odpowiedni dostep do Internetu, a pracownik posiada
stosowny sprzet i umiejetnosci jego obshugi — czyli kompetencje cyfrowe. Wazne jest
wigc stworzenie warunkow do nowego stylu Zycia, a co za tym idzie, zapewnienie
dogodnej infrastruktury technicznej i spolecznej, zwlaszcza szerokopasmowego Inter-
netu.

W szeroko pojeta cyfryzacje wpisuje si¢ w koncepcje smart village, ktdéra wcigz
znajduje si¢ w poczatkowej fazie rozwoju, ale podkresla konieczno$¢ dostosowania si¢
mieszkancow obszarow wiejskich do zmian nastgpujacych w gospodarce. Z drugiej
strony, celem tej koncepcji jest podniesienie jako$ci zycia mieszkancow obszardéw
wiejskich, zmniejszenie dysproporcji w kompetencjach cyfrowych oraz utatwienie do-
stepu do szeroko rozumianych ustug i towarow.

Warto pamigtac, ze jasny podzial na obszary wiejskie 1 miasta, wspotczesnie trak-
towany jest jako anachronizm [Komornicki 2022], gdyz nie uwzglednia szeregu po-
wigzan o charakterze funkcjonalnym. Zadna jednostka administracyjna nie funkcjonuje
bez oddziatywan zewnetrznych [Taylor et al. 2010], dlatego stawianie jasnej linii
demarkacyjnej na miasto i wie§ nie ukazuje rzeczywistej sytuacji zadnego z tych ob-
szarow. W literaturze przedmiotu podnosi si¢ konieczno$¢ prowadzenia analiz poza
ujeciem jednostek administracyjnych. Sie¢ zaleznoS$ci i powigzan gospodarczych i spo-
lecznych oraz dzialalno$¢ szerokiego grona interesariuszy dalece wykracza poza
granice administracyjne jednostki, co zazwyczaj przektada si¢ na trudnosci w rozwig-
zywaniu probleméw uwzgledniajac jedynie dang jednostke terytorialng [Heffner et al.
2022]. Rowniez kapitat ludzki jest w ruchu badz §wiadczy prace poza miejscem za-
mieszkania, wigc proste analizy dotyczace kompetencji cyfrowych mieszkancéw ob-
szar0w wiejskich czy tez miast powinny zosta¢ poddane weryfikacji, gdyz nie
odzwierciedlaja realnego potencjatu ani wyzwan.

Cyfryzacja, digitalizacja i tokenizacja to kategorie, ktore w przestrzeni publicznej
zdobywaja coraz wigcej uwagi. Jednoczesnie jednak sg to zjawiska nowe, ktore w od-
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czuciu spolecznym moga budzi¢ watpliwosci i negatywne skojarzenia. Wzrost efek-
tywnosci pracy, ktory jest efektem ich wdrozenia, jest z ekonomicznego punktu wi-
dzenia zjawiskiem pozytywnym, z drugiej jednak strony proces przechodzenia od
$wiata rzeczywistego do jego cyfrowego odpowiednika jest powaznym zagrozeniem
dla pewnych grup spotecznych. Przeprowadzone przez autorow badanie, ktére nalezy
traktowa¢ w kategoriach pilotazu, miato na celu uzyskanie odpowiedzi na pytanie
o wplyw analizowanych proceséw i zjawisk na funkcjonowanie lokalnych rynkéw
pracy, w tym szczegodlnie na obszarach wiejskich, w oparciu o wiedz¢ i odczucia stu-
dentéw uczelni w Opolu i Katowicach.

W toku analizy zebranego materiatu uzyskano nastepujace wnioski:

Whiosek 1: Proces tokenizacji jest najmniej rozpoznany spotecznie, za$ najlepiej
rozpoznany jest proces digitalizacji.

Proces tokenizacji jest nowym zjawiskiem, stabo rozpowszechnionym w spoteczen-
stwie. Sposrod badanej grupy studentéw, okoto 13% respondentéw nie wie nic lub
nadinterpretuje to zagadnienie. W przypadku zjawiska digitalizacji jedynie jedna osoba
wskazata catkowicie bledng odpowiedz.

Whiosek 2: Zdaniem respondentéw proces cyfryzacji powinien dotyczyé w wiek-
szym stopniu o$rodkéw miejskich (w tym szczegolnie duzych) niz wiejskich.

Respondenci dostrzegajg wigksza szans¢ wykorzystania procesu cyfryzacji na
miejskich rynkach pracy, dla obszarow wiejskich widzac mniejszy potencjal w tym
zakresie (okoto 30% respondentdéw z obszaréw wiejskich i 38% z miast nie potrafito
si¢ wypowiedzieé, czy proces cyfryzacji jest najwazniejsza szansg dla obszarow wiej-
skich).

Whiosek 3. Digitalizacja jest oceniania jako skuteczny sposob zwigkszania efek-
tywnosci wykorzystania danych, cho¢ akceptacja dla tego procesu jest wyzsza wsrod
0s6b pochodzenia wiejskiego niz miejskiego.

Badano tutaj potencjat digitalizacji w zwigkszaniu efektywnosci wykorzystania
danych dla celow publicznych, gospodarczych oraz spotecznych.

Whiosek 4. Tokenizacja tworzy nowe rynki, jednak efektywnos$¢ tego procesu
bywa problematyczna.

Zasadniczo potencjal tokenizacji jest stabo rozpoznany wsrod respondentdéw, co
koresponduje z problemem niezrozumienia tego zjawiska.

Whiosek 5. Opisywane procesy pobudzajg gospodarke i zmieniajg lokalny rynek
pracy.

Zarowno cyfryzacja, jak digitalizacja i tokenizacja uznane zostaty za procesy ma-
jace potencjat do pobudzania lokalnej gospodarki i wptywajace na zmiany na lokalnym
rynku pracy, wzmacniajac zapotrzebowanie na wykwalifikowang sit¢ robocza.

Whiosek 6. Pozytywne aspekty w zakresie budowania indywidualnych przewag na
rynku pracy z wykorzystaniem proceséw cyfryzacji/digitalizacji/tokenizacji sa lepiej
oceniane wsrod oséb wywodzacych si¢ z obszaréw wiejskich niz miejskich.

Respondenci zasadniczo wskazali, ze badane zjawiska wptywaja na pobudzanie
i wzmacnianie takich umiej¢tnosci i kompetencji jak kreatywno$é, innowacyjnosc,
praca zespotowa, decyzyjnos$¢ oraz szybkie kojarzenie faktow.

57



Whiosek 7. Negatywne aspekty w zakresie wdrazania procesow cyfryzacji/digita-
lizacji/tokenizacji sg lepiej dostrzegane wsrod osoéb wywodzacych si¢ z obszaroéw miej-
skich niz wiejskich.

Nieco wigkszy odsetek respondentdow pochodzacych z miast dostrzega negatywne
aspekty wdrazania badanych procesow, a szczegodlnie: nadmierng standaryzacje i unifi-
kacje, prymat globalnego nad tym co lokalne, w mniejszym stopniu poglebienie si¢
rozwarstwienia spolecznego i wykluczenia z rynku pracy.

Whiosek 8. Osoby wchodzace na lokalne rynki pracy sa w swojej ocenie przygo-
towane do sprostania wyzwaniom jakie generuja procesy cyfryzacji/digitalizacji/toke-
nizacji, przy czym bardziej o swoich walorach przekonane sg osoby majace swoje
korzenie w obszarach wiejskich niz te, ktéore wychowywaly si¢ w miastach.

W ankiecie badano subiektywne odczucie poziomu osiggnigcia takich kompetencji
jak: znajomo$¢ nowoczesnych technologii, zdolno$¢ analitycznego myslenia, umiejet-
no$¢ korzystania z rozproszonych baz danych, umiejetno$é syntezy informacji z roz-
nych zrédet, zdolnos¢ formutowania i zadania pytan, zdolno$¢ oceny i podejmowania
ryzyka inwestycyjnego, zdolno$¢ do szacowania efektow swoich dziatan, zdolno$¢ do
poruszania si¢ w srodowisku cyfrowym.

Analizujac wyniki badania nalezy pamictaé, ze respondentami byli reprezentanci
pokolenia Z, dla ktérych dostep do Internetu jest standardem funkcjonowania i ktorzy
posiadajg wysokie kompetencje cyfrowe, gdyz z urzagdzeniami cyfrowymi majg do
czynienia niemal od urodzenia. Osoby te w niedlugim czasie zasilg rynki pracy lub
juz na tych rynkach pracuja.
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ROZDZIAL 4

/NACZENIE KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ
W PARTYCYPACJI SPOLECZNEJ

W PLANOWANIU PRZESTRZENI WIEJSKIEJ
W POLSCE

Maria Bednarek-Szczepanska, Katarzyna Lesniewska-Napierata, Tomasz Mikotajczyk

4.1 Wprowadzenie

Technologie cyfrowe sa wspolczesnie obecne we wszystkich dziedzinach funk-
cjonowania administracji publicznej. Zrewolucjonizowaty one mozliwosci komu-
nikowania si¢ ré6znych podmiotéw, w tym przede wszystkim organow administracji
z obywatelami. Na przelomie XX i XXI wieku Internet petnit gtéwnie funkcje dostar-
czenia obywatelom podstawowych informacji o administracji publicznej i jej dziata-
niach, za§ wraz z upowszechnieniem si¢ interaktywnych aplikacji bazujacych na
tre$ciach tworzonych przez uzytkownikow, wachlarz mozliwych form wymiany infor-
macji pomiedzy urzedem a interesariuszami znaczaco si¢ wzbogacit [Damurski, Krup-
ska 2017]. Warto podkresli¢, ze pandemia COVID-19 z jednej strony pokazata wiele
stabosci funkcjonowania administracji publicznej, z drugiej za$ znaczaco przyspieszyta
transformacje cyfrowa, w tym na obszarach wiejskich [Adamczyk 2023]. Nie nalezy
jednak zapomina¢, ze wsrod oséb wykluczonych cyfrowo znajdujg si¢ glownie osoby
starsze mieszkajace na wsi. Stad tez tzw. inteligentna wie$ (smart village) jest jednym
z wyznawan cyfryzacji w Unii Europejskiej w kontekscie poprawy jakos$ci zycia miesz-
kancow tych obszarow [Chadrzynski et al. 2021].

Bez skutecznych narzedzi komunikowania si¢ organdéw z obywatelami nie ma
mozliwo$ci realizowania partycypacji spotecznej w sposob efektywny. Partycypacije
spoteczng w planowaniu przestrzeni nalezy rozumie¢ jako uczestnictwo interesariuszy,
w szczegolnosdci mieszkancow, inwestorow, organizacji pozarzadowych w podejmowa-
niu przez organy administracji publicznej decyzji dotyczacych przestrzeni. Decyzje
skutkujace zmianami w przestrzeni podejmowane sg na réoznych poziomach ogélnosci
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(strategiczny, planistyczny, inwestycyjny) i w réznych skalach przestrzennych: krajo-
wej, regionalnej, lokalnej [Bednarek-Szczepanska 2020a]. W rozdziale, poza omowie-
niem podstawowych poje¢ na podstawie literatury, zwrocona jest uwaga na dwa
aspekty: przedstawienie obowigzujacych w Polsce przepisow prawa w zakresie stoso-
wania komunikacji elektronicznej do wiaczania spoleczenstwa w procesy podejmowa-
nia decyzji przestrzennych (na podstawie czterech ustaw), a takze przeglad wybranych
polskich praktyk stosowania komunikacji elektronicznej w procesach partycypacji spo-
fecznej w planowaniu przestrzennym.

4.2 Wykorzystanie technologii cyfrowych
w partycypacji spofecznej w planowaniu
przestrzeni — podstawowe pojecia w Swietle
literatury

Partycypacja spoteczna w planowaniu przestrzennym to proces, w ktérym intere-
sariusze majg mozliwo$¢ aktywnego uczestnictwa w ksztaltowaniu i podejmowaniu
decyzji dotyczacych zagospodarowania przestrzeni [Le$niewska-Napierata, Napierata
2020]. Warto podkresli¢, ze prawidlowe wykorzystanie technik partycypacji moze by¢
ogromnym wyzwaniem dla wtadz lokalnych i nie zawsze prowadzi do uzyskania ocze-
kiwanych efektow [Mikolajczyk, Lesniewska-Napierata 2022]. W momencie odradza-
nia si¢ demokracji i samorzadéow w Polsce po 1989 r., wladze podejmowaly pozorne
dziatania w zakresie komunikacji, ktore obejmowaly przede wszystkim mozliwo$¢
uczestnictwa w wyborach oraz przekazywanie informacji spoteczenstwu [Rokicki
2016]. Dopiero z czasem partycypacja spoteczna zyskata na znaczeniu i stata si¢
kluczowym elementem polityk realizowanych przez wtadze réznego szczebla [Lariusz
2013]. Dzigki aktywnemu udziatlowi spoleczenstwa, mozliwe jest tworzenie efektyw-
nych systemow spetniania potrzeb obywateli oraz budowanie zaufania mieszkancoéw do
wiadz [Basaj 2013; Lesniewska-Napierata 2017].

E-partycypacja polega na interakcji pomiedzy administracja publiczng i interesariu-
szami z wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych w trzech celach:
przekazywania informacji, konsultowania i podejmowania decyzji (ang. e-information,
e-consultation 1 e-decision-making) [Macintosh 2004]. Inni badacze dodaja jeszcze:
e-campaining (wykorzystywanie sieci spotecznosciowych do prowadzenia kampanii
informacyjnych, propagowania okreslonych idei), e-deliberacj¢ (dyskusj¢, wymiane
argumentéw on-line, np. poprzez czaty, fora, panele), e-petitions (system e-petycji
umozliwiajacy zlozenie do organéw wiadzy formalnego wniosku w konkretnej spra-
wie), e-partcipatory budgeting (budzet obywatelski) oraz e-voting (proces gtosowania
z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych) [Aichholzer, Rose 2020].
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Rozwdj tej terminologii $wiadczy o tym, jak wielokierunkowo ICT moze by¢
stosowane do wiaczania obywateli w sprawy publiczne. ICT niezwykle utatwito i roz-
szerzyto mozliwosci wykorzystania w procesach podejmowania decyzji wiedzy potocz-
nej (lay knowledge), nieprofesjonalnej, lokalnej, bazujacej na dos§wiadczeniu
mieszkancow. Duze znaczenie tego rodzaju wiedzy jest podkreslane we wspotczesnych
koncepcjach planowania przestrzeni [Fachnle et al. 2014; Natarajan 2017; Kahila-Tani
et al. 2019; Bednarek-Szczepanska 2020b]. Warto zauwazy¢, ze e-partycypacja w pla-
nowaniu przestrzeni realizowana jest nie tylko poprzez dedykowane jej specjalne na-
rzedzia, ale takze odbywa si¢ kanatami stworzonymi do innych celow, jak np. media
spotecznos$ciowe. Towarzysza jej tez tradycyjne narzedzia partycypacji, w praktyce
mamy zatem najcze$ciej do czynienia z partycypacja mieszang lub hybrydowsa (ang.
blended, hybrid) [Kersting 2013; Akmentina 2023].

Narzedzia e-partycypacji mogg mie¢ zatem roznorodny charakter, stuzac poszerze-
niu mozliwosci uczestnictwa obywateli w procesach decyzyjnych [Akmentina 2023]
1 dajagc mozliwos¢ stosunkowo taniego i szybkiego przekazywania i pozyskiwania
informacji [Matczak et al. 2015]. Jednoczes$nie e-partycypacja moze by¢, w szczegol-
nos$ci na obszarach wiejskich, technologicznym wyzwaniem dla lokalnej administracji.

Z punktu widzenia udziatu spoteczenstwa w podejmowaniu decyzji przestrzennych,
kluczowa jest kategoria geopartycypacji [Panek 2016] lub — wedlug innych autoréw —
mapowania partycypacyjnego [Brown, Kytta 2018], bedacego przestrzennym wymia-
rem e-partycypacji. Obejmuje ona wszelkie sposoby (formy, techniki) uczestnictwa
spoteczenstwa w tworzeniu zasobow wiedzy przestrzennej przy wykorzystaniu map
cyfrowych oraz urzadzen okreslajacych lokalizacje [Panek 2016]. Powszechne uzywa-
nie urzadzen mobilnych, internetowych platform mapowych, GPS, stwarza niecograni-
czone mozliwosci gromadzenia i wymiany informacji przestrzenne;j.

Najwazniejszym elementem tej grupy technik jest PPGIS, czyli public participation
GIS. Pojecie to funkcjonuje od 1996 r. i zostato stworzone po to, by okresli¢, jak
systemy informacji przestrzennej moga by¢ uzywane do pozyskiwania od spoteczen-
stwa wiedzy, potrzeb i oczekiwan w planowaniu przestrzennym. PPGIS obejmuje
tradycyjne, czyli konsultacyjne metody zastosowania GIS, jak geoankiety, mapy inte-
raktywne shuzace pozyskiwania spotecznych opinii na potrzeby konkretnego planu,
strategii, w celu znalezienia odpowiedzi na konkretny problem planistyczny. Druga
zasadniczg forma uczestnictwa spoteczenstwa w tworzeniu informacji przestrzennej,
ktéra moze by¢ wykorzystana w planowaniu, jest wolontariat informacji geograficznej —
VGI [Goodchild 2007], ktérego istota jest dobrowolne, otwarte dostarczanie danych
przestrzennych przez dowolnych uzytkownikéw aplikacji i serwiséw internetowych
[Hajduk 2021]. Wyrézni¢ mozna jeszcze trzecig forme geopartycypacji, o charakterze
nieSwiadomym i pasywnym, polegajaca na pozyskiwaniu na potrzeby planowania i za-
rzadzania obszarem informacji przestrzennej z mediéw spoteczno$ciowych, forow,
blogéw itd. [Zhang 2019]. Obywatele sg juz nie tylko konsumentami informacji prze-
strzennej, ale rOwniez jej ,,prosumentami” [Atzmanstorfer, Blaschke 2013].

Na poczatku XXI wieku opisywano juz w literaturze pierwsze inicjatywy typu
Collaborative Decision Support Systems, ktore umozliwity planowanie partycypacyjne
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i podejmowanie decyzji przy uzyciu technologii internetowych. Od tamtej pory party-
cypacyjne przestrzenne platformy internetowe byly coraz czg$ciej uzywane przez
administracje publiczna, gtéwnie w Ameryce Pdétnocnej i Europie. Przyktadami opisy-
wanymi przez Atzmanstorfera i Blaschke [2023] byty: FixMyStreet i SeeClickFix,
gdzie obywatele mogli zglasza¢ lokalne problemy w przestrzeni publicznej, aby mozna
bylo podja¢ szybkie i odpowiednie dziatania. Wdrazano tez platformy umozliwiaja-
ce mieszkancom powiagzanie swoich obserwacji dotyczacych miejsca zamieszkania
z obserwacjami innych czlonkéw spotecznosci lokalnych, a takze wymiang informacji
z innymi spoleczno$ciami lokalnymi na temat okreslonej kategorii problemu w przes-
trzeni, wlaczenie instytucji, wtadz lokalnych i oferujace formuly rozwigzywania prob-
leméw w przestrzeni [Atzmanstorfer et al. 2014].

Innym przyktadem wykorzystania nowoczesnych technologii w planowaniu prze-
strzeni z udzialem spotecznosci lokalnej jest partycypacyjne modelowanie przestrzeni
[Vukomanovic et al. 2019]. Techniki modelowania dajag mozliwos¢ symulacji dy-
namicznych proceséOw zachodzacych w przestrzeni i ich wizualizacji, co pozwala
spotecznoéci lokalnej je zrozumie¢ i w konsekwencji wspottworzy¢ scenariusze zagos-
podarowania przestrzeni i jego przyszlych skutkow.

W literaturze szeroko komentowane sg zalety stosowania metod geopartycypacji.
Umozliwiajg one wicksze liczebnie uczestnictwo spotecznosci niz tradycyjne metody
[Feltynowski, 2015; Borges et al. 2015; Rall et al. 2019; Brown et al. 2019], zwlaszcza
wlaczenie ludzi mtodych [Kahila-Tani et al. 2016; Bakowska-Waldmann et al. 2018].
Pozyskiwane informacje sa jednoznacznie przypisane do konkretnych miejsc [Brown
et al. 2019]. Zwraca si¢ uwagg na niezaleznos$¢ opinii, co jest zaleta w poréwnaniu do
metod warsztatowych [Rall et al. 2019; Kahila-Tani ef al. 2016] i ich anonimowo$¢
[Kahila-Tani ef al. 2019] oraz na nizsze koszty dla administracji [Bakowska-Waldmann
et al. 2018], a takze wyzsza efektywnos¢ komunikacji na linii mieszkancy-planisci-
-wladze [Lin, Geertman 2015; Delitheou er al. 2019]. Metody te pozwalaja tatwo
zidentyfikowa¢ obszary konfliktowe [Kahila-Tani et al. 2016; Brown et al. 2018).
Migkkie dane pozyskane od spoteczefistwa moga by¢ analizowane jednocze$nie
z ,twardymi” danymi przestrzennymi [Kahila-Tani e al. 2019].

4.3 Wykorzystanie komunikacji elektronicznej
do wigczania spoteczenstwa w planowanie
przestrzeni w Swietle polskiego prawa

Dostep do informacji oraz partycypacja spoteczna sa w coraz wigkszym stopniu
podkreslane i coraz szczego6lowiej traktowane w ustawach regulujacych podejmowanie
decyzji publicznych majacych wplyw na planowanie i zagospodarowanie przestrzeni.
W tej czesci rozdziatu skoncentrujemy si¢ na tym, jak przepisy polskiego prawa od-
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nosza si¢ do stosowania komunikacji elektronicznej w zakresie partycypacji spotecznej,
glownie na podstawie:

* ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym, w ktorej zawarte sa
przepisy odnoszace si¢ do uczestnictwa spoleczenstwa w sporzadzaniu aktow
planowania przestrzennego; powotujemy si¢ na stan prawny z 2003 r. [Dz.U. 2003
nr 80 poz. 717] oraz stan prawny z 2023 r. [Dz.U. 2023 poz. 977], aby pokazaé
zmiany w prawie, ktdre zaszly w analizowanej tematyce;

» ustawy o rewitalizacji [Dz. U. 2024 poz. 278], w ktdrej zawarte sa przepisy
odnoszace si¢ do uczestnictwa spoleczenstwa w wyznaczaniu obszarOw rewi-
talizacji 1 sporzadzaniu gminnych programéw rewitalizacji;

+ ustawy o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale spole-
czenstwa w ochronie $rodowiska oraz o ocenach oddzialywania na $rodowisko,
regulujacej udziat spoteczenstwa w ocenach oddziatywania na srodowisko (istot-
ny m.in. w procesie lokalizacji duzych inwestycji); powotujemy si¢ na stan
prawny z 2008 r. [Dz.U. 2008 nr 199 poz. 1227] oraz z 2023 r. [Dz.U. 2023
poz. 1094], z uwagi na zmiany, jakie zaszly w przepisach odnoszacych si¢ do
analizowanej tematyki;

* ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju, ktéra reguluje opracowywanie
strategii rozwoju (regionalnych, lokalnych) i polityk publicznych, ktore odbywa
si¢ z udziatlem spoteczenstwa; powotujemy si¢ na stan prawny z 2006 r. [Dz.U.
2006 nr 227 poz. 1658] oraz z 2024 r. [Dz. U. 2024 poz. 324].

Na wstepie nalezy zaznaczyé, ze juz w 2001 r. ustanowiono wymdg utworzenia
Biuletynu Informacji Publicznej (BIP), ktory okreslono ,,publikatorem teleinformatycz-
nym” w celu powszechnego udostgpniania informacji publicznej w postaci ujednolico-
nego systemu stron w sieci teleinformatycznej [Dz.U. 2001 nr 112 poz. 1198].
Natomiast w uchwalonej w 2003 r. ustawie o planowaniu i zagospodarowaniu przes-
trzennym [Dz.U. 2003 nr 80 poz. 717] nie wprowadzono jeszcze obowiazku zamie-
szczania informacji o postgpowaniach planistycznych w BIP. Ustanowiono
koniecznos$¢ opublikowania uchwalonego MPZP na stronie internetowej gminy, bez
sprecyzowania, o jaka stron¢ chodzi.

Z kolei w 2008 r. przyjeto ustawe o udostgpnianiu informacji o srodowisku i jego
ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie Srodowiska oraz o ocenach oddziatywania
na Srodowisko [Dz.U. 2008 nr 199 poz. 1227], w ktorej duzy nacisk potozono na
udostepnianie danych o srodowisku i jego ochronie w postaci elektronicznej, wiasnie
w Biuletynie Informacji Publicznej. W ustawie wymieniono kilkadziesigt rodzajow
dokumentow zawierajacych informacje o §rodowisku, a wiec de facto informacje bar-
dzo istotne z punktu widzenia planowania i zagospodarowania przestrzeni, ktore po-
winny by¢ udostepniane elektronicznie.

Jesli chodzi o informowanie spoleczefnstwa o prowadzonych konsultacjach (zbie-
ranie uwag, wnioskéw), to w brzmieniu ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym z 2003 r. nie bylo obowigzku zamieszczania takich informacji w formie
elektronicznej. Ustawa o zasadach prowadzenia polityki rozwoju w jej brzmieniu
z 2006 r. w ogdle nie odnosila si¢ do konsultowania przez spoleczenstwo strategii
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rozwoju [Dz.U. 2006 nr 227 poz. 1658]. W obecnym brzmieniu ustawy o planowaniu
i zagospodarowaniu przestrzennym [Dz.U. 2023 poz. 977], a takze w ustawie o rewi-
talizacji [Dz. U. 2024 poz. 278], zawarto wymog zamieszczania informacji o prowa-
dzonych konsultacjach spotecznych na stronie BIP organu prowadzacego konsultacje
oraz na wlasnej stronie internetowej urzgdu (jesli taka prowadzi). W ustawie o zasadach
prowadzenia polityki rozwoju réwniez wprowadzono przepisy o informowaniu o kon-
sultacjach strategii na stronie internetowej organu, ale nie doprecyzowano, czy chodzi
o stron¢ BIP czy wlasna.

Wedlug ustawy o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale
spoteczenstwa w ochronie Srodowiska oraz o ocenach oddzialywania na srodowisko
[Dz.U. 2023 poz. 1094], zamieszczenie informacji o przystapieniu do przeprowadzenia
oceny oddziatywania przedsiewzigcia na Srodowisko i wszczeciu postgpowania $rodo-
wiskowego podaje si¢ do publicznej wiadomosci na BIP. Warto tu zauwazy¢, ze
w przypadku zamieszczania przez organ informacji o przystgpieniu do oceny oddzia-
lywania przedsiewzi¢cia na sSrodowisko, podaje si¢ rOwniez informacje¢ o mozliwo$ciach
zapoznania si¢ z niezbedng dokumentacja sprawy oraz o miejscu, w ktdrym jest ona
wylozona do wgladu. Nie ma natomiast wymogu, aby dokumentacja sprawy (lub
chociaz jej zasadnicze elementy) zostata udostepniona w wersji elektronicznej. Majac
na uwadze, ze przedsigwzi¢cia podlegajace ocenie oddzialywania na Srodowisko budza
uzasadnione zainteresowanie i kontrowersje w spotecznosciach lokalnych, gdyz moga
radykalnie zmienia¢ charakter przestrzeni, udostepnienie podstawowej dokumentacji
w formie elektronicznej powinno by¢ obligatoryjne. Ponadto, wedtug ustawy o udostep-
nianiu informacji o Srodowisku i jego ochronie, udziale spofeczenstwa w ochronie
srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko, organ wlasciwy do wydania
decyzji podaje do publicznej wiadomosci informacje o wydanej decyzji i 0 mozliwos-
ciach zapoznania si¢ z jej tre$cig. W uzasadnieniu decyzji zawarte sg informacje
o udziale spoteczenstwa i rozpatrzeniu uwag i wnioskéw. Dopiero w 2021 r. wprowa-
dzono do ustawy wymoég udostepnienia treSci decyzji srodowiskowej w BIP (a takze
innych decyzji, nastepujacych po decyzji srodowiskowe;j), ale tylko przez 14 dni. Do
2021 r. upublicznianie tresci decyzji srodowiskowej w postaci elektronicznej nie byto
wymagane, co znaczaco ograniczato mozliwosci uzyskiwania przez spotecznosci lo-
kalne informacji na temat planowanych inwestycji.

We wszystkich wymienionych ustawach zapewnia si¢ interesariuszom mozliwos¢
sktadania wnioskow i uwag w roznych postgpowaniach, w tym do projektéw dokumentéw
wymagajacych udzialu spofeczenstwa, za pomoca $rodkéw komunikacji elektroniczne;j.
Juz w brzmieniu ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym, ogloszonym
w 2003 r. [Dz.U. 2003 nr 80 poz. 717], znalazt si¢ przepis moéwigcy o mozliwosci
wnoszenia uwag w postaci elektronicznej, ale opatrzonych bezpiecznym podpisem elek-
tronicznym. Wymog podpisu elektronicznego, ktory diametralnie ograniczat zaangazowa-
nie obywateli, zostal potem zniesiony. W ustawie o udostepnianiu informacji o Srodowisku
i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie Srodowiska oraz o ocenach oddzialy-
wania na Srodowisko juz w 2008 r. [Dz.U. 2008 nr 199 poz. 1227] doprecyzowano, ze nie
ma koniecznosci opatrywania uwag kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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W przypadku ustawy o rewitalizacji [Dz. U. 2024 poz. 278] i ustawy o planowaniu
i zagospodarowaniu przestrzennym [Dz.U. 2023 poz. 977], przyktadowo wyliczono
rodzaje ,,Srodkéw komunikacji elektronicznej”, ktore mogg by¢ wykorzystywane: po-
czta elektroniczna lub formularze. W obu ustawach wymienia si¢ do$¢ szeroki wachlarz
mozliwych do zastosowania przez organ administracji publicznej form konsultacji
spotecznych. Stosowanie ankiet lub wywiaddéw, w mysl ustawy o rewitalizacji, moze
odbywac si¢ ,,z wykorzystaniem $rodkow porozumiewania si¢ na odlegtos¢”, za$ usta-
wa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym precyzuje, ze ankiety (lub geoan-
kiety) moga by¢ przeprowadzane za pomoca poczty elektronicznej lub formularzy na
BIP. W obu ustawach wskazano, ze konsultacje w formie spotkan moga by¢ prowa-
dzone ,,z wykorzystaniem $rodkow porozumiewania si¢ na odlegto$¢”. Rozszerzenie
mozliwoséci wykorzystania elektronicznych form komunikacji organéw administracji
publicznej z obywatelami w przepisach prawach bylo zwigzane z wystgpieniem pan-
demii COVID-19 [Zukowska 2021]. Warto tez podkresli¢, ze po raz pierwszy w 2023 .
narzedzie geoankiety zostalo wymienione w ustawie jako jedna z mozliwych form
partycypacji spotecznej w planowaniu przestrzennym.

Podsumowujgc: podstawows elektroniczng formg komunikacji urzedu z obywate-
lem jest BIP. Organy odpowiedzialne za rdzne procesy partycypacyjne sa obowigzane
do zamieszczania informacji i wszelkich dokumentow na swojej stronie BIP, co —
z punktu widzenia mieszkanca — wigze si¢ z rozproszeniem tych informacji i koniecz-
noscia ich aktywnego poszukiwania. Sposobem na integracj¢ danych ma by¢ rejestr
urbanistyczny, ktory ma wejs¢ w zycie w 2026 r. Obejmie on, wedlug ustawy o plano-
waniu i zagospodarowaniu przestrzennym [Dz.U. 2023 poz. 977] dokumentacj¢ zwig-
zang z politykami rozwoju, planowaniem przestrzennym, lokalizacja inwestycji
i rewitalizacja, nie obejmie za$ dokumentacji zwiazanej ze Srodowiskiem i ochrong
przyrody (art. 67h), ktéra z punktu widzenia planowania przestrzeni ma roéwniez za-
sadnicze znaczenie.

Zamieszczenie informacji o biezacych dzialaniach organéw i zaproszeniach do
konsultowania réznych decyzji czy planéw na BIP, wymagane przepisami prawa, jest
oczywiscie pozadane i konieczne, ale wydaje si¢ mato skutecznym sposobem informo-
wania. Trudno oczekiwaé, aby obywatele nieustannie §ledzili biuletyny informacji
publicznej wszystkich organéw publicznych, np. zarzadu gminy, powiatu, wojewodz-
twa, podczas gdy dokumenty, ktory ich dotycza, moga pojawiaé si¢ sporadycznie.
Wiasciwym krokiem bylo wprowadzenie obowiazku zamieszczania informacji o posteg-
powaniu $rodowiskowym nie tylko przez organ prowadzacy, ale tez przez organ gminy
wlasciwej miejscowo ze wzgledu na przedmiot postgpowania w sprawie decyzji o $ro-
dowiskowych uwarunkowaniach. Ale to jeszcze za mato. Informacje o wszystkich
konsultacjach dotyczacych mieszkancow okreslonego terenu, bez wzgledu na organ
prowadzacy, powinny by¢ zintegrowane i dociera¢ do interesariuszy bez koniecznosci
aktywnego poszukiwania przez nich takich informacji, czyli w formie powiadomien
w aplikacjach, powiadomien sms czy newsletterow.
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4.4 Polskie doSwiadczenia wykorzystania komunikacii
elektronicznej do wigczania mieszkancow wsi
w planowaniu przestrzeni

Jak pokazano powyzej, polskie prawo nie stawia organom wiladzy publicznej wy-
sokich wymagan w zakresie stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych
w procesach partycypacji spolecznej. Jest to szczegdlnie zrozumiate w kontekscie
obszaréw wiejskich, zwlaszcza tych peryferyjnych, charakteryzujacych si¢ niekorzyst-
ng sytuacja demograficzng i wyludnianiem si¢, gdzie wdrazanie nowych rozwigzan
moze napotyka¢ na trudnosci wynikajace z niedostatku odpowiedniej kadry. Inicjatywy
majace na celu rozszerzanie partycypacji spotecznej, w tym wykorzystanie szeroko
rozumianych narzedzi e-partycypacji, sg coraz powszechniejsze w miastach oraz na
obszarach podmiejskich, natomiast rzadziej na terenach wiejskich [Hajduk 2018]. W tej
czesci rozdziatu zaprezentowane zostang przyktady wykorzystania narzedzi komunika-
cji elektronicznej stuzace do angazowania mieszkancoOw wsi w proces planowania
przestrzennego. Omowione zostang zaréwno proste platformy informacyjne, jak i za-
awansowane systemy umozliwiajace interaktywny udzial mieszkancéw w procesach
decyzyjnych.

Najbardziej powszechna formg komunikacji elektronicznej miedzy samorzadem
a mieszkancami sa ogloszenia publikowane na stronach internetowych urzgdéw gmin
oraz w ich Biuletynach Informacji Publicznej (ryc. 15). Tego rodzaju kontakt jest
wykorzystywany przez wigkszo$¢ gmin, co wynika zarowno z latwej dostepnosci,
jak 1 obowiazujacych przepisoéw. Przybiera on jednostronny charakter komunikacji,
tj. wladze przekazuja interesariuszom informacje oraz udostgpniaja formularze, na
ktorych moga sktada¢ wnioski lub uwagi do procedowanego aktu planowania prze-
strzennego [Kuca, Polak 2022]. Mozna zatem uznaé, ze jest to najprostsza forma
partycypacji, jednak niewystarczajaca pod wzgledem stopnia angazowania mieszkan-
cdw w proces decyzyjny, z uwagi na brak mozliwosci bezposredniego kontaktu po-
migdzy obywatelami a wladzami. Sposob ten dostarcza interesariuszom biezacych
informacji o dziataniach podejmowanych przez wtadze, ale nie umozliwia bezposred-
niego pozyskania wiedzy o potrzebach czy oczekiwaniach spoleczenstwa.

Samorzady lokalne coraz chetniej wykorzystujg takze media spotecznosciowe do
komunikowania si¢ ze swoimi mieszkancami [Kornacka-Grzonka 2023]. Profile samo-
rzagdéw na portalach spoteczno$ciowych sg przejawem zwickszajacej si¢ otwartosci
i poszukiwania nowych form kontaktu z interesariuszami, a powstanie wirtualnych
spolecznoséci umozliwitlo nawigzywanie mniej formalnych kontaktow. Nalezy zau-
wazy¢, ze te platformy, w odrdznieniu od stron internetowych i BIP, umozliwiaja
interakcje pomigdzy mieszkancami a wladzami. Aktywne prowadzenie mediow spo-
lecznosciowych przez samorzady stanowi doskonate miejsce do wymiany doswiadczen
czy zbierania opinii. Do zalet prowadzenia profili na portalach spotecznosciowych
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Ryc. 15. Ogloszenie dotyczace przystapienia do sporzadzenia planu ogdlnego gminy umieszczone
w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy Starogard Gdanski.
Zrodto: https://bip.ugstarogard.pl/ (dostep 05.06.2024).

nalezy réwniez tworzenie marki gminy, dotarcie do szerszej grupy odbiorcow czy
zachecanie do udziatu w konsultacjach spotecznych (ryc. 16). Obecnos¢ gminy w me-
diach spotecznos$ciowych moze pozytywnie wptyna¢ na zwigkszenie uczestnictwa
mieszkancoéw w zyciu lokalnej spolecznos$ci oraz na zwigkszenie transparentnos$ci dzia-
tan podejmowanych przez wtadze. Aby w petni wykorzystac¢ potencjat nowych mediéw
nalezy zachowa¢ profesjonalizm w administrowaniu takim profilem, zaréwno w kon-
tekscie stylu komunikacji, jak i jako$ci publikowanych materiatdéw [Smalec, Gracz
2015].

Sytuacja wywolana pandemig COVID-19 spowodowala rowniez zmiany w organi-
zacji spotkan, podczas ktérych mieszkancy mogg zabiera¢ glos i dyskutowaé na temat
zaproponowanych rozwigzan w ramach wylozonych do publicznego wgladu projektow
dokumentow planistycznych. Cho¢ wigzato si¢ to z pewnymi wyzwaniami dla samo-
rzadow, platformy takie jak Zoom, Microsoft Teams czy YouTube umozliwity konty-
nuacj¢ procedur planistycznych mimo obowigzujacych obostrzen dotyczacych
zgromadzen. Z perspektywy czasu mozna zauwazy¢, ze dzigki tym narzedziom zwiek-
szyla si¢ dostepno$¢ informacji oraz mozliwos¢ uczestnictwa w procesach decyzyjnych
dla szerszego grona interesariuszy.

67


https://bip.ugstarogard.pl/

Gmina Rawicz
Bmaa- A

() Zapraszamy zainteresowanych mieszkaricow Gminy Rawicz na konsultacje spoteczne
dotyczace projektu Miejscowego Planu Zagospodarowania Przestrzennego (MPZP) terenu w
rejonie ulicy Dworcowej w Rawiczu wraz z prognoza oddziatywania na srodowiska.
Kensultacje odbeda sie w dniach 8 maja br. - 5 czerwea br,
Szczegdly i tresc ogtoszenia Burmistrza Gminy Rawicz dostepna:
https://rawicz.pl/../ogloszenie-burmistrza-gminy-rawicz.../

™~
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Ryc. 16. Przyktadowy wpis umieszczony przez profil Gmina Rawicz zamieszczony na portalu Facebook
Zrédto: https://www.facebook.com/rawicz.otwarty (dostep 05.06.2024).

Wymiana informacji pomiedzy interesariuszami a wladzami jest istotna w aspekcie
budowania spoleczenstwa obywatelskiego i demokracji partycypacyjnej. Jednakze sa-
morzady, aby faktycznie umozliwi¢ obywatelom wspotdecydowanie w sprawach lokal-
nych, powinny zadba¢ o mechanizmy partycypacyjne pozwalajace w wigkszym stopniu
wlaczy¢ ich w procesy planowania i podejmowania decyzji, uwzgledniajac ich potrzeby
1 oczekiwania [Dzwonkowska-Godula 2018].

Zwiegkszajaca si¢ rola cyfryzacji aktow planowania przestrzennego przyczynita si¢
do rozwoju Systeméw Informacji Przestrzennych, poprzez ktore publikowane sg dane
przestrzenne dla aktow planowania przestrzennego (ryc. 17). Gminy sa obecnie zob-
ligowane do udost¢pniania danych przestrzennych dla aktow planowania przestrzen-
nego za pomoca ustug sieciowych, ktore umozliwiaja zarowno przegladanie, jak
1 pobieranie tych danych.
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Ryc. 17. System Informacji Przestrzennej Gminy Radziejowice na platformie InspireHub.
Zrodto: https://mapa.inspire-hub.pl/#/gmina_radziejowice (dostep 05.06.2024).

foe im0 in B2

Platformy internetowe oferuja wiele funkcjonalnosci, ktére moga wspiera¢ proces
partycypacji. Portale, jak np. mapa.inspire-hub.pl, e-mapa.net, sip.gison.pl, umozliwia-
ja dodawanie procedur, konsultacji, jak i wszystkich zatacznikow zwigzanych z proce-
sem planistycznym (uchwaly, ogloszenia, projekty). Interesariusze informowani sa
o trwajacych konsultacjach i moga monitorowac ich postepy za posrednictwem portalu.
Maja rowniez mozliwos¢ sktadania wnioskow lub uwag za pomoca formularza pisma
dotyczacego aktu planowania przestrzennego.

Zarowno platforma mapa.inspire-hub.pl, jak i NaprawmyTo.pl umozliwiajg zgta-
szanie probleméw w przypadku ich zauwazenia na obszarze gminy (ryc. 18). Kategorie
usterek moga by¢ okreslone przez samorzad i dotyczy¢ np. bezpieczenstwa, infrastruk-
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Ryc. 18. Zgloszone alerty na terenie gminy Ladek-Zdrdj na platformie NaprawmyTo.pl.
Zrédto: https:/mnaprawmyto.pl/ladekzdroj (dostep 05.06.2024).
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tury czy terendw zieleni. Rolg mieszkanca jest zglaszanie zauwazonych problemow
w przestrzeni. Informacja o potrzebie interwencji przekazywana jest bezposrednio do
odpowiedniej komorki w urzedzie, a informacje o zmianie statusu zgloszenia sa udo-
stepniane zglaszajacemu.

Dzigki zgloszeniom mieszkancow, wladze lokalne moga szybciej reagowaé na
problemy i dba¢ o lepszy stan przestrzeni. Ponadto portal angazuje mieszkancow
w dbanie o ich sagsiedztwo, co moze wzmacnia¢ ich poczucie odpowiedzialno$ci za
wspolna przestrzen. Informacje o statusie naprawy czy interwencji sa publikowane na
platformie, co zwigksza przejrzysto$¢ dzialan administracji.

Portale konsultacji spotecznych sa internetowymi platformami wspierajacymi pro-
ces partycypacji spotecznej. Umozliwiaja one odnalezienie informacji o trwajacych
konsultacjach spotecznych m.in. w obszarze planowania przestrzennego czy rewitali-
zacji. Daja mozliwos¢ wypowiedzenia si¢ w sprawie, ktore dotycza ich sgsiedztwa.
Pozwalaja na ulepszenie procesow planistycznych poprzez zwigkszanie wiedzy i do-
stepnosci w zakresie partycypowania w podejmowaniu decyzji. Implementacja dodat-
kowych narzedzi, jak np. ankiety online (ryc. 19), umozliwia poglebienie procesu
partycypacji oraz zebranie opinii na wczesnym etapie podejmowania decyzji.

Samorzady wykazuja potrzeby w kwestiach optymalizacji procesow zwigzanych
z konsultacjami spotecznymi, co jest szczegdlnie zauwazalne po zmianie przepisow
w ustawie o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym, ktore zwigkszyly katalog
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Plan miejscowy w Czapurach: spotkanie konsultacyjne i ANKIETA

s

GMINA MOSINA
\‘ CZAPURY
(-‘ \ 29 sierpnia 2018 - godz. 18:00

od 24.08.2018 $wietlica wiejska w Czapurach

do 21.09.2018

(D KONSULTACJE

%
dotyczace miejscowego planu

zagospodarowania przestrzennego

Zataczniki Opis kansultacji:

Burmistrz Gminy Mosina zaprasza na otwarte spotkanie konsulatacyjne przed sktadaniem wnioskaw do planu

czas trwania:

b prezentacja czapury.pdf miejscowego, majace na celu przedstawienie przestanek opracowania planu miejscowego oraz terenowo wystepujacych

uwarunkowar,

& raport z anidety czapury.pdf a 25 stycz
Po rach

Ryc. 19. Platforma dla konsultacji spolecznych w Metropolii Poznanskie;j.
Zrédto: https://www konsultacje.metropoliapoznan.pl/ (dostep 05.06.2024).
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mozliwych form partycypacji spotecznej. Dziataniem, ktdre wspierato rozwoj spote-
czenstwa obywatelskiego poprzez udziat w konsultacjach spotecznych byt projekt
skierowany do samorzadéw w ramach ktoérego powstala platforma Konsultacje dla
Metropolii Poznan. Portal ten wspiera gminy w informowaniu o mozliwosci brania
udziatu w konsultacjach dotyczacych m.in. budzetu obywatelskiego, inwestycji, trans-
portu, rewitalizacji, ustug spotecznych, ochrony srodowiska czy planowania przestrzen-
nego [https://www .konsultacje.metropoliapoznan.pl/].

Jesli chodzi o narzedzia geopartycypacji, to uzywane sa one w Polsce gldéwnie na
zasadzie eksperymentéw niz regularnej praktyki [Bakowska et al. 2016; Szarek-
-Iwaniuk, Senetra 2020; Zagorska, Jaskulska 2021; Bakowska-Waldmann 2023]. Sa
to czesto duze projekty finansowane ze $§rodkow zewnetrznych, koordynowane przez
wyspecjalizowane fundacje, stowarzyszenia czy osrodki akademickie. Przyktadem rea-
lizacji takich dziatan poza duzymi miastami moze by¢ projekt ,,Dobre konsultacje,
dobry plan”, zrealizowany w 25 gminach wiejskich i miejsko-wiejskich pdéinocno-
-zachodniej Polsce, w ramach ktoérego stosowano internetowe platformy konsultacyjne
i techniki interaktywne (np. PPGIS).

Innym przyktadem inicjatywy majacej na celu zwickszenie kompetencji urzgdni-
kéw w obszarze partycypacji spotecznej i komunikacji elektronicznej jest projekt rea-
lizowany w latach 2018-2021 w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdéj (PO WER) — ,,Rozwinigcie zasoboéw ludzkich i rzeczowych do prowadzenia
procesu poglebionych konsultacji i monitoringu spolecznego w obszarze zagospodaro-
wania i planowania przestrzennego w 20 gminach z terenu catej Polski”. Projekt ten
miat na celu przeprowadzenie konsultacji dokumentow planistycznych we wspolpracy
z organizacjami pozarzadowymi (NGO), z udziatem ekspertow w dziedzinie konsulta-
cji spotecznych oraz planowania przestrzennego. Podczas konsultacji spotecznych kaz-
da z gmin korzystala z internetowej mapy GIS, na ktérej uruchomiono geoankiete.
Dzigki niej interesariusze mogli oznacza¢ lokalizacje i zamieszcza¢ komentarze. Do-
datkowo, dostgpna byta platforma do konsultacji spotecznych w domenie cyfrowade-
mokracja.pl (ryc. 20), umozliwiajaca zgtaszanie wnioskéw oraz uwag online.

Wspotdecydowanie stanowi najwyzszy stopien angazowania interesariuszy w proce-
sie podejmowania decyzji. Budzet obywatelski jest narzedziem partycypacji spotecznej,
ktére umozliwia mieszkaicom wybor projektow do realizacji sposrdd zgloszen, ktore
sami przedstawili. Zwycigskie projekty sa finansowane ze §rodkéw publicznych gminy.
Na obszarach wiejskich dominujg projekty infrastrukturalne, ktére polepszaja jakos¢
zycia mieszkancow, jak i wpltywaja na zagospodarowanie przestrzeni [Le$niewska-
-Napierata 2019]. Ze wzglgdu na ztozono$¢ procesu i konieczno$¢ zachowania prze-
jrzystos$ci, samorzady moga korzysta¢ z platform ulatwiajacych implementacje budzetu
obywatelskiego (ryc. 21). Mieszkancy maja mozliwo$¢ zglaszania projektéw oraz glo-
sowania na nie za pomoca platformy internetowej. Dostepne sg réwniez na nich infor-
macje o zgloszonych projektach, zrealizowanych dziataniach w poprzednich latach oraz
zasady budzetu obywatelskiego obowigzujace w danej gminie.

Mieszkancy obszarow wiejskich majg do dyspozycji narzedzia, ktérych wykorzys-
tanie moze wptyna¢ na bardziej demokratyczne zarzadzanie przestrzenig. Jednakze, aby
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Ryc. 20. Witryna platformy konsultacji spotecznych Cyfrowa Demokracja.
Zrédto: cyfrowademokracja.pl (dostep 24.02.2022 r.).

proces angazowania mieszkancow wsi byl w peini inkluzywny, niezbedne jest podej-
mowanie dziatan edukacyjnych w zakresie korzystania z technologii cyfrowych oraz
inwestycje w infrastrukturg cyfrowa. Wyzwaniami w tym obszarze sg m.in. ograniczo-
ny dostep do Internetu, umiejetnosci cyfrowe starszej grupy spotecznosci czy przyzwy-
czajenie do tradycyjnych form partycypowania.

BUDZET OBYWATELSKI

Gming Matkinia Gérma

STRONA GLOWNA O BUDZECIE> PROJEKTY> MAPA REALIZACI WYNIKI FORUM POMYSLOW >  KONTAKT
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BUDZET OBYWATELSKI
GMINY MAEKINIA-GORNA

Znamy wyniki gtosowania na projektyzgloszone w tégorocznym Budzecie Obywatelskim.
Sprawdz czy wygrat Twoj faworyt!

Ryc. 21. Witryna platformy budzetu obywatelskiego gminy Matkinia Goérna.
Zrodto: https://malkinia.budzet-obywatelski.org/ (dostep 05.06.2024).
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4.5 Podsumowanie

W niniejszym rozdziale skupiono si¢ przede wszystkim na analizie zastosowania
narzedzi elektronicznych uzywanych w procesie angazowania interesariuszy w decyzje
dotyczace planowania przestrzennego. Wykorzystanie narz¢dzi IT i komunikacji elek-
tronicznej w partycypacji spolecznej w planowaniu przestrzeni wiejskiej moze przy-
nie$¢ wiele korzysci, m.in. w postaci wiekszego zaangazowania mieszkancow w proces
planowania, zwigkszenia przejrzystosci procedur oraz oszcze¢dnosci czasu i zasobow.
Aby efektywnie prowadzi¢ proces e-partycypacji spotecznej, jednostki samorzadu tery-
torialnego powinny zwracaé szczego6lng uwage na:

* wybor narzedzi elektronicznych stosowanych w konsultacjach spolecznych —
najlepszy efekt daje rownolegle stosowanie platform dedykowanych prowadzeniu
konsultacji spotecznych przy jednoczesnym uzyciu mniej formalnych kanatéw
informacji jak media spoteczno$ciowe;
zarzadzanie profilami w mediach spoteczno$ciowych — powinno koncentrowaé
si¢ na publikowaniu treSci dotyczacych spraw lokalnych w sposob przystepny
1 angazujacy. Zamieszczane informacje powinny by¢ zrozumiate oraz cechowac
si¢ nieformalnym stylem;
kompetencje pracownikow — prowadzenie konsultacji spoltecznych z wykorzys-
taniem komunikacji elektronicznej wymaga odpowiedniego przygotowania pra-
cownikow urzedéw oraz zapewnienia odpowiednich narzedzi wspierajacych
proces angazowania spotecznosci. Pracownicy powinny by¢ wyposazeni w umie-
jetnosci techniczne oraz interpersonalne;
edukacje mieszkancow — np. w postaci kampanii informacyjnych dotyczacych
znaczenia procesu planowania przestrzennego oraz mozliwosci udziatu w pode;j-
mowaniu decyzyjnych;

* zapewnienie mozliwosci uczestnictwa wszystkich grup spotecznych — ze
szczegolnym uwzglednieniem wsparcia technicznego i merytorycznego dla osob
starszych i niepelnosprawnych;

przejrzystos$¢ i dostgpnos¢ publikowanych informacji — dokumenty powinny by¢
tatwo dostgpne online i przygotowane w formatach umozliwiajacych ich
przegladanie i pobieranie. Dobrym pomystem jest takze tworzenie interaktyw-
nych map, ktore pozwolg mieszkancom tatwo zrozumie¢ planowane zmiany oraz
ich lokalizacje.

Implementacja tych rekomendacji moze znaczaco zwigkszy¢ zaangazowanie spo-
tecznosci lokalnych, w szczegdlnosci zamieszkujacych obszary wiejskie, w procesy
planowania przestrzeni oraz przyczyni¢ si¢ do rozwoju tych obszarow w sposob duzo
lepiej odpowiadajacy potrzebom mieszkancow.
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ZALACZNIKI

Zaiacznik 1.

Kwestionariusz (pytania)

wykorzystany w badaniach ankietowych —
Technologie cyfrowe w rozwoju obszaréw wiejskich

Badanie jest prowadzone przez zespot naukowcow z Uniwersytetu Wroctawskiego,
Uniwersytetu Lodzkiego oraz Polskiej Akademii Nauk. Jego celem jest okreslenie
rzeczywistego znaczenia technologii cyfrowych w rozwoju obszarow wiejskich. Bada-
nia sg prowadzone w ramach projektu finansowanego przez Narodowe Centrum Nauki
,,Technologie cyfrowe a sprawiedliwos$¢ przestrzenna. Wyzwania dla inteligentnego
rozwoju obszaré6w wiejskich (SMART RURAL)”.

1. Prosze wybra¢ jaki typ podmiotu Panstwo reprezentujecie:
* agencja rzgdowa
* samorzad
* instytucja podlegajaca samorzadowi
* organizacja pozarzadowa
* przedsigbiorstwo prywatne
* inne
3. Jaki jest Panstwa dominujacy obszar dzialania?
* mig¢dzynarodowy
* krajowy
* regionalny
* lokalny
4. Na jakie aspekty rozwoju obszarow wiejskich macie wptyw? (mozliwych jest
wiele odpowiedzi)
* przedsigbiorczo$¢
* rolnictwo
* integracja spoleczna
* edukacja
* kultura, spedzanie czasu wolnego

85



86

* wspieranie instytucji
« infrastruktura techniczna
* inne

. Kto jest odbiorca/ klientem Panstwa dzialalnos$ci? (mozliwych jest wiele

odpowiedzi)

* mieszkancy wsi

» mieszkancy malych miast

* mieszkancy duzych miast

* agencje rzadowe

* samorzad

* instytucja podlegajaca samorzadowi
* organizacje pozarzadowe

* przedsigbiorstwa prywatne

* inne instytucje

. Jakie formy kontaktu/informowania o swoich dzialaniach/produktach/ustugach

wykorzystujecie na co dzien? (mozliwych jest wiele odpowiedzi)
* kontakt osobisty

* targi/kiermasze/wydarzenia

* prasa

* ulotki

* poczta tradycyjna

* telewizja

* tematyczne portale internetowe
» wlasna strona WWW

» wlasne media spotecznosciowe
* poczta elektroniczna (e-mail

. Prosz¢ okresli¢ istotno$¢ wykorzystywania Internetu w Waszych dzialaniach

(w kontaktach z innymi instytucjami, klientami)?

* jest niezbedny

* jest wykorzystywany tylko w okreslonych celach

* jest wykorzystywany sporadycznie w zaleznosci od potrzeby (jako alterna-
tywa innych sposobow)

* nie jest wykorzystywany

. W jakim celu wykorzystujecie Internet? (mozliwych jest wiele odpowiedzi)

» upowszechnianie informacji

» pozyskiwanie informacji

* komunikacja (dwukierunkowa) z odbiorcami/klientami

* komunikacja z pracownikami

* komunikacja z instytucjami/firmami w celach wspotpracy lub w ramach
dziatalnosci

* codzienne funkcjonowanie instytucji (m.in. ptatnosci, zakupy ...)

* inne



10.

11.

. Czy wykorzystanie Internetu w ostatnich kilku latach przyczynilo si¢ do

wzrostu zainteresowania Panstwa dzialalnoscig wsrod odbiorcow z obszarow
wiejskich?

* zdecydowanie tak

* raczej tak

* raczej nie

+ zdecydowanie nie

* trudno powiedzie¢

Czy wedlug Panstwa dzigki Internetowi zmniejsza si¢ dystans rozwojowy wsi
do miasta?

* zdecydowanie tak

* raczej tak

* raczej nie

* zdecydowanie nie

* trudno powiedzie¢

Jezeli tak to w jakich obszarach nastgpita — wg Panstwa opinii — zmiana na
korzy$¢ wsi? (mozliwych jest wiele odpowiedzi)

» wykorzystanie Internetu przez mieszkancéw do poszukiwania informacji

* wzrost kompetencji mieszkancoéw

* dostepnos¢ do ustug publicznych

* rozw0j zawodowy mieszkancow

* dziatalno$¢ spoteczna

* integracja mieszkancow

* przedsigbiorczo$¢ mieszkancoéw

* rozw0j wspotpracy migdzy przedsigbiorcami

* rozw0j wspotpracy publiczno-prywatne;j

* rozw0j wspotpracy miedzyinstytucjonalnej

* inne
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Zaiacznik 2.

Kwestionariusz (pytania)

wykorzystany w badaniach ankietowych —
Cyfryzacja, digitalizacja i tokenizacja jako szansa
dla lokalnych rynkow pracy na obszarach wiejskich

Dzien dobry,

Cyfryzacja, digitalizacji i tokenizacja to kategorie ktére w przestrzeni publicznej
zdobywajg coraz wigcej uwagi. Jednoczesnie jednak sg to zjawiska nowe, ktére w od-
czuciu spolecznym moga budzi¢ watpliwosci 1 negatywne skojarzenia. Wzrost efek-
tywnosci pracy, ktory jest efektem ich wdrozenia, jest z ekonomicznego punktu
widzenia zjawiskiem pozytywnym, z drugiej jednak strony procesy przechodzenia od
swiata rzeczywistego do jego cyfrowego odpowiednika jest powaznym zagrozeniem
dla pewnych grup spotecznych.

Badanie ankietowe, z ktorego kwestionariuszem pragniemy Panstwa zaznajomic,
ma da¢ odpowiedz na pytania o wplyw opisywanych zjawisk i proceséw na funkcjo-
nowanie lokalnych rynkéw pracy, w tym szczegdlnie obejmujacych tzw. obszary wiej-
skie. Chcemy poprosi¢ respondentéw o szczere odpowiedzi oraz zapewni¢ ze beda one
opisywane w sposob zagregowany i anonimowy.

Bardzo dzigkujemy za czas po§wigcony na udzielenie odpowiedzi!

Brygida Klemens, Piotr Gibas
Politechnika Opolska, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

1. Z ktora z definicji cyfryzacji najbardziej si¢ utozsamiasz (prosz¢ wskazac

jedna)

* To proces wprowadzania technologii cyfrowych w codzienne dzialania
przedsigbiorstw i organizacji spotecznych.

* To proces polegajacy na przejsciu z tradycyjnych metod zarzadzania
i komunikacji na nowoczesne technologie.

* To proces rozpowszechnienia i popularyzacji techniki cyfrowej oraz
wprowadzenia na szeroka skal¢ infrastruktury elektroniczne;.
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To proces zwigkszenia dostgpnosci i efektywnosci przetwarzania danych
zwigzany z nowoczesnymi technologiami.

To techniczny proces zapisu danych do formatu cyfrowego.

Inne (jakie?) ..

2. Z ktorg z deﬁIllC]l dlgltahzacp najbardzw] sie utozsamlasz (proszq wskazac
Jednq)

* To przeksztatcenie danych analogowych na wersje cyfrowa.

To wprowadzenie do pamigci komputera tradycyjnych, drukowanych lub
rekopismiennych materiatow.

To zachowanie odpowiednich standardow jakos$ci, aby dokumenty w formie
cyfrowej byly czytelne i wiarygodne.

To wezszy niz cyfryzacja proces skupiajacy si¢ na przeksztatcaniu danych do
postaci zapisu cyfrowego.

To proces przemiany danych w warto$¢ zapisang w technologii blockchain.
INNE (JAKIE?). ... eeeee e e

3. Z ktora z definicji tokenizacji najbardziej si¢ utozsamiasz (prosz¢ wskazac
Jednq)

* To proces odzwierciedlenia warto$ci tradycyjnych aktywow w formie
cyfrowej jednostki — tokena zapisywanego w sieci blockchain.

To forma cyfryzacji biznesu oparta na zdecentralizowanej technologii
blockchain.

To nadawanie jakiej$ okreslonej wartosci (istniejacej w sposob materialny
lub niematerialny) tokenowi, czyli cyfrowemu “Zetonowi” przechowujacemu
dane.

To $rodek ptatniczy oparty na technologii blockchain.

Inne (jakie?)... .

4. Ktore sposrod wyrozmonych wymlarow powmny podlegac procesow1 cyfryza-
cji? (skala: 1-nie powinna do 5-musi by¢)

administracja publiczna

opieka spoleczna

opieka zdrowotna

szkolnictwo

gospodarka komunalna

przedsigbiorczo$¢ lokalna

przedsigbiorstwa ponadnarodowe

spedzanie czasu wolnego

inne (jakie?)
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5. Ktoére sposréod wyrdznionych danych/rzeczy powinny podlegaé procesowi
digitalizacji? (skala: 1-nie powinna do 5-musi byc¢)

dokumenty i certyfikaty

zrodta prawa

archiwalia i dane historyczne

dane ktore sa gromadzone na biezaco

formularze i kwestionariusze

mapy i dane graficzne

dane wrazliwe i biometryczne

muzyka i sztuka

inne (jakie?)

6. Ktore sposrod wyrdznionych zasobéw powinny podlegaé procesowi tokeniza-
cji? (skala: 1-nie powinna do 5-musi by¢)

zasoby naturalne nieodnawialne (np. ztoza rud, mineraty)

zasoby naturalne odnawialne (np. woda, biomasa)

energia wytworzona i wykorzystana

gazy cieplarniane ( w tym CO2)

$rodki trwale (np. samochody, maszyny)

nieruchomosci gruntowe

nieruchomosci budynkowe

nieruchomosci lokalowe

odpady i $mieci

inne (jakie?)
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7. Jakie sa Twoje przemyslenia na ponizsze tematy (ocena w skali od 1-nie
zgadzam si¢ do 5-calkowicie si¢ zgadzam)

Proces cyfryzacji jest najwazniejsza szansga obszarow
wiejskich i matych miast

Proces cyfryzacji jest najwazniejsza szansa dla miast
$rednich (powiatowych i regionalnych)

Proces cyfryzacji jest najwazniejszg szansg dla duzych miast
i metropolii

Digitalizacja jest skutecznym sposobem zwigkszania efek-
tywnosci wykorzystania danych do celéw publicznych

Digitalizacja jest skutecznym sposobem zwickszania efek-
tywnoS$ci wykorzystania danych do celow gospodarczych

Digitalizacja jest skutecznym sposobem zwigkszania efek-
tywno$ci wykorzystania danych do celéw spotecznych

Tokenizacja pozwoli na uruchomienie nowych rynkow
i dziatalnos$ci gospodarczych

Tokenizacja pozwoli na efektywna wycene¢ zasobow,
produktoéw i kapitatow

Tokenizacja pozwoli na efektywne wycenienie kosztow
(W tym: pracy, transportu, materiatow)

8. Jakie sg Twoje przemyslenia na ponizsze tematy (ocena w skali od 1-nie zgadzam
si¢ do S-calkowicie si¢ zgadzam). Cyfryzacja/digitalizacja/tokenizacja:

pobudza lokalng gospodarke

wzmacnia atuty lokalnego rynku pracy

wzmacnia zapotrzebowanie na wykwalifikowana sit¢ robocza

pobudza kreatywnos$¢ i innowacyjnosé

pozytywne wpltywa na umiej¢tno$é pracy w zespole

pozytywne wpltywa na umiej¢tno$¢ samodzielnego podejmowania
decyzji

pozytywnie wptywa na umieje¢tno$é szybkiego kojarzenia faktow
(rozwija inteligencje)

poglebia rozwarstwienie spoteczne i powoduje wykluczenie z rynku
pracy

zmierza do prymatu globalnego nad tym co lokalne

zmierza do nadmiernej standaryzacji i unifikacji
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9. Ocen swoje kompetencje na rynku pracy w odniesieniu do wymagan
stawianych przez cyfryzacje/digitalizacje/tokenizacje (ocena w skali od 1-nie

posiadam do 5-mam to opanowane)

Znajomo$¢ nowoczesnych technologii

Zdolno$ci analitycznego mys$lenia

Mozliwo$¢ korzystania z rozproszonych baz danych

Mozliwo$¢ syntezy informacji z ré6znych zrodet

Mozliwo$¢ wykorzystywania procedur i narzedzi w za-
awansowanym technologicznie §rodowisku pracy

Zdolno$¢ formutowania i zadawania pytan

Zdolnos¢ oceny i podejmowania ryzyka inwestycyjnego

Zdolno$¢ do szacowania efektow swoich dziatan (w tym
finansowych)

Zdolno$¢ poruszania si¢ w srodowisku cyfrowym

Metryczka
Pte¢:
* kobieta
* mezczyzna
* inna/nie chce podawac
Miejsce zamieszkiwania w dziecinstwie:
* w gminie wiejskiej

* w czesci wiejskiej gminy miejsko-wiejskiej
* w cze$ci miejskiej gminy miejsko-wiejskiej

* w malym mieScie (do 20 tys. mieszkancoéw), w ktorym nie bylo szkotly

sredniej

* w malym miescie (do 20 tys. mieszkancow), w ktorym byta szkota Srednia

* w $rednim miescie (do 100 tys. mieszkancow)
* w duzym miescie (powyzej 100 tys. mieszkancow)
* w duzym miescie (powyzej 250 tys. mieszkancow)

* poza granicami Polski
Migjsce zamieszkiwania obecnie:
+ w gminie wiejskiej

* w czesci wiejskiej gminy miejsko-wiejskiej
* w czesci miejskiej gminy miejsko-wiejskiej

* w matym mie$cie (do 20 tys. mieszkancéw), w ktérym nie bylo szkoly

$redniej

* w matym miescie (do 20 tys. mieszkancéw), w ktorym byta szkota $rednia
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w $rednim miescie (do 100 tys. mieszkancow)

w duzym miesécie (powyzej 100 tys. mieszkancow)
w duzym miescie (powyzej 250 tys. mieszkancow)
poza granicami Polski

prosze wybra¢ wWojewoOdZtWo .........cceeeveeeveecrrnnennnans

Miejsce zamieszkiwania (wymarzone, w przysztosci):

w gminie wiejskiej

w czesci wiejskiej gminy miejsko-wiejskiej

w czes$ci miejskiej gminy miejsko-wiejskiej

w malym miescie (do 20 tys. mieszkancow), w ktérym nie byto szkoly
sredniej

w matym miescie (do 20 tys. mieszkancow), w ktérym byla szkota $rednia
w $rednim miescie (do 100 tys. mieszkancow)

w duzym miescie (powyzej 100 tys. mieszkancow)

w duzym miescie (powyzej 250 tys. mieszkancow)

poza granicami Polski

Studia w wojewodztwie:

opolskim
slaskim
innym (jakim?)

Studia:

stacjonarne I stopnia
stacjonarne II stopnia
niestacjonarne I stopnia
niestacjonarne Il stopnia
IIT stopnia
podyplomowe

Kierunek studiow (jaki?)
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