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Wprowadzenie

Powszechne wykorzystywanie kredytu kupieckiego w obrocie gospodarczym stwarza

ryzyko powstawania przeterminowanych naleznosci, a te prowadza do zatoréw ptatni-
czych. Problemy z terminowym odzyskaniem Srodkow za dostawy wyrobéw gotowych,
towardw czy ustug, zaburzaja procesy gospodarcze w przedsiebiorstwach. Pomimo ry-
zyka, odroczenie ptatnosci faktur jest szeroko wykorzystywane przez przedsiebiorstwa

w celu utrzymania ptynnosci finansowej i ograniczenia zapotrzebowania na kapitaty

obce w postaci kredytéw czy emisji obligacji, ktdre sg wykorzystywane gtéwnie do

finansowania przedsiewziec rozwojowych. Przedsiebiorstwo moze by¢ réwnoczesnie

dawca kredytu handlowego, co wygeneruje naleznosci, i jego biorca, w wyniku czego

powstang zobowiazania wobec dostawcéw. W zdecydowanej wiekszosci przedsie-
biorstwa wystepuja w roli dawcéw kredytu handlowego — naleznosci przewazaja nad

zobowiazaniami wobec dostawcéw produktow i ustug. Przyktadowo w polskich spét-
kach gietdowych naleznosci handlowe stanowia 18,3% aktywdw ogdtem tych spétek
oraz ponad 40% aktywow obrotowych, a zobowigzania handlowe finansuja Srednio

ok. 14,3% tych aktywow'. Ksztattowanie sie tych wielkosci ma duzy wptyw na sytuacje
finansowa przedsiebiorstw oraz na poziom ryzyka ptynnosci finansowe;j.

O skali wykorzystania kredytu handlowego (kupieckiego) decyduja zaréwno czyn-
niki finansowe, jak i niefinansowe. Czynniki niefinansowe moga dotyczy¢ proble-
mow strategicznych, redukujacych koszty transakcyjne oraz ,,sygnalizujacych” jakos¢
sprzedawanych produktéw?. Oferowanie kredytu handlowego czesto motywowane
jest czynnikami niefinansowymi, chociaz gotowos¢ udzielenia kredytu kupieckiego
odbiorcy jest zalezna od sytuacji finansowej dostawcy, m.in. potrzeba utrzymania
ptynnosci finansowej i dostepem do tanich Zrédet finansowania. Z punktu widzenia
dostawcy kredyt kupieckijestinstrumentem pozwalajacym na elastyczne zarzadzanie
wielkoscia sprzedazy i wielkoscia zapaséw produktdw gotowych. Oferowanie kredytu
handlowego zwigksza atrakcyjnos¢ warunkdéw sprzedazy wzgledem konkurentéw.

' A.Duliniec,N. Swida: Factors influencing the use of trade credit in financing Polish listed companies.
Economics and Business Review 2021, no. 1, pp. 113—134.

2 M. Cizkowicz-Pekata: Trade credit: A benefit to get, a ,,must” to get? Motives behind trade credit
usein Poland, Financial Internet Quarterly e-Finanse 2017, no. 4, pp. 54—66.
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Pozwala to nie tylko utrzymac dotychczasowy poziom sprzedazy i ograniczy¢ ryzyko
wahan popytu, ale takze pozyskac nowych nabywcows. Ponadto kredyt handlowy jest
tez instrumentem réznicowania cen dla odbiorcéw, poprzez stosowanie opustow ce-
nowych, oraz instrumentem sygnalizujacym jako$¢ oferowanych produktow.

Na poziom zobowiazan i naleznosci handlowych w przedsiebiorstwach ma wptyw
zaréwnoich przynalezno$¢ branzowa, jak i czynniki specyficzne dla danego podmiotu,
w tym przede wszystkim sytuacja finansowa. Rodzaj dziatalnosci prowadzonej przez
przedsiebiorstwo silnie oddziatuje na ksztattowanie sie relacji pomiedzy dostawca
a odbiorcami oferowanych produktéw, na warunki ptatnosci, a w szczegblnosci — na
dtugos¢ okresu kredytowania oferowana kontrahentom w ramach kredytu handlo-
wego*, Ksztattowanie sie zobowiazan handlowych jest zatem motywowane przede
wszystkim czynnikamifinansowymi. Otrzymanie kredytu handlowego przez dostawce
oznacza bowiem dla odbiorcy zmniejszenie zapotrzebowania na inne zrédta finan-
sowania, przede wszystkim na krétkoterminowe kredyty bankowe oraz na poziom
utrzymywanych srodkéw pienieznych.

Celem opracowania jest zaprezentowanie wynikéw badan dotyczacych sposobéw
zapobiegania przeterminowanym ptatnosciom w relacjach handlowych miedzy pod-
miotami gospodarczymi. Dla dostawcy zatory ptatnicze oznaczaja koniecznos¢ uzu-
petnienia niedoboréw Srodkéw dla utrzymania ptynnosci finansowej, dla odbiorcy zas
dodatkowe koszty zwigzane z karnymi odsetkami i zaostrzeniem warunkow dostaw
aw konsekwencji ich wstrzymaniem. Rozpoznanie i wtasciwy dobdr sposobdw zapo-
biegania przeterminowanym ptatnosciom jest zatem waznym, wymagajacym uwagi
i analizy problemem funkcjonowania przedsiebiorstw.

Poziom zatorow ptatniczych
w gospodarceiich przyczyny

Zatory ptatnicze to pojecie, ktdre nie jest szeroko definiowane w literaturze z zakresu
nauk ekonomicznych. Sa one wynikiem nieterminowego regulowania przez kontra-
hentéw naleznosci za dostarczone produkty, towary lub wykonane ustugis. Wedtug
,Stownika finanséw” zatory ptatnicze to rosnace zalegtosci w regulowaniu zobowiazan
pienieznych, ktére prowadza do powstawania ryzyka braku terminowego odzyskiwa-
nia $rodkdéw z naleznosci i rozwijania normalnej dziatalnosci gospodarczej®. Zatory
ptatnicze polegaja na braku wptywdw w wyniku niezaptaconych faktur. Zadtuzenia

3 S.Y.Paul,C.Guermat, S. Devi: Why do firms invest in accounts receivable? An empirical investigation
ofthe Malaysian manufacturing sector,Journal of Accounting in Emerging Economies 2018, no. 2,
pp. 166—184; A. Duliniec, N. Swida: Czynniki wptywajgce na ksztattowanie sie naleznosci han-
dlowych w polskich spétkach gietdowych, D. Zarzecki (red.): Analiza finansowa i rynek kapitatowy.
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2023, s. 29.

4 A, Duliniec, N. Swida: Czynniki wptywajqce..., op. cit., s.30.

5 G. Gotawska-Witkowska, E. Mazurek-Krasodomska, A. Rzeczycka: Kredyt kupiecki a zatory
ptatnicze. Pieniadz i Wiez 2016, XIX, nr3(72), s. 49—50.

¢ A.Bien, W. Bien: Sfownik finanséw. wydanie II, Difin, Warszawa 2010, s. 139.
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te kumuluja sie i przechodza nastepnie na kolejne powigzane z firma podmioty go-
spodarcze. Ogolnie zatory ptatnicze mozna okresli¢ jako zjawisko zaczynajace sie od
kilku niezaptaconych faktur, co w dtugim okresie u wierzyciela moze spowodowac
ktopoty z utrzymaniem ptynnosci finansowej, a bez dodatkowego finansowania moze
doprowadzi¢ do ograniczenia zakresu dziatalnosci lub nawet bankructwa podmiotu.
Zatory ptatnicze wymieniane sa jako jeden z objawdw pogarszajacej sie koniunktury
gospodarczejiuznawane sa za zjawisko patologiczne’. Zatory ptatnicze od wielu lat sa
traktowane jako jeden zwazniejszych czynnikéw hamujacych rozwdj przedsiebiorstwa
i doprowadzajacych do bankructwa podmioty gospodarcze?.

Na rysunku 10.1 zaprezentowany zostat poziom zatoréw ptatniczych w poszczegdl-
nych sektorach gospodarkiw Polsce.
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Rysunek 10.1. Udziat firm z nalezno$ciami przeterminowanymi o ponad 60 dni
Zrbdto: Badanie Skaner MSP dla BIG InfoMonitor (1Q2024).

W Polsce systematycznie przybywa firm zmagajacych sie z zatorami ptatniczymi.
Na koniec 2023 r. przeterminowane zobowigzania 319 tysiecy przedsiebiorstw MSP
wobec kontrahentow i bankéw wykazaty ponad 41,8 mld zt°. Najwigkszy problem maja
firmy transportowe i handlowe. W transporcie zalegtosci ptatnicze wzrosty niemal
ojedna piata, aw handlu o 8%. W transporcie udziat firm z nalezno$ciami przetermi-
nowanymi o ponad 60 dni w pierwszym kwartale 2024 r. wynosit 54%, podczas gdy

7 A. Majchrzycka-Guzowska: Finanse i prawo finansowe. Wydanie IX, LexisNexis Warszawa 2011,
S. 439.

8 J.A. Szyda: Instrumentarium przeciwdziatania zatorom ptatniczym. Zeszyty Naukowe Wyzszej
Szkoty Bankowej we Wroctawiu 2015, R. 15 tom |, nr 7, s. 860.

9 Badanie Skaner MSP dla BIG InfoMonitor (1Q2024), www.big.pl/rejestr/dtugéw_ big (do-
step:24.03.2024).
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w kwartale poprzednim byto to tylko 27%. W sektorze ,handel” prawie potowa firm
miata naleznosci przeterminowane o ponad 60 dni. Trzeba jednak zauwazy¢, ze mimo
duzego udziatu firm z naleznos$ciami przeterminowanymi (49%) w handlu w ciagu
roku 2023 wystapit wyrazny ich spadek z 63% do 47%. W budownictwie liczba firm
znaleznoSciami przeterminowanymiw ciagu kwartatu podwoita sie. Jedynie w sektorze
przemystowym w badanym okresie udziat firm z naleznos$ciami przeterminowanymi
o ponad 60 dni systematycznie spadat.

Zatory ptatnicze moga by¢ spowodowane zaréwno czynnikami zewnetrznymi, jak
i wewnetrznymi. Do czynnikéw zewnetrznych niezaleznych od podmiotéw gospo-
darczych niewatpliwie naleza: koniunktura gospodarcza, stopy procentowe, inflacja,
kursywalutowe, polityka podatkowa. Kryzys gospodarczy pogarsza zdolnosci ptatnicze
przedsiebiorstw i zwigksza ryzyko narastania zatoréw ptatniczych, ktére skutkuja
kumulacja dtugbw orazich przechodzeniem nakolejnych powiazanych ze soba kontra-
hentdéw. Nie tylko ogdlna koniunktura gospodarcza moze prowadzi¢ do zatordw ptatni-
czych. Ze wzgledu na cyklicznos¢ branzowa koniunktura gospodarcza poszczegdlnych
branz moze potegowac zatory ptatnicze w branzy, ktére przez powigzania handlowe
beda pociagac zasoba powstawanie naleznosci przeterminowanych i niesciagalnychre,

Waznym czynnikiem przeterminowania ptatnosci fakturitrudnosci w odzyskiwaniu
Srodkéw jest inflacja. Moze ona bowiem destabilizowad gospodarke, ograniczaé tem-
po wzrostu ekonomicznego, powodujac wzrost stopy procentowej i wahania kursow
wymianywalut. Wzrost kurséw walut bedzie zwiekszat kwoty do uregulowania kontra-
hentom. Inflacja osiggajaca zbyt wysoki poziom pociaga za soba znaczne ograniczenie
inwestowaniaw gospodarce, co pogarsza jej koniunkture. Wysokie stopy procentowe
ograniczaja mozliwosci przedsiebiorstw w obszarze zaciagania kredytow bankowych
czy korzystania z innych form finansowania, zwtaszcza w warunkach niskiej rentow-
nosci sprzedazy. Przedsiebiorstwa nie maja wiekszego wptywu na zewnetrzne czyn-
niki zatoréw ptatniczych. Musza zatem monitorowac ryzyko powstawania zatorow
ptatniczych i ograniczad je poprzez stosowanie réznych sposéb zapobiegania ww.
zjawiskom. Do ich ograniczania niewatpliwie przyczyni sie racjonalne ksztattowanie
wewnetrznych determinant majacych na nie wptyw. Firmy musza racjonalnie zarzadzac
zaréwno aktywami obrotowymi, zwtaszcza zapasami i naleznosciami, jak i Srodkami
finansujacymi je, zwtaszcza zobowigzaniami wobec dostawcow.

Wewnetrzne przyczyny zatoréw ptatniczych tkwig przede wszystkim w polityce
kredytu kupieckiego. Wyraza sie ona w sposobie stosowania instrumentéw kredy-
tu kupieckiego, takich jak: terminy i formy ptatnosci faktur, opusty cenowe, karne
odsetki, limity kredytu kupieckiego czy tez formy zabezpieczenia wierzytelnosci'.
Do wewnetrznych przyczyn zatoréw ptatniczych bedzie niewatpliwie nalezata poli-
tyka w obszarze zarzadzania kapitatem obrotowym oraz poziomem realizowanych
inwestycji. Wzrost sprzedazy, nawet przy zachowaniu dotychczasowych terminéw

10 Z.Gotas: OpoZnienia ptatnicze przedsigbiorstw sektora B2Bw Polsce i w Niemczech. Unia Europejska
2016, nr2(237),s 29.

" Szerzejnatentemat: A. Sierpinska-Sawicz: Instrumenty polityki kredytu kupieckiego, [w:] M. Sier-
pinska, A. Sierpinska-Sawicz, M. Kowalik, M. Zubek: Kredyt kupiecki. Ryzyko i sposoby jego ogra-
niczania. Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2021, s. 75 i dalsze.
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ptatnosci faktur, bedzie powodowat wzrost zapaséw, naleznosci i zobowiazan wobec
dostawcow, a zatem wzrost zapotrzebowania na kapitat obrotowy. Brak mozliwosci
jego pokrycia wzwiazku z realizacjg szerokiego programu inwestycyjnego spowoduje
problemy z utrzymaniem ptynnosci finansowe;j.

Wysoki poziom zapasow i naleznosci moze zwiekszac efektywno$¢ operacyjnej
dziatalnos$ci przedsiebiorstwa, ale tez moze powodowa¢ negatywne skutki finanso-
we. Wyzsze zapasy zmniejszaja koszty dostaw surowcow i materiatéw oraz towardw,
ograniczaja skutkiwzrostu ich cen oraz redukuja ryzyko przerwania ciagtosci dostaw.
Wysoki poziom naleznosci moze by¢ wynikiem dtugich termindw ptatnosci, ktdre po-
prawiaja pozycje konkurencyjna narynku, prowadza dowzrostu sprzedazyirelatywnej
obnizki kosztéw statych. Z koleitagodniejsza polityka udzielania kredytu kupieckiego
moze spowodowad, ze straty zwigzane z opdznionym otrzymaniem ptatnosci za to-
wary przewyzsza korzysci zwigzane ze wzrostem sprzedazy. Dodatkowo kwestie takie
jak popyt sezonowy, bariery kapitatowe czy trudnosci finansowe, moga zwiekszac
sktonnos$ci do zachowan nielegalnych jak oszustwa czy wytudzenia. Takie zwiekszone
ryzyko braku wptywu naleznoscido firmy moze w praktyce wynikac z ostabienia pozycji
sity rynkowej i konkurencyjnosci, zmian technologicznych, koncentracji klientéw itd.
Badania wskazuja, ze firmy, ktére najbardziej cierpia z powodu opdznien w ptatno-
Sciach, wydaja sie tymi, ktore stosuja najmniej zaawansowane/skuteczne metody
i praktyki w obszarze zarzadzania swoimi wierzytelno$ciami. Sugeruje to, ze sposéb,
w jakikredyt kupiecki jest w przedsiebiorstwie okreslany, zarzadzanyimonitorowany,
ma bezposredni wptyw na poziom generowanego ryzyka'2.

Wyzsze poziomy naleznosciizapasdéw powiazane sg z konieczno$cig zaangazowania
dodatkowego kapitatu obrotowego, ktory przedsiebiorstwa musza pozyskac i ponosic
zwigzane z nimi koszty finansowe, lub w przypadku kapitatu wtasnego — koszty alter-
natywne. Ponadto zbyt duzo Srodkéw zaangazowanych w ramach kapitatu pracu-
jacego netto moze rowniez utrudniaé/opdzniac realizacje projektow inwestycyjnych,
podnoszac wartos¢ przedsiebiorstwa w krétkim okresie, jednak nie stymulujac dtu-
goterminowego rozwoju firmy.

Sposoby zapobiegania utraty naleznosci

Przedsiebiorstwa moga wykorzystywac rézne sposoby ograniczania ryzyka przeter-
minowanych ptatnosci i zmniejszac zatory ptatnicze. Kluczowa role w tym obszarze
ogrywaja narzedzia, takie jak: konstrukcja umowy (np. klauzula o dobrowolnym pod-
daniusie egzekucji, kary umowne), przeniesienie ryzyka nainne podmioty (faktoring,

2. M. Okreglicka: Wybrane aspekty zarzgdzania kapitatem pracujgcym w polskim sektorze przedsie-
biorstw. Zeszyty Naukowe WSH, Zarzadzanie 2016, nr 1, s. 265.

3 N.E. Aktas, E. Croci, D. Petmezas: Is working capital management value-enhancing? Evidence from
firm performance and investments. Journal of Corporate Finance 2015, no. 30, p. 101.

4 R.Ek, S. Guerin: Is there a right level of working capital?, Journal of Corporate Treasure Manage-
ment 2011, no. 4, p. 139; M. Okreglicka: Wybrane aspekty zarzgdzania..., op. cit., s. 265.
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ubezpieczenie naleznosci) zabezpieczenie naleznosci (np. gwarancje bankowe, zastaw
narzeczach ruchomych, akredytywa, weksel, hipoteka), monitoring sptat'.

W celu dostosowania ich do poziomu ryzyka niezbedne staje sie monitorowanie
ryzyka kredytu kupieckiego. Do tego celu firma moze posiadac wtasne stuzby badz
wykorzystywac jednostki zewnetrzne specjalizujace sie w tego typu procesach. Nale-
73 do nich przede wszystkim Biura Informacji Gospodarczej powotane na podstawie
Ustawy o udostepnianiuinformacji gospodarczych iwymianie danych gospodarczychr®.
Ich zadaniem jest przyjmowanie informacji gospodarczych od wierzycieli, przechowy-
wanie ich i ujawnianie w uzasadnionych przypadkach. Gromadzg one i udostepniaja
informacje dotyczace terminowego optacania rachunkéw i faktur przez osobyiprzed-
siebiorstwa, pochodzace z r6znych sektoréw i branz.

W Polsce funkcjonuje kilka Biur Informacji Gospodarczej, krajowych i zagranicznych.
Najwazniejsze z nich to':

— BiuroInformacji GospodarczejlnfoMonitor — przyjmuje, przechowuje i udostep-
niainformacje gospodarcze, zaréwno o zadtuzeniach, jak i terminowych sptatach
konsumentow oraz przedsiebiorcéw. Biuro to ma dostep do bazy prowadzonej
przez Biuro Informacji Kredytowej (BIK) oraz Zwigzek Bankow Polskich i umoz-
liwia korzystanie z tej bazy zainteresowanym stronom;

— Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej (KBIG) — pozyskuje z rynku i udostepnia
informacje gospodarcze, zapewniajac wszystkim uczestnikom transakcji rbwny
dostep do petnych, wiarygodnych i aktualnych danych dotyczacychich samych
orazich partneréw biznesowych;

— Krajowy Rejestr Dtugdw BIG SA — ogblnopolski system wymiany informacji,
ktory taczy wszystkie gatezie gospodarki. Gromadzi i zarzadza informacjami
dotyczacymi oséb fizycznych (konsumentéw) oraz podmiotéw gospodarczych
w zakresieich zadtuzeniterminowych sptat. Jest to jedno z najpopularniejszych
biur BIG;

— ERIF Biuro Informacji Gospodarczej — podobnie jak InfoMonitor czy KRD przyj-
muje informacje gospodarcze, gromadzi je i udostepnia wspotpracujacym pod-
miotom. ERIF prowadzi system wymiany informacji finansowej zawierajacy dane
o0 zobowiazaniach konsumentéw i podmiotéw gospodarczych. ERIF pracuje na
dwdch typach informacji gospodarczych: pozytywnych (dane o podmiotach
terminowo regulujacych zobowiazania, przedsiebiorcach i konsumentach) oraz
negatywnych (dane o zadtuzonych osobachiprzedsiebiorstwach nieregulujacych
w terminie swoich zobowigzan). Dane moga by¢ przechowywane, przetwarzane
i udostepniane wytacznie na zasadach $cisle okreslonych w ustawie;

— Krajowa Informacja Dtugéw Telekomunikacyjnych — wyspecjalizowane biuro
informacji gospodarczej, ktére zbiera, przetwarza i udostepnia informacje wy-

5 R. Kwiatkowska: Wptyw zarzgdzania wierzytelnosciamina koszty sprawozdania finansowego. Prace
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu 2018, nr524,s.103.

16 Ustawa zdnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiuinformacji gospodarczych iwymianie danych
gospodarczych, Dz.U. 2021r. poz. 2057.

7 Wykaz biur wykonujacych dziatalno$¢ gospodarcza — Ministerstwo Rozwoju i Technologii —
Portal Gov.pl (www.gov.pl) 29.03.2024.
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tacznie natemat osébifirm z sektora telekomunikacyjnego. Dane w nim zawarte
sg aktualizowane na biezaco.

Jedna z metod ograniczenia ryzyka utraty naleznosci przy duzym ryzyku kredyto-
wania odbiorcy sa przedptaty. Wowczas odbiorca kredytuje dostawce, a przedptata
stanowi substytut kredytu bankowego'®. Najkorzystniejsze bytoby uzyskanie catko-
witej przedptaty. W ten sposob firma catkowicie eliminowataby ryzyko braku zaptaty,
gdyby kontrahent okazat sie nieuczciwy, niewyptacalny lub nie ze swojej winy miatby
ktopoty finansowe. W szczegdlnych przypadkach mégtby on zatrzymac catosé lub
czes¢ otrzymanego z gory wynagrodzenia w zaleznoSci od stopnia zaawansowania prac
zwigzanych z wytworzeniem lub wysytka towaru. Gdyby uzyskanie catkowitej przed-
ptaty nie byto mozliwe, to kolejna korzystna dla sprzedajacego metoda wigzataby sie
ze stosowaniem zaliczek potaczonych z natychmiastowa ptatnoscia pozostatej czesci
w momencie dostawy towaru (wydania towaru uzaleznione od przelania Srodkow na
rachunek sprzedajacego). Dzieki tej metodzie sprzedajacy miatby pewnos¢ odzyska-
nia Srodkéw. Natomiast gdyby kontrahent okazat sie niewyptacalny, to sprzedajacy
z zaliczki pokrytby poniesione wydatki i dodatkowo mogtby zatrzymac towar, ktéry
w takim przypadku nie zostatby jeszcze wydany drugiej stronie.

Stosowanie przedptatiwysokich zaliczek jestistotne szczegélnie dla tych firm, ktére
produkuja specyficzne wyroby, dostosowane do specjalnych wymogdw techniczno-
-technologicznych narzucanych przez kupujacych. Brak zaptaty przy takich warunkach
transakcji, nawet gdy sprzedajacy caty czas moze dysponowad towarem, naraza go na
straty. Moze sie bowiem okazad, ze brak jest nabywcy danego wyrobu, gdyz nikt nie
potrzebuje towaru o danej specyfice. Ewentualnie potencjalni nabywcy moga propo-
nowa¢ nieadekwatna cene. W takich przypadkach wynegocjowanie przedptaty badz
zaliczki jest mozliwe, szczegblnie gdy producent ma silng pozycje na rynku.

Instrument ten moze by¢ wykorzystywany zaréwnow przypadku débr konsumpcyj-
nych jakiinwestycyjnych. Przedptaty poprawiaja w duzym stopniu ptynnos¢ finansowa
sprzedajacego, aich koszty powinny by¢ poréwnywalne z kosztamikrétkoterminowych
kredytow bankowych. Ujmowane sg one zazwyczaj w postaci opustéw cenowych.
Przedptaty spetniaja w tym przypadku role kredytu bankowego, ktérego udzielaklient
i przezto przejawiasie represyjny charakter tego instrumentu. Ponosion takze ryzyko
zwiazane, z tym, iz producent moze nie wywiazac sie z zamdwienia, badz opdzniac
terminwykonania. W przypadku, gdy brak jest tych wymienionych problemédw, przed-
ptata zaliczanajest na poczet przysztej ptatnosci, natomiast gdy to klient wycofuje sie
z zakupu, zaliczka przechodzi na rzecz wykonawcy.

Gwarancje bankowe to zabezpieczenia udzielone przez bank, ktéry gwarantuje, ze
ureguluje wierzytelnosé w przypadku, gdy nie dokona tego kontrahent. Gwarant musi
zaptaci¢ sume, jaka obejmuje gwarancja, bez zadnej zwtoki i nie moze powotywac sie
na zadne okolicznosci, ktére mogtyby go zwolni¢ od ptacenia. Bankowa gwarancja
oznacza, ze bank wzamian za prowizje zobowiazuje sie do uregulowania wierzytelnosci
za kontrahenta, gdyby ten nie wywiazat sie ze zobowiazan. Bank przewaznie udziela

8 M. Sierpinska, T. Jachna: Metody podejmowania decyzji finansowych. Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2007, s. 177; C.J. Bond: Credit Management. Handbook. MacGraw-Hill 2003,

p.57.
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gwarancji tylko swoim sprawdzonym klientom. Wiekszo$¢ bankéw udziela gwarancji,
kiedy boja sie utraty godnych zaufania klientéw, ktérymi sa przedsiebiorstwa majace
rachunek w banku i ktérych sytuacja finansowa moze by¢ na biezaco monitorowana.
Zobowiazanie banku wynikajace z gwarancji jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,
jakkolwiek przedmiotem gwarancji bankowej moga by¢ nie tylko zobowiazania pie-
niezne, ale takze inne zobowigzania. Przelewu wierzytelnosci z gwarancji bankowej
mozna dokonac tylkowraz z przeniesieniem wierzytelnosci zabezpieczonej gwarancja
na bank, za$ wierzytelnos¢ ta powstaje z kolei z chwila przyjecia przez beneficjenta
oswiadczenia gwaranta®.

Jedna z form ograniczenia ryzyka opdznionych lub utraconych ptatnosci z tytutu
przewlektej zwtoki i ogdlnej niewyptacalnosci kontrahenta jest ubezpieczenie wie-
rzytelnoSci. W warunkach odroczonej ptatnosci, gdy kontrahent nie ureguluje dtugu,
te nalezno$¢ ureguluje ubezpieczyciel. Wspétpracujac z ubezpieczycielem, jednostka
otrzymuje informacje na temat ryzyka kredytowego, windykacji i egzekucji nalez-
nosci. W wyniku statej obserwacji ubezpieczyciel moze szybko ostrzec dostawcow
o zblizajacych sie problemach ptatniczych swoich odbiorcéw. Jesli jednostka wyraza
chelotrzymania bardziej szczegbtowych informacji o konkretnych odbiorcach, moze
w tym celu zawrze¢ z wyspecjalizowana instytucja umowe w celu okreslenia nie tylko
wiarygodnosci kredytowej, ale réwniez kierunkéw rozwoju i postepu techniczno-
-technologicznego, co utatwi dostosowanie sie do przysztych potrzeb odbiorcow.
Specyficznym produktem ubezpieczeniowym s3 gwarancje ubezpieczeniowe, w tym
gwarancje kontraktowe takie jak gwarancje wadialne, gwarancje nalezytego wykonania
kontraktu oraz gwarancje usuniecia wad i usterek.

Ubezpieczenie wierzytelnosci handlowych (kredytu kupieckiego) moze dotyczyc¢°:

1. Ryzyka handlowego (komercyjnego, nazywanego tez ryzykiem ekonomicz-
nym) — kiedy brak otrzymania ptatnosci za dostawe wynika z sytuacji finansowej
odbiorcy.

2. Ryzyka niehandlowego (niekomercyjnego) — kiedy brak zaptaty ze strony od-
biorcy za dostarczony towar lub ustuge wynika z zajscia zdarzen spoza sfery
gospodarczej i niezaleznych od odbiorcy, co najczesciej okreslane jest jako wy-
stgpienie ryzyka politycznego.

Ubezpieczenie naleznosci handlowych ma wiele zalet. Przede wszystkim umozliwia
przeniesienie ryzyka na ubezpieczyciela, zwigksza bezpieczne zarzadzanie finansami
firmy poprzez ochrone przed stratami, ktére moga zagrozi¢ ptynnosci przedsiebiorstw
i doprowadzi¢ do upadtosci. Ubezpieczenie wierzytelnosci dostarcza dodatkowych
korzysci o charakterze komplementarnym, takich jak: weryfikacja wiarygodnosci
kontrahentéw, pomoc prawna oraz doradcza w zakresie formutowania kontraktow
i przyjmowanych zabezpieczen, monitoring ptatnosci, a takze, gdy zajdzie taka po-
trzeba, uzyskanie pomocy w windykacji. Posiadanie ubezpieczenia kredytu kupieckiego
zwieksza wiarygodnos¢ przedsiebiorstwa jako partnera gospodarczego, a takze klienta
banku, co utatwia stabilny rozwéj przedsiebiorstwa. Umowa ubezpieczenia moze tez

9 A. Sierpinska-Sawicz: Instrumenty polityki .., op. cit., s. 147.
20 E, Wierzbicka: Ubezpieczenie jako ekonomiczny instrument zarzgdzania naleznosciami matych
i Srednich przedsigbiorstw. Acta Scientifica Academiae Ostoviensis 2015, vol. 5(1), s. 15.
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by¢ ograniczona jedynie do nalezno$ci wynikajacych z okreslonych typow uméw (np.
sprzedaz), badz wytaczac spod ochrony naleznosci wynikajace z pewnych rodzajow
umow. Z naleznosci handlowych wytaczone sg odsetki, kary umowne, straty wynikajace
z ro6znic kursowych, naleznosci celne.

Trzeba zauwazy¢, ze problemem przy ubezpieczeniu kredytu kupieckiego w matych
i Srednich firmach jest niedostateczna wiedza i Swiadomos¢ przedsiebiorcow, a takze
relatywnie wysoki koszt tego ubezpieczenia. Nawet jesli przedsiebiorstwa juz maja
taka polise, nie zawsze potrafig z niej wtasciwie korzystac, co w rezultacie powoduje,
ze nie przestrzegaja np. termindéw i innych warunkéw ustalanych przez ubezpieczy-
ciela. Moze to skutkowa¢ brakiem ochrony i niewyptaceniem odszkodowania przez
zaktad ubezpieczen?'.

W ostatnim roku w Polsce nastapit skokowy wzrost odszkodowan z powodu nieza-
ptaconych faktur. To skutek wyczerpania sie rzadowej kropléwki podtaczonej firmom
w czasie pandemii i wysokiej inflacji. Firmy maja coraz wieksze problemy z utrzyma-
niem ptynnosci finansowej, rosnie liczba bankructw, a producentom cigza problemy
ich partneréw handlowych. W 2023 r. polskie firmy ubezpieczyty obroty o wartosci
911 mld zt — jak wynika z najnowszych danych Polskiej Izby Ubezpieczen (PIU). To kwota
010% wieksza niz w roku wczesniejszym, ktéra odpowiada 29,3% wartosci transakgji
w polskiej gospodarce. Wzrost wigze sie zaréwno z ogblna sytuacja ekonomiczna, jak
i z kondycja samych firm22,

W celu ograniczenia ryzyka niewyptacalnosci dtuznikéw przedsiebiorstwa korzystaja
zfaktoringu. Faktoring zapewnia szybki dostep do srodkéw finansowych zamrozonych
w naleznos$ciach bedacych wynikiem odroczonych ptatnosci faktur. Oprocz gtéwne;j
funkgji, jaka jest finansowanie biezacej dziatalnosci przedsiebiorstwa, faktoring moze
takze petnic¢ funkcje zabezpieczajaca ryzyko przeterminowania badz nieodzyskania
ptatnosci. Funkcje taka petnifaktoring wasciwy (petny), w ktérym nastepuje catkowite
przejecie przez faktora ryzyka niewyptacalnosci dtuznika. Faktor przejmuje funkcje
weryfikacji potencjalnych kontrahentéw pod katem ich wiarygodnosci finansowej.
Faktorant, czyli przedsiebiorstwo, otrzymuje Srodki od faktora natychmiast po zgto-
szeniu wierzytelnosci. Ta forma wspétpracy jest dos¢ korzystna dla przedsiebiorstwa
w sytuacji trudnoscifinansowych badz niewyptacalnosci kontrahenta, ale niesie zasoba
skutki wyzszych optat, ktdre przedsiebiorstwo musi ponies¢ w ramach wspétpracy?.

Oprécz faktoringu wtasciwego w praktyce gospodarczej wykorzystuje sie rowniez
faktoring niewtasciwy (niepetny) oraz faktoring mieszany. W umowie faktoringu
niewtasciwego petne ryzyko nieodzyskania naleznosci przyjmuje na siebie przedsie-
biorstwo — dostawca. Faktor zapewnia mu jedynie Srodki na finansowanie biezacej
dziatalnoscido czasu odzyskaniaich od odbiorcy. W przypadku faktoringu mieszanego
ryzyko niewyptacalnoscidtuznika ponosza dwie strony (faktorantifaktor), stosownie

2 Tamzes.16.

22 K, Wysota: W gospodarce Polski narasta niebezpieczne zjawisko. ,,Nowa odstona zombie” (msn.
com) dostep: 14.04.2024

3 K. Zawadzka: Wyzwania we wspétczesnym zarzqdzaniu naleznosciamiw przedsiebiorstwie. Zeszyty
Naukowe Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Ptocku. Nauki Ekonomiczne 2019, t. 30,
S.148.
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do proporcji podziatu dtugu zawartej w umowie. Czesto sg to warunki 50/50, co ozna-
cza, zeryzyko utraty kwoty naleznosci od niewyptacalnego kontrahenta przejmuja na
siebie w potowie dostawca produktéw i ustug (faktorant) i faktor.

Korzystanie z faktoringu jest szczegdlnie potrzebne, gdy przedsiebiorstwo?:

— mazawarte state umowy handlowe z kontrahentami,

— nie dysponuje wystarczajacym zabezpieczeniem gwarantujacym uzyskanie

w banku kredytu,

— manierébwnomiernie roztozone w czasie zapotrzebowanie na srodki pieniezne,

— bezposrednio zainteresowane jest efektywnym planowaniem wptywow i wy-

datkow,

— ponosi koszty administracyjne z tytutu udzielania kredytéw kupieckich,

— potrzebuje uzyskac szybki dostep do srodkéw pienieznych,

— zamierza dyscyplinowac swoich kontrahentéw (dtuznikéw).

Wykorzystanie faktoringu, zwtaszcza w warunkach konieczno$ci wydtuzenia terminu
ptatnoscifaktur, ogranicza zapotrzebowanie na kapitat obrotowy, ktory moze by¢ prze-
suniety narozwdj, pozwala nawzrost sprzedazy iwzmocnienie pozycji konkurencyjnej
narynku oraz ogranicza badz likwiduje negatywne konsekwencje opéznien ptatnosci
faktur. Faktoring jest zatem istotnym wsparciem przedsiebiorstw w dziedzinie tago-
dzenia zatoréw ptatniczych. Pozyskane Srodki moga by¢ szybciejwtaczone do obrotu
gospodarczego, co utatwi uzyskanie u dostawcow surowcdw i materiatéw oraz ustug
opustdw cenowych przy zaptacie gotowka. Zwieksza to przedsiebiorstwu swobode
w ksztattowaniu cen swoich produktéw i elastyczne ksztattowanie terminéw ptatnosci
faktur. Nie bez znaczeniaw przypadku korzystania z faktoringu jest odcigzenie przed-
siebiorstwa od czynnosci zwigzanych z odzyskiwaniem naleznosciod klientow. Faktor
owiele sprawniej dokonuje inkasa naleznosci od dtuznikéw niz samo przedsiebiorstwo,
co zmniejsza koszty zwigzane z odzyskiwaniem naleznosci.

Przeterminowane ptatnosci faktur narzucajg koniecznos¢ wtaczenia w proces ich
odzyskiwania procedury windykacji. Podstawowym celem procesu windykacji jest
otrzymanie zaptaty za towar lub ustuge w jak najkrotszym czasie oraz przy zaangazo-
waniu mozliwie najmniejszych srodkéw finansowych i organizacyjnych. Skutecznos¢
windykacji jest w duzej mierze uzalezniona od dziatan podejmowanych na wczesniej-
szych etapach zarzadzania naleznos$ciami. Zanim przedsiebiorstwo zdecyduje sie
na wspotprace i stosowanie odroczonych ptatnosci, powinno dokonac oceny ryzyka
kredowego kontrahenta. W procesie windykacji naleznosci przedsiebiorstwo moze
wykorzysta¢ model windykacji wewnetrznej, zewnetrznej badZ model mieszany. Model
windykacji wewnetrznej polega na wykonywaniu czynnosci zwigzanych z odzyskiwa-
niem nalezno$ciw ramach wtasnego dziatu windykacji. Powinien on by¢ dopasowany do
struktury organizacyjnej przedsiebiorstwa, rozmiaréw dziatalnosci oraz do zwyczajow
panujacych w danej branzy, aby odzyskiwanie naleznosci byto jak najbardziej efek-
tywne. Windykacja zewnetrzna polega na przekazaniu czynnosci windykacyjnych do
wyspecjalizowanej firmy, ktéra zajmuje sie obstuga wierzytelnosci. Przedsiebiorstwa
czesto stosuja model windykacji mieszanej, poczatkowe etapy procesu windykacji

24 D, Czaplinska, J. Grzywacz: Kontrowersje wokot factoringu, [w:] Finanse przedsigbiorstwa, mozli-
wosci i ograniczenia finansowe. wydanie 7, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2018, s. 23.
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realizowane sg przez wtasne komérki organizacyjne , natomiast pozostate czynnosci
przekazywane sa do firmy zajmujacej sie zarzadzaniem wierzytelnosciamizs.

W postepowaniu windykacyjnym moznawyrézni¢ dwa etapy: windykacje polubowna
i windykacja sadowa. W postepowaniu polubownym zaktada sie szybkie i bezsadowe
odzyskanie niesptaconych naleznosci. Dziatania podejmowane w tym obszarze za-
zwyczaj dotycza?®:

— biezacego monitorowania sptat wierzytelnosci przez dtuznika,

— wysytania pism monitorujacych zadtuzenie dtuznika i czas przeterminowania,

— negocjacji sptaty istniejacego zadtuzenia — mozliwe zaréwno telefoniczne, jak
iosobiste, prowadzone w celu wypracowania ugody. Efektem jest tez polubowne
roztozenie sptaty zadtuzenia na raty, zgodnie z ustalonym harmonogramem,
przypominanie dtuznikowi o sptacie zobowigzania wedtug ustalonych dat,

— stosowaniasankcjiwynikajacych zistniejacego zadtuzenia, np. przez naliczenie
odsetek, wpisanie dtuznika do biurinformacji gospodarczej, czy w ostatecznosci
skierowanie sprawy do sadu.

Gdy polubowny sposéb odzyskiwania naleznosci nie odnosi skutku, nalezy przejs¢
do drugiego etapu postepowania — dziatan sadowych i egzekucyjnych. To na podsta-
wie wniosku skierowanego do sadu wtasciwy organ prawa orzeka stosowny wyrok lub
wystosowuje w kierunku dtuznika nakaz zaptaty. Korzystajac z sagdowego etapu odzy-
skiwania naleznosci, opieke nad prowadzeniem sprawy warto powierzy¢ prawnikom
specjalizujacym sie w tej dziedzinie.

Oprocz zaprezentowanych sposobow ograniczania ryzyka kredytu kupieckiego
w praktyce wykorzystuje sie szereg innych sposobdw zabezpieczen, zaréwno osobi-
stych, jak i majatkowych.

W ramach zabezpieczen osobistych, oprocz zaprezentowanej gwarancji bankowej,
mozna wyrdzni¢ weksel, poreczenie, deklaracje patronacka, przystapienie do dtugu,
przejecie dtugu i dobrowolne poddanie sie egzekucji dtuznika w formie aktu notarial-
nego. Najczesciej sposréd wymienionych stosowany jest weksel ze wzgledu na swoja
kredytowa funkcje pozwalajaca na odroczenie terminu ptatnosci faktur. Poprzez wre-
czenie wierzycielowi weksla dtuznik zobowiazuje sie dokonad ptatnosci na jego rzecz
w okreslonym terminie. Szczegdty warunkow zaleza od rodzaju weksla.

W procesie zabezpieczenia ryzyka utraty naleznosci mozna wykorzystywac zabez-
pieczenia majatkowe czy rzeczowe. Do najczesciej wykorzystywanych w praktyce
zabezpieczen rzeczowych naleza zadatki, kaucje gwarancyjne, wadia, przewtaszczenie
na zabezpieczenie, zastawy rejestrowe oraz hipoteki.

Narzedziem dyscyplinujacym kontrahentdw do terminowego regulowania zobowia-
zan jest pieczeé prewencyjna (preventive stamp). Postuzenie sie pieczecig na wystawia-
nych fakturach lubinnych dokumentach handlowych stuzy jako sygnat ostrzegawczy
dla partneréw biznesowych. Informuje, iz w przypadku opdznienia ptatnosci firma

5 D. Budnik i in.: Wierzytelnosci w firmie: zabezpieczenie, obrot, monitoring, windykacja sgdowa,
egzekucja. Osrodek Doradztwa i Doskonalenia Kadr, Gdansk 2011,s.165.

26 M. Kowalik: Metody ograniczania ryzyka u dawcy i biorcy kredytu kupieckiego, [w:] M. Sierpinska,
A.Sierpinska-Sawicz, M. Kowalik, M. Zubek: Kredyt kupiecki. Ryzyko i sposoby jego ograniczania.
Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2021, s. 258.
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windykacyjna podejmie natychmiastowe dziatania. Takie uSwiadomienie kontrahenta
o konsekwencjach ewentualnych opdéZnien w zaptacie daje wymierne efekty — jest
Srodkiem zapobiegawczym?’. Pieczeé prewencyjna to rowniez element budujacy wia-
rygodnos¢ przedsiebiorstwa. Firma, ktora opatruje swoje faktury taka pieczecia, moze
chcied sie prezentowacd jako taka, ktéra skrupulatnie zarzadza finansami.

Sposoby zapobiegania przeterminowanym
ptatnosciom w wybranych krajach europejskich

W przyjetym do badan okresie pojawity sie kryzysy spowodowane: pandemia COVID-19,
wojna na Ukrainie, zawirowaniami na rynku surowcow energetycznych i spadkiem
koniunktury gospodarczejw wielu krajach. Szczegélnie dotkliwy okazat sie wzrost cen
energiiw branzach wysoko energochtonnych. W okresach spowolnienia gospodarczego
pogarszajaca sie kondycja finansowa kontrahentéw powoduje powstawanie zatorow
ptatniczych. Zwtoka w regulowaniu faktur dezorganizuje przeptyw rozliczerr miedzy
dostawcamii odbiorcamiinarzuca koniecznos¢ korzystania z kredytoéw bankowych.
Do badania i oceny przeterminowania ptatnosci faktur w wybranych krajach euro-
pejskich wykorzystano europejski raport o ptatnosciach. Jest on oparty na ankiecie,
ktora zostata przeprowadzona jednoczesnie w 29 krajach europejskich miedzy kon-
cem listopada 2022 a marcem 2023 r. W badaniu wzieto udziat tacznie 10 556 firm
z 15 branz w Europie. Badanie w 29 krajach dotyczyto gtéwnie czasu ptatnosci faktur
i przeterminowania, za$ badanie dotyczace sposobdw zapobiegania zatorom ptatni-
czym dotyczyto tylko wybranych krajoéw europejskich. Jak wykazuja dane zawarte w ta-
beli10.1, firmyw niektérych krajach ograniczyty sredni czas kredytowania odbiorcow
badZ wykorzystaty instrumenty takie jak przedptaty i zaliczki oraz opusty cenowe za
przyspieszenie ptatnosci faktur, co zmniejszyto Sredni umowny czas ptatnosci faktur.

Tabela 10.1. Srednie umowne terminy i czas przeterminowania ptatnoéci
faktur w wybranych krajach Unii Europejskiej w latach 2020— 05.2023r. (B2B)

. Umowne terminy ptatnosci Czas przeterminowania ptatnosci
el 2020 2021 2022 | Maj2023 | 2020 2021 2022 | Maj2023

Niemcy 47 41 37 42 20 12 12 12
Francja 50 38 39 40 15 12 16 16
W. Brytania 45 40 38 41 19 12 13 13
Wtochy 49 41 37 40 o] 1 17 17
Hiszpania Ll 40 38 41 21 12 16 16
Szwecja 48 42 39 41 18 1 12 12
Polska 45 40 YA 42 17 10 17 17
Wegry 46 42 42 YA 20 12 11 1

27 Pjeczec prewencyjna — co to jest i kiedy sie jg stosuje, e-kruk.pl (dostep:2.04.2024).
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. Umowne terminy ptatnosci Czas przeterminowania ptatnosci
el 2020 2021 2022 | Maj2023 | 2020 2021 2022 | Maj2023
Portugalia 45 41 YA 41 18 12 13 13
Republika
Creska 34 40 42 43 4 11 10 10
Stowacja 37 41 38 41 14 13 12 12
Rumunia 49 40 41 41 13 12 12 12

Zrédto: Intrum, maj 2023.

Czas przeterminowania ptatnosci jest w badanych krajach zréznicowany. W Polsce,
Francji, Republice Czeskiej i we Wtoszech czas przeterminowania ptatnosci faktur
zwiekszyt sie. Najwyzszy wzrost wystapit w Polsce i we Wtoszech. W Polsce po spadku
czasuopdznien ptatnosciz17 do10dniw 2021r. nastapit ponowny wzrost czasu ocze-
kiwania na przeterminowane ptatnoscifaktur do 17 dni. Jest to obok Wtoch najdtuzszy
czas przeterminowania ptatnosci sposrdd badanych krajéw. Czas przeterminowania
ptatnosci w Hiszpanii i Francji wynoszacy 16 dni jest zblizony do stanu w gospodarce
polskiej. W pozostatych analizowanych krajach przeterminowanie ptatnosci faktur
miesci sie w granicach 10—13 dni. Sredni umowny czas ptatnoéci faktur w maju 2023r.
byt we wszystkich analizowanych krajach bardzo podobny. Odchylenie w przetermi-
nowaniu ptatnosci miedzy badanymi krajami wynosito 7 dni a Sredniego czasu ptat-
nosci 4 dni. Najwiekszy spadek czasu opdznionych ptatnosci wystapit na Wegrzech
(9 dni), Niemczech (8 dni), Wielkiej Brytanii i Szwecji (6 dni), Portugalii i Hiszpanii
(5 dni). Wzrost zatoréw ptatniczych byt w wielu krajach, jak réwniez w Polsce wyni-
kiem wstrzymania wyptat srodkéw z rzadowych programdw pomocowych w okresie
COVID-19, majacych na celu zapobieganie utracie ptynnosci finansowej i bankructwa
przedsiebiorstw. Do wzrostu zatordw ptatniczych w Polsce niewatpliwie przyczynit sie
wzrost stop procentowych i ograniczenie akcji kredytowej przez banki. Stopy procento-
we w Polsce sa wyzsze nizw strefie euro, co utrudnia finansowanie sie przedsiebiorstw
na wspdlnym rynku unijnym.

W zwiazku ze wzrostem ryzyka kredytu kupieckiego wiele firm podjeto dziatania
zapobiegajace powstawaniu opdznionych ptatnosci faktur. Dane zawarte w tabelach
10.2110.3 pokazuja wyrazng zmiane sposobdw zapobiegania opbznionym ptatnosciom.
Wykorzystanie przedptat jako formy zabezpieczenia wierzytelnosci prawie sie podwoito.
Przyktadowo we Francji w 2020 r. udziat przedptat w zabezpieczeniu naleznosci wy-
nosit 28%,aw maju 2023 r. 48%; w Wielkiej Brytanii udziat ten wzrdst z 26% do 45%,
aw Szwecjiz 26% do 53%. Jedynie w Hiszpanii udziat przedptat wynositw 2020r. 51%
ipozostatw maju2023r.naniezmienionym poziomie. W okresie COVID-19 i popande-
micznym przedsiebiorstwa wykorzystaty Srodkirzadowe przeznaczone na utrzymanie
ptynnosci finansowej i zapobieganie bankructwom firm.
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Tabela 10.2. Sposoby zapobiegania opdZnieniom
w ptatnosciach w krajach Europy Zachodniejw latach 2020-2023
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Zrédto: Raport Intrum maj 2023.

We wszystkich analizowanych krajach wyraznie spadto zainteresowanie gwarancjami
bankowymi. Oilew 2020 r. wwyniku spadku stop procentowych gwarancje bankowe
stanowity ponad 30% zabezpieczen, to w maju 2023 r. po wzroscie tych stop udziat
gwarancji spadt do nieco ponad 20%. Jedynie w Wielkiej Brytanii i Szwecji zaintereso-
wanie ta forma ograniczania ryzyka op6znionych ptatnosci wzrosto. Intersujacy jest
tez spadek wykorzystaniaréznych metod zapobiegania oszustwom Srednio z 26% do
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16% w strukturze stosowanych form zabezpieczenia ptatnosci. W Hiszpanii obnizyt sie
z21do15%. Nieznacznie spadto zainteresowanie ubezpieczeniaminaleznosci —udziat
ubezpieczen wformach zabezpieczenia ptatnosci w badanych krajach Europy Zachod-
niejspadto 2 pkt. proc. Jedynie we Wtoszech wzrdst 2 15% do 23%. W ostatnich dwoch
latach analizowanego okresu firmy europejskie nie byty zainteresowane faktoringiem.
W badaniach ankietowych nie zaznaczaty faktoringu jako sposobu ograniczeniaryzyka
nieodzyskania naleznosci. W 2021 r. w relacji do roku poprzedniego we wszystkich
badanych krajach udziat faktoringu w zabezpieczeniach ptatnosci malat. Najwigkszy
spadek wystapit w Szwecji (z 25% do 9%) i Francji (z 24% do 8 %). Podobnie od roku
2022 do maja 2023 r. firmy nie wykazywaty zainteresowania windykacja jako forma
odzyskiwania naleznosci. Stosowanie innych, ostrzejszych form zabezpieczen, ogra-
niczyto korzystanie z windykacji. Natomiast w latach wczesniejszych (2020-2021)
podmioty gospodarcze w prawie 30% wykorzystywaty windykacje. Zauwazy¢ nalezy,
ze w badanym okresie pod wptywem kryzyséw przedsiebiorstwa nie zwiekszyty za-
sadniczo zakresu badania ryzyka kredytowego kontrahentow.

W tabeli10.3 zaprezentowane zostaty deklarowane przez przedsigbiorcow sposoby
zapobiegania opdznien ptatnosci faktur w krajach Europy Wschodniej.

Tabela 10.3. Sposoby zapobiegania opbZnier w ptatno$ciach
w krajach Europy Wschodniejw latach 2020-05.2023
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Zrédto: European Payment Reports.

Tylko w Republice Czeskiej zakres korzystania z przedptat zmniejszyt sie z 60%
w2020r.d0 43% w maju 2023 roku. W pozostatych krajach Europy Wschodniej udziat
przedptat w zabezpieczeniu naleznosciwzrést, a stopien wzrostu zalezny byt od zakresu
wykorzystania przedptat w pierwszym badanym roku. Im byt on wyzszy, tym nizszy
obserwowano wzrost korzystania z przedptat jako formy zabezpieczenia wierzytelnosci.
Na Stowacji wzrost ten wynosit tylko 7 pkt. proc., a w Rumunii 25 pkt. proc., w Polsce
20 pkt. proc.,anaWegrzech 15 pkt. proc. Zakres korzystania z ubezpieczen jako formy
zabezpieczenia naleznosci byt zréznicowany. Wystepowaty spore wahania tego udziatu
w poszczegdlnych latach. Poréwnujac udziat ubezpieczen w zabezpieczaniu nalezno-
$ciw maju 2023 do roku 2020, mozna zaobserwowac wzrost korzystania z tej formy
w Czechach (z8% do 32%), na Stowacji (214 do 20%) i w Butgarii (z 31 do 35%). Spadek
korzystania z ubezpieczen wystapit na Wegrzech i w Rumunii. Jednak wahania tego
udziatu w poszczegdlnych latach byty znaczne. Korzystanie z gwarancji bankowych
w krajach Europy Wschodniej spadto w Polsce, na Wegrzech, w Rumunii i Butgarii, nato-
miast zdecydowanie wzrosto w Republice Czeskiej, aw mniejszym stopniu na Stowacji.

W latach 2020—-2021 zainteresowanie faktoringiem spadato, a w kolejnych latach
firmyw ogble nie byty zainteresowane ta forma zabezpieczen ryzyka utraty naleznosci.
W tym samym okresie malato rowniez zainteresowanie windykacja. Tylko na Stowacji
w roku 2021w relacji do roku poprzedniego zakres korzystania z windykacji zwiekszyt
sie 215% do 27 %. W kolejnych latach firmy w ogdle nie korzystaty z windykacji. Brak
tez trendu wzrostowego w szerszym wykorzystaniu kontroli ryzyka kredytowego. Tylko
na Stowacji udziat tej formy ograniczania ryzyka zwiekszyt sie z 20% w roku 2020 do
39% w maju 2023 roku. W krajach Europy Wschodniej spadto tez zapobieganie r6znego
rodzaju oszustwom. W niewielkim stopniu firmy korzystaty tez zinnych, réznych form
zabezpieczania naleznosci. Wskaznik korzystania z tych form w badanym okresie
oscylowatw granicach 4—7%.
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Podsumowanie

Kredyt kupiecki jest wykorzystywany w transakcjach handlowych miedzy przedsie-
biorstwami krajowymi oraz zagranicznymi. Umozliwia zwiekszenie obrotéw i jest
bardziej dostepny niz kredyt bankowy. Nieterminowe regulowanie wierzytelnosci
handlowej moZe spowodowad w przedsigbiorstwach problemy z utrzymaniem ptyn-
nosci finansowej, a nawet doprowadzi¢ je do bankructwa. W okresach spowolnienia
gospodarczego pogarszajaca sie kondycja finansowa kontrahentéw odbiorcow prze-
ktada sie na powstawanie zatordéw ptatniczych. Kazda zwtoka w regulowaniu faktur
dezorganizuje przeptyw rozliczen pienieznych miedzy dostawcami i odbiorcami oraz
narzuca koniecznos$¢ korzystania z krotkoterminowych, alternatywnych do kredytu
kupieckiego, zrédet finansowania.

Przedsiebiorstwa polskie sa wrazliwe na zmiany koniunktury gospodarczejw krajach,
zktérymitaczy je wymiana handlowa, ze wzgledu na trudniejsze warunki korzystania
z kredytéw bankowych i wyzsze stopy procentowe niz w strefie euro. Firmom skon-
czyty sie Srodki pomocowe, ktdrymiwsparto je panstwo w czasie pandemii. W efekcie
w wiekszo$ci podmiotéw gospodarczych wydtuzyt sie okres, w jakim firmy rozliczaja
pomiedzy soba naleznosci wynikajace z faktur.

Swiadomoéé ryzyka utraty ptynnoéci sprzyjata rosnacej popularnosci réznych sposo-
béw zapobiegania zatorom ptatniczym. Najpopularniejszym z nich okazaty sie przed-
ptaty. Zakres korzystania z przedptat w wielu krajach zaréwno Europy Zachodniej
i Wschodniej podwoit sie. Ze wzgledu na wzrost stop procentowych w relacji do roku
2020 spadto zainteresowanie gwarancjami bankowymi i ubezpieczeniami w krajach
Europy Zachodniej. Zaobserwowano natomiast wzrost zainteresowania ubezpie-
czeniami kredytu kupieckiego w niektérych krajach Europy Wschodniej. W ostatnich
dwdch latach analizowanego okresu zaréwno firmy zachodnie, jak i Wschodniej Europy
nie byty zainteresowane faktoringiem i windykacja w procesie zabezpieczenia ryzyka
utraty naleznosci. Interesujacy jest tez fakt, ze przedsiebiorstwa nie zwigkszyty za-
kresu badania ryzyka kredytowego oraz wykorzystania réznych metod zapobiegania
oszustwom. Nie zwiekszyty tez korzystania z innych, ré6znych — poza wymienionymi
w tabelach — form zabezpieczenia ryzyka kredytu kupieckiego. Reasumujac, sposoby
zabezpieczeniaryzykaizachowania przedsiebiorstw w procesie jego badania niewiele
réznity sie miedzy krajami Europy Zachodniej i Wschodniej. Wydaje sie, ze jest to wy-
nikiem funkcjonowania nawspélnym rynku Unii Europejskiej, chociaz warunki krajow,
bedacych pozastrefa euro sginne niz krajéw ze wspdlng waluta. W krajach niemajacych
wspdlnejwaluty firmy narazone sa na ryzyko kursowe, a dodatkowo stopy procentowe
sa wyzsze niz w strefie euro.






