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Rozdziat 14
Nowy styl zarzadzania przysztoscig miast
| rozwojem miejskim

Wprowadzenie

Zamierzeniem autorow jest proba prezentacji nowego stylu zarzadzania przysztos-
cia i rozwojem miast. W nowym podej$ciu koncepcyjno-metodologicznym zawartym
W opracowaniu nowy styl wspoltworza trzy spdjne sktadowe: zarzadzanie kreatywne,
strategiczne i partycypacyjne*’. Pewne elementy nowego stylu mozna juz zauwazy¢
w studiach literaturowych. Prace naukowe i badawcze z zakresu miast kreatywnych
i inteligentnych, regionalnego i miejskiego foresightu strategicznego oraz miejskiego
i metropolitalnego governance pozwalaja na identyfikowanie zalgzkow nowego stylu
zarzadzania.

Wspblczesne procesy urbanizacyjne w warunkach polskich wyr6znia suburbaniza-
cja i reurbanizacja oraz poglebiajacy si¢ chaos przestrzenny. Suburbanizacja polaczona
z reurbaniacjg przestrzeni Srodmiejskich wielkich miast znamionuje procesy metropo-
lizacyjne, w wielu przypadkach fragmentaryczne i utomne. Do tego dochodzi kryzys
matych miast i urbanizacja obszaréw wiejskich. W przypadku Goérnego Slaska widocz-
na jest nowa urbanizacja na starym podtozu kulturowo- cywilizacyjnym. Oznacza to
finalnie otwarcie mys$lenia na takie nowe koncepty miejskie, jak: miasto kreatywne
1 miasto inteligentne oraz wyznaczniki transformacji cywilizacyjnej definiujace zielony
tad, cyfryzacj¢ gospodarki i kultury i konwergencje regionalng. Koncept miasta krea-
tywnego wskazuje na site inteligencji tkwigcej w pewnych profesjach i znaczenie
dziatalno$ci artystycznej dla tworzenia si¢ nowej gospodarki miasta, a w konsekwencji
nowej $ciezki rozwoju miejskiego. Miasto inteligentne (smart city) taczy w sobie krea-
tywnos$¢ ludzi, innowacyjno$¢ technologiczng biznesu z technologizacja i cyfryzacja
ustug miejskich oraz zmiang spolteczng w warunkach powszechnego dostepu do tech-
nologii ICT. Wymienione dwa gléwne koncepty miejskie zaczynajg automatycznie
kresli¢ nowy styl zarzadzania przyszto$cig miasta i rozwojem miejskim.

4% Rozumienie stylu zarzadzania autorzy zaczerpneli z opracowania whasnego dotyczacego stylow
planowania regionalnego [Klasik, Kuznik 2001].
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Metodologia studiow foresightowych praktykowana w dziedzinie rozwoju techno-
logicznego i sektorowego, metropolitalnego i przestrzennego tworzy narzg¢dzia i proce-
dury pozwalajace diagnozowac¢ i programowaé strategicznie procesy urbanizacyjne
i zmiang strategiczng w $redniej i dtugoterminowej perspektywie czasowej. W takiej
perspektywie czasowej mozna uchwyci¢ przemiany tozsamosciowe w kontekscie ewo-
lucyjnych i rewolucyjnych zmian w skali globalne;j.

Zasadniczym przewarto$ciowaniom podlega miejski governance. Z jednej strony
napedzaja go réznego rodzaju ruchy obywatelskie, ktore wzmocnione nowymi tech-
nologiami informacyjno-komunikacyjnymi potrafig skuteczniej uczestniczy¢ w proce-
sach rzadzenia i zarzadzania miastem. Z drugiej strony kryzysy w sferze polityki
lokalnej utatwiajg poszukiwanie nowych sposobdéw wspdirzadzenia. Metropolitalny
governance, ktory od poczatku swego istnienia zawigzywal struktury wspotrzadzenia
i wspotzarzadzania w warunkach mato przejrzystych i niekompletnych struktur poli-
tyczno-administracyjnych, tatwo i z duza skuteczno$cig przyswaja sobie nowe metody
1 procedury miejskiego governance.

Pewne elementy nowego stylu zarzadzania miejskiego ujawnia praktyka. Ostatnie
lata wzmozonych rozwigzan regulacyjnych znamionujacych postepujaca recentralizacje
panstwa nie ulatwiaja praktyce dojrzewania logiki i metodologii tego nowego stylu
zarzadzania przyszto$cia miast i rozwojem miejskim. Dotyczy to wszystkich wymie-
nionych wczesniej sktadowych. Praktyka zarzadzania rozwojem miast zastuguje na
syntetyczny oglad jej powszechnie docenianego dorobku. W opracowaniu sugerujemy
wspdlne zaangazowanie §rodowisk samorzadowych i wielodyscyplinowych $rodowisk
badawczych i projektowych na rzecz dokonania radykalnego zwrotu w metodologii
zarzadzania przyszlo$cig i rozwojem miast.

1. Tworcze zarzadzanie przyszto$cig miast
przez wartosci i wizje

Tworcze zarzadzanie wykorzystuje metody kreatywnego myslenia, ktore umozli-
wiajg odkrywanie i szukanie odpowiedzi na wyzwania przysztoSci, ale tez angazuje
metody tworczego myslenia do rozwigzywania probleméw i tworzenia wizji przysz-
tosci [Proctor 1998: 1-21; Sloane 2003: 17-19]. Tworcze zarzadzanie przyszto$cia
miast wystepuje w triadzie z zarzadzaniem tozsamoscig miasta i z zarzadzaniem stra-
tegicznym rozwojem miejskim. Twoércze zarzadzanie przysztoscig miast skupia si¢ na
logice i metodologii postugiwania si¢ wartosciami ksztattujacymi przysztosé oraz kreo-
wania i urzeczywistniania wizji przyszto$ci. Skrétowo rzecz ujmujgc jest to zarzadzanie
przez wartosci 1 przez wizje [Klasik e al. 2019: 16-18].

Przez wartosci ksztaltujace przyszltos¢ rozumiemy to, co jest cenne, co oczekiwane
pomnaza trwaty dorobek miast i stanowi ich bogactwo. Wartosci symbolizujg miasta
i ich postrzeganie przez atrybuty miejsca i zachowania spolecznosci. Mozna powie-
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dzie¢, ze wartosci stanowig aksjologiczne podglebie zarzadzania przysztoscig miast.
Wartosci profiluja styl zycia mieszkancow i buduja jako$¢ zycia spotecznosci lokalne;.
Sa gwarancja trwato$ci miejskich sktadnikow jakosci srodowiska zycia. [Blazy 2015:
52-110; Stachowicz-Stanuch 2007: 11-33].

Zarzadzanie przez warto$ci oznacza umiejgtno$¢ praktycznego postugiwania si¢
nimi w catym procesie zarzadzania [Blanchard, O’Connor 2015: 31-41]. Wartosci
ksztaltujace przysztos¢ miast taczymy z kapitatami:

* kapitatem ludzkim, spotecznym i kulturowym,

* kapitatem kreatywnym, intelektualnym i przedsigbiorczym.

Wartosci buduja kapitaty, motywuja do ich pomnazania i akumulacji. Kazdy rodzaj
kapitatu obecnego w miastach ma swoje podioze aksjologiczne.

Kluczowa role w procesie zarzadzania przyszto$cia miasta przez wartosci odgry-
waja wladze publiczne wspomagane przez gremia menedzerskie i specjalistyczny per-
sonel. Wtodarze miast wspierani przez menedzeréw i kreatywnych profesjonalistow
powinny postugiwac¢ si¢ logika i metodologia zarzadzania, w ktoérej jest miejsce na
osadzenie my$lenia o przyszlosci i jej kreowania wedhug wartosci. Konieczne jest przy
tym oddzielenie wartosci od tego, co jest ich zaprzeczeniem, a takze majgc na uwadze
to, ze pewne warto$ci sa zagrozone, a nawet zostaly utracone.

Przyszto$¢ miast widziana i kreowana przez pryzmat warto$ci wymaga zaangazo-
wania tworczej wyobrazni i inwencji tworczej jako istotnego wyrdznika w kreatywnym
zarzadzaniu miastami i ich stawania si¢ coraz bardziej miastami kreujagcymi si¢ [Klasik
2018: 9-22]. Jest to szczegdlnie istotne w warunkach niepewnosci i intelektualnego
chaosu [Mlodinow 2019: 231-258]. Na wiadzach lokalnych spoczywa przede wszyst-
kim obowigzek uruchomienia mechanizmu, poprzez ktéry nastapi dialogowanie
wartos$ci w roznych strukturach spolecznych, ekonomicznych i politycznych. Jest to
mechanizm dialogowo-deliberacyjny znamionujacy lokalny governance. Za pomoca
tego mieszkancy oraz rézni interesariusze miasta i uzytkownicy przestrzeni miejskiej
sa w stanie uczestniczy¢ w procesie kreowania przyszlo$ci miasta widzianej przez
warto$ci. Przez postugiwanie si¢ mechanizmem dialogowo-deliberacyjnym realne staje
si¢ wygenerowanie kodu aksjologicznego bedacego fundamentem budowania partner-
stw 1 wspotdziatania na scenie miejskiej i w powiazaniu miasta z otoczeniem.

Na wiadzach lokalnych spoczywa takze obowiazek zorganizowania systemu ko-
munikacji wewnetrznej 1 zewngtrznej, poprzez ktory dziata mechanizm dialogowo-
deliberacyjny. Komunikacja spoleczna i informacyjna dziatajaca sprawnie wewnatrz
miasta i w jego relacjach z otoczeniem oraz mechanizm dialogowo-deliberacyjny to
dwa podstawowe wyrdzniki efektywnego governance. Przeptywy informacji, dzielenie
si¢ wiedzg i jej pozyskiwanie z otoczenia oraz zapewnienie droznosci kanatow komu-
nikacyjnych i budowanie sieci wspotpracy stanowia niezbedne warunki do tworczego
zarzadzania przyszlo$cig miast.

W procesie zarzadzania przyszto$cig miasta przez warto$ci warto dokonywac ogla-
du warto$ci z punktu widzenia réznych grup zainteresowanych przyszto$cia miasta
i jego prosperita. Sg wsrod nich wczes$niej wymienieni mieszkancy dziatajacy jako
zorganizowane spotecznosci obywatelskie, a takze przybywajacy do miasta w celach
osiedlenczych, wptywajacy na rynek nieruchomosci, aktywno$¢ deweloperska i rézne
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formy zagospodarowania przestrzennego. Miastem zainteresowani sg przyjezdni dojez-
dzajacy do pracy i korzystajacy z jego oferty ustugowej; edukacyjnej, zdrowotnej,
kulturalnej i rozrywkowej. Miastem zainteresowani sa odwiedzajacy przyciagani oferta
generowang przez aktywnosci czasu wolnego, przez unikatowe dziedzictwo przyrodni-
cze 1 kulturowe oraz prestizowe wydarzenia organizowane w ikonicznych obiektach
i symbolicznych przestrzeniach. Kolejng grupg podmiotéw zainteresowanych miastem
stanowi miejscowy biznes réznej wielkosci, tworzacy lokalng tkanke gospodarczg i be-
dacy zroédtem rozwoju endogennego. Z kolei firmy i inwestorzy zewnetrzni sg zainte-
resowani atrakcyjnoscia biznesowa i atrakcyjnoscia lokalizacyjna miast. Otwieraja oni
miasta na szerokie otoczenie, na mi¢dzynarodowe kontakty, wymiang¢ i konkurencje.
Dzieki tej grupie interesariuszy w przestrzeniach miejskich dokonuje si¢ dyfuzja inno-
wacji technologicznych i podnoszenie kultury organizacyjnej w procesach zarzadczych.

Wielopodmiotowy oglad wartos$ci budujacych przysztos¢ miast pozwala wiadzom
publicznym na podejmowanie decyzji w dialogu i partnerstwie, na generowanie inno-
wacyjnych projektow inwestycyjnych i angazowanie si¢ w powstawanie przysztoscio-
wych aktywnosci, aby w ten sposob przyczyniaé si¢ do otwierania nowych perspektyw
rozwojowych. Ich wyrazem moze by¢ dziedzinowy ruszt tkanki aktywnosci gospodar-
czych i kulturalnych oparty na nowych ideach znamionujgcych myslenie i dzialanie
kreatywne.

Integralng czgscig sktadowg tworczego zarzadzania przysztoscig miast, ogarniaja-
cego w sposob catosciowy ich dynamike i zywotno$¢, jest zarzadzanie przez wizje
przysztosci [Blanchard et al. 2016: 37-44, Klasik 2001: 52-55]. Wizje przysztosci
wyrazaja soba i taczg w sobie wyobrazenia i pragnienia wszystkich waznych grup
zainteresowanych przyszio$cig miasta i jego witalng §ciezka rozwojowa [Dixon et al.
2018]. To inicjatywy strategiczne wladz lokalnych i inicjalne projekty waznych inte-
resariuszy sceny miejskiej generuja zarodkowe impulsy i sity napedowe ksztaltujace
przyszto$¢ miast. Wizja przysztoSci miasta jest zwerbalizowana i zobrazowang kon-
cepcja przysztosci kreowang przez lideréw przysztosci majacych zdolnos¢ do wprowa-
dzania zmiany strategicznej w przestrzen miejska [Holsselbein et al. 1997: 107-108]
oraz tworzong przez zorganizowane grupy (zespoty) kreatywnych profesjonalistow
dysponujacych unikatowym potencjatem innowacyjnym [Klasik, Wrana 2021: 49-
62]. Wizja przyszto$ci miasta sa no$ne procesy zmian i wizerunek z obrazami przy-
sztosci stanowigce spojng catosé. Wizje tworzone sg w podejsciu eksploracyjnym po-
czawszy od nos$nych proceséw zmian do obrazéw wizerunku przyszlosci oraz
w podejsciu antycypacyjnym, od wizerunku przysztosci miasta do no$nych procesow
zmian taczacych przysztos¢ miasta z jego wspotczesnoscia.

Tworcze zarzadzanie przysztoscig miast przez wizje, postugujace si¢ no$nymi pro-
cesami i wizerunkiem przysztosci przygotowuje kazde z miast wyprzedzajaco i zawcza-
su na ewolucyjne i rewolucyjne zmiany zachodzace w otoczeniu. Ma to miejsce przez
budowanie wielorakich scenariuszy uwarunkowan zewngtrznych w réznym stopniu
sprzyjajacych lub przeszkadzajacych w urzeczywistnianiu wizji przysztosci [Godet,
Durance 2011: 111-112, 124-130; van der Heijden 2000: 118-122]. Kreatywne zarza-
dzanie przysztoécig miasta przez wizj¢ odbywa si¢ wigc w otwartosci na otoczenie
terytorialne, rynkowe i konkurencyjne. Badania czynnikdw zewngtrznych i analiza
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krzyzowych powigzan prowadzi do budowania scenariuszy uwarunkowan zewngtrz-
nych, dajacych wyobrazenie o stopniu niepewnosci i skali ryzyka, w jakich dodatkowo
toczy si¢ proces tworczego zarzadzania przyszto$ci miast. Tworcze zarzadzanie po-
winno takze operowaé punktami zwrotnymi i przetomami oraz zjawiskami szokowo-
-wstrzasowymi, aby w konfrontacji z nimi mozna byto dochodzi¢ i dotrze¢ do ureal-
nionej wizji przysztos$ci miasta.

Przedmiotem wizjonerskiego podej$cia do zarzadzania przyszto$cig miasta jest
ustalanie i postugiwanie si¢ polami aktywnosci strategicznych w procesie prowadzenia
dialogu i partnerstwie réznych $rodowisk aktywnymi w danym mies$cie [Marchesnay
1994: 113-117]. Wieloaspektowy oglad wartosci budujacych przysztos¢ terytorium
pozwala wtadzom publicznym/lokalnym w dialogu i partnerstwie do tworzenia dzie-
dzinowego rusztu przysztego rozwoju. Wyznaczaja go nowe, przysztosciowe aktyw-
nosci gospodarcze, innowacyjne projekty inwestycyjne, procesy rozwojowe oparte na
nowych ideach i pomystach znamionujacych myslenie kreatywne. Proces ustalania pol
aktywno$ci strategicznej, prowadzony w dialogu i partnerstwie réznych srodowisk
aktywnych w przestrzeni miejskiej gwarantuje, ze wartosci, o ktorych byta poprzednio
mowa stang si¢ integralng czeScig zarzadzania przyszto$cig miasta. Wartosci, ktore
przechodza na poziom po6l aktywnosci strategicznej zaswiadczaja o rodzeniu si¢ stylu
zarzadzania przez warto$ci. Rozpoznanie wartosci ksztattujacych przysztos¢ miasta
1 wpisanie ich w poszczegolne pola aktywnosci strategicznej umozliwia przejscie do
nast¢pnych krokow zarzadzania przyszio$cia miasta. Kierowanie si¢ tym kodem w za-
rzadzaniu przysztoscia pozwala wladzom lokalnym na generowanie pozadanych zmian
i ich ukladanie w logiczne ciagi przyczynowo-skutkowe przy wykorzystaniu logiki
wspotwystepowania i wspolzaleznosci [Klasik 1993: 19-22]. Logiczne ciagi zmian
wyrazone w formie no$nych proceséw wypetniaja wyznaczone pola aktywnosci stra-
tegicznej, a ich obrazowanie wypelnia wizerunek przysztosci miasta.

Ramy koncepcyjne tworczego zarzadzania przyszto§cig miast przez wartosci i wizje
prezentuje ryc. 21.

Wartosci ksztattujace
przysztosé

Liderzy zmiany strategicznej
i zespoty kreatywnych
profesjonalistow

Scenariusze
uwarunkowan
zewnetrznych

Pola aktywnosci

strategicznej

Wizja przysztosci

urealniona

Ryc. 21. Tworcze zarzadzanie przysztoscia przez wartosci i wizje — ramy koncepcyjne

Zrodto: opracowanie wlasne A. Klasik, F. Kuznik, K. Wrana..
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Praktykowanie w miastach tworczego zarzadzania przysztoscia przez wartosci 1 wizje
wzmacnia ich kulture i tozsamo$¢. Uruchamia proces wzmacniania identyfikacji z miastem
zroznicowanego grona aktywnych grup podmiotéw. Umacnia pozycj¢ miast w otoczeniu
w procesie zbiorowego korzystania z wartosci ksztattujacych przysztosé i zespotowego
generowania wizji przyszto$ci. W procesie tworczego zarzadzania wylaniaja si¢ grupy
liderskie stojace za pozadanymi zmianami, zdolne do uczestnictwa w prowadzeniu zmia-
ny strategicznej. Wsrod grup profesjonalnych aktywnych na scenie miejskiej umacnia si¢
pozycja grupy kreatywnych profesjonalistow o wysokim potencjalne innowacyjnym. Za-
réwno wsrdd grup liderskich, jak i w grupie kreatywnych profesjonalistow zaznacza si¢
w trakcie tworczego ksztaltowania przysztosci miast ich dyspozycja do transdyscyplinar-
nego tworzenia nowych idei kreatywnych pomystéw i rozwijania innowacyjnych projek-
tow. Wymienione grupy stanowig wazne filary korpusu intelektualnego zarzadzania
miastem przez projekty z wykorzystaniem mechanizmu dialogowo-deliberacyjnego i sys-
temu komunikacji i wspotpracy w miescie oraz miedzy miastem i otoczeniem.

2. [arzadzanie rozwojem miejskim
— programowanie rozwigzan strategicznych

Zarzadzanie rozwojem miejskim jest formg zarzadzania publicznego. W zarzadza-
niu sprawami publicznymi wazng role odgrywaja uwarunkowania polityczne. Politycz-
ny nurt rzadzenia i zarzadzania miastem powinien by¢ stale wzbogacany mysleniem
i zarzadzaniem strategicznym w rozumieniu miasta jako terytorium. Takie ogdlne za-
rzadzanie jest zarzadzaniem miastem jako catoscig posiadajacg swoje otoczenie. Lo-
gicznym rozwinig¢ciem takiego podej$cia do zarzadzania staly si¢ lokalne strategie
rozwoju [Markowski 1999: 15-18, 197-204]. Stopniowo zaczat ksztaltowac si¢ nurt
zarzadzania strategicznego rozwojem lokalnym i regionalnym [Klasik, Kuznik 2001:
17; Biniecki, Szczupak 2004: 2].

Zarzadzanie strategiczne rozwojem miejskim na podstawie priorytetow i celow stra-
tegicznych otwiera proces programowania rozwigzan strategicznych, w ktorym nastgpuje
ustalanie priorytetow w przekroju pol strategicznych i wyznaczanie celéw strategicznych
wedlug obrazéw wizerunku przyszto$ci miasta. Jest to pierwszy poziom programowania
rozwigzan w procesie strategicznego zarzadzania rozwojem miejskim. Priorytety i cele
strategiczne sg tymi skladowymi logiki i metodologii zarzadzania strategicznego rozwo-
jem miejskim, ktore rozpoczynaja ztozony proces wyboréw strategicznych i orientuja
rozwigzania strategiczne na to wszystko, co zostalo wcze$niej zapisane w wizji przysz-
osci 1 ustalone w scenariuszach uwarunkowan zewnetrznych [Klasik 2002: 13]. Docho-
dzenie do priorytetow i celow strategicznych miast trzeba widzie¢ jako kontynuacje
procesu tworczego zarzadzania ich przyszioscig opartego na kreacji no$nych proceséw
zmiany oraz obrazoéw wizerunku przyszioéci w partnerstwie i dialogu réznych interesa-
riuszy, srodowisk samorzadowych i organizacji obywatelskich.
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Priorytety strategiczne jako pierwszorzgdne rozstrzygnigcie strategii rozwoju miej-
skiego okreslaja koncepcyjnie i argumentacyjnie to na co nastawia si¢ miasto i czemu
daje pierwszenstwo we wspotpracy z innymi samorzadami gmin i innymi waznymi
interesariuszami aktywnymi na jego terytorium. Priorytety strategiczne majg charakter
substancjalny. Laczymy je bezposrednio z polami aktywnosci strategicznej. W poszcze-
g6lnych polach aktywnosci strategicznej, rozumianych jako wazne, przyszto$ciowe
dziedziny aktywnoS$ci gospodarczej, spotecznej, kulturalnej i ekologicznej niezbedne
jest przesadzenie o tym na czym si¢ skupi¢ i czemu nadaé szczegolng range.

Cele strategiczne odpowiadajg na pytanie, co chcemy, ile i gdzie osiagnaé w wy-
znaczonym przez siebie i dla siebie horyzoncie czasu. Cele strategiczne orientowane sg
na przyszte rezultaty, ktére zamierza uzyska¢ miasto jako wspolnota wielopod-
miotowych dazen. Okres$laja one co§ wigcej niz zamiar kierunkowych dziatan. Cele
strategiczne sa ujete terytorialnie. Sa to cele miasta traktowanego jako terytorium.
Odniesienie celow do terytorium podkresla podmiotowe widzenie przestrzeni miasta
jako miejsca wspdlnotowego bytowania. Akcentuje si¢ w nim pozadane warto$ci ma-
terialne 1 niematerialne oraz przysztoSciowy wizerunek miasta. Cele strategiczne 13-
czymy tu bezposrednio z obrazami przysziosci, ktorych odbiciem jest cato$ciowy,
pozadany wizerunek przyszto$ci miasta.

Procedura ustalania priorytetow strategicznych i wyznaczenia celéw strategicznych:

* ma charakter tworczy — jest to proces generowania priorytetow i celow strate-
gicznych przez kompetentnych uczestnikow sesji warsztatowych przygotowanych
przez ekspertow, wykorzystujacych praktycznie metody tworczego myslenia;

* poshuguje si¢ mechanizmem dialogowym i deliberacyjnym obudowanym re-
gutami komunikacji i wspotpracy uczestnikow warsztatéw, ktorzy reprezentuja
soba istotne dla rozwoju miejskiego $rodowiska zawodowe, samorzadowe,
biznesowe, spoteczne i ekologiczne;

» prowadzi do ustalen finalnych polegajacych bardziej na konsensusie opartym na
wartos$ciach niz kompromisie wstgpnych, niespdjnych propozycji.

Uczestnicy warsztatow strategicznych sa wyposazeni w dziedzinowe raporty diag-
nostyczne, wczesniej przyjete rozstrzygniecia dotyczace wizji przysztosci i rozpoznania
w zakresie uwarunkowan zewnetrznych zapisanych w scenariuszach ewolucji i punktow
zwrotnych otoczenia. Wizja przyszto$ci i uwarunkowania zewngtrzne pozostaja caty
czas uktadem odniesienia dla priorytetow i celow strategicznych. Stajg si¢ takze odnie-
sieniem przy analizie strategiczne;j.

U podstaw urzeczywistniania wizji przyszto$ci miasta lezy rozpoznanie i ocena
czynnikow strategicznych. Jednorodne zbiory czynnikow tworzacych atuty i deficyty
okreslajg ich profile. Miasto posiada zazwyczaj urozmaicony co do profilow zbidr
atutdw wyrozniajacych. Zadaniem analizy strategicznej jest takie atuty odkry¢ i zdefi-
niowa¢. Miasto dotykajg takze rozliczne deficyty rozwojowe, ktore domagaja si¢
wypelnienia w perspektywie $rednio- i dlugo-terminowej. Profilowanie i dwustronne
zestawienie atutow wyrozniajacych i deficytow rozwojowych w przekroju pol
aktywnosci strategicznej sklada si¢ na bilans strategiczny wewnetrznych mozliwosci
1 ograniczen urzeczywistniania wizji przysztosci. Mozna na nim oprze¢ myslenie i decy-
dowanie o sposobach realizacji urealnionej wizji przysztosci.
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Kompletno$¢ niezbednej informacji strategicznej, ktorag nalezy uzyé w mysleniu
strategicznym o rozwoju miasta dopelniaja wyprofilowane i zestawione czynniki
zewngtrzne w postaci wyzwan przyszlosci i przysztosciowych nisz w otoczeniu te-
rytorialnym, rynkowym i konkurencyjnym. Rozpoznanie wyzwan przysztosci i za-
gospodarowanie przyszloSciowych nisz w otoczeniu pozwala z jednej strony
na mozliwie pelne wykorzystanie atutoéw wyro6zniajacych, a z drugiej strony, na
wypehienie deficytow rozwojowych w aspekcie pojawiajacych si¢ nisz w otoczeniu
umozliwiajacych lokowanie réznorodnych ofert miejskich. W logice angazowania
czynnikow zewnetrznych, akcent przesunigty zostaje na wyzwania przysztosci, ktorym
trzeba sprostac lub ktore warto podjac oraz na przyszto§ciowe nisze w otoczeniu jako
nowe miegjsca, ktore trzeba odkry¢, na nowo zdefiniowaé i zaadresowa¢ do docelo-
wych grup odbiorcow.

Proces tworczego generowania atutéw i deficytow ma w swojej podstawie wizje
przysztoéci miasta osadzong w uktadzie po6l aktywnos$ci strategicznej. Natomiast gene-
rowanie wyzwan przysztosci i przyszto§ciowych nisz w otoczeniu jest podporzadko-
wane wielorakim scenariuszom uwarunkowan zewnetrznych bedacych rezultatem
krzyzowej analizy czynnikéw spotecznych, technologicznych, ekonomicznych, ekolo-
gicznych i politycznych. Analiza strategiczna oparta jest na nastgpujacych pytaniach
warsztatowych:

« Jakie atuty posiadane przez miasto, wazne odrgbnie dla kazdego pola aktywnosci

strategicznej, umozliwig urzeczywistnianie jego wizji przysztosci?

» Jakie deficyty wystepujace w przestrzeni miejskiej, wskazane odrgbnie dla
kazdego pola aktywnosci strategicznej, wymagaja wypetnienia, aby mogla reali-
zowac si¢ wizja przysztosci miasta?

» Wobec jakich wyzwan przyszlosci stoi miasto majace w perspektywie ewolucje
otoczenia sformulowana w scenariuszach uwarunkowan zewngtrznych?

+ Jakie wylaniajg si¢ przysztosciowe nisze w otoczeniu miasta (nowe miejsca
lokowania jego oferty dedykowanej réznym grupom odbiorcow), kierujac si¢
scenariuszami uwarunkowan zewnetrznych?

W zaproponowanej wersji fundamentalnej analizy strategicznej ADWN operuje si¢
uktadem atutéw i deficytOw miasta oraz wyzwan i nisz w otoczeniu [Klasik, Wrana
2018: 20; Klasik, Wrana 2021:19; Klasik et al. 2014: 126-148]. Taki uktad czynnikoéw
strategicznych stanowi novum wzgledem tradycyjnej analizy strategicznej typu SWOT/
TOWS. Orientuje analiz¢ strategiczng na to co szczegdlnie wyroznia dane miasto —
atuty skupiajace uwage na tym co unikatowe i oryginalne, na tym co tyko my posia-
damy i deficyty rozwojowe zwracajace uwage na niedobory specyficzne dla danego
miasta. Z kolei wyzwania przysztosci i przysztosciowe nisze w otoczeniu skupiaja
uwage miejskiego governance na najbardziej wrazliwych strategicznych czynnikach
w jego specyficznym otoczeniu. Na te czynniki niezbedne jest udzielanie przemyslanej
odpowiedzi strategicznej*'.

4! Praktyczne wykorzystanie fundamentalnej analizy strategicznej mialo miejsce m.in. przy
tworzeniu Strategii rozwoju miasta Katowice 2030 (2015) oraz Strategii rozwoju powiatu bierunsko-
ledzinskiego 2030+ (2021).
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Zarzadzanie rozwojem miast na podstawie opcji i programwow strategicznych
oznacza przej$cie na drugi, bardziej szczegbélowy poziom programowania rozwigzan
strategicznych [Godet, Durance 2011: 36-40]. Podstawg metodyczna wyznaczania
opcji strategicznych i programu strategicznego sa przygotowane przez ekspertow pro-
jektowe sesje warsztatowe skupiajace przedstawicieli réznych §rodowisk miejskich
i waznych uczestnikow sceny miejskiej. Opcje strategiczne powstaja na podstawie
silnych kombinacji czynnikdéw ujetych w fundamentalnej analizie strategicznej. Chodzi
o silne kombinacje atutow i wyzwan, atutdéw i nisz oraz o silne kombinacje deficytow
1 nisz i deficytéw 1 wyzwan.

Mozliwe sa potencjalnie 4 opcje strategiczne, odpowiadajace kombinacjom czyn-
nikéw strategicznych. W praktyce, mozna dokonaé syntetycznego odczytania opcji
strategicznych, stosownie do praktycznych wymogoéw procedury tworzenia strategii
rozwoju danego miasta, zredukowaé¢ przyktadowo liczb¢ wyznaczanych opcji strate-
gicznych. Doswiadczenia praktyczne podpowiadajg przede wszystkim takie rownowaz-
ne i komplementarne opcje strategiczne, jak:

* opcja strategiczna 1. Zaangazowanie na rzecz sprostania wyzwaniom przysztosci,

* opcja strategiczna 2. Zaangazowanie na rzecz wypetniania deficytdéw rozwojo-

wych.

Opcja pierwsza zaangazowania na rzecz sprostania wyzwaniom wykorzystuje wy-
roznione atuty w przekroju pol aktywnosci strategicznej. Opcja druga zaangazowania
na rzecz wypehiania deficytoéw rozwojowych wykorzystuje pojawiajace si¢ w otocze-
niu nisze w przekroju pol aktywnosci strategicznej. Rozwinigciem wyznaczonych opcji
strategicznych jest portfelowe podejécie do porzadkowania projektow strategicznych.
Prowadzi to w prostej linii do konstruowania programu strategicznego.

Priorytety i cele

strategiczne

Urea'ln'iona 1 Scenariusze
wizja uwarunkowan
&ci Projekty bazowe zewnetrznych
rzysztosci
przy: . .
Atuty i komplementarne Wyzwania
i deficyty l I nisze

Opcje i programy
strategiczne

Ryc. 22. Zarzadzanie strategiczne rozwojem miejskim

Zrodto: opracowanie wiasne A. Klasik, F. Kuznik, K. Wrana.
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Rdzeniem rozwigzan strategicznych umozliwiajacych zarzadzanie strategiczne roz-
wojem miejskim, jest program strategiczny zawierajacy w sobie podprogramy ukierun-
kowane na cele strategii rozwoju [Klasik 2021: 10]. Kazdy cel posiada swoj program,
zwany dalej programem celu. Programy celu sg spojnymi pakietami projektow bazo-
wych 1 projektow komplementarnych przyporzadkowanych odpowiednio do kazdego
z wyrdznionych celéw strategicznych miasta. Projektami bazowymi danego programu
celu sg kazdorazowo projekty strategiczne przypisane do pola lub pol aktywnosci
strategicznej. Kazdy cel ma swoje kluczowe pole Iub pola aktywnosci strategiczne;j.
Projekty strategiczne zwiazane z kluczowym polem aktywnosci strategicznej sg kwa-
lifikowane jako projekty bazowe. Natomiast projekty komplementarne to projekty
strategiczne zwigzane bezposrednio z innymi polami aktywnoSci strategicznej, ale
towarzyszace projektom bazowym i warunkujace ich realizacje.

Wyr6znione programy celowe, poprzez ich pakiety projektow strategicznych maja
takze przyporzadkowanie do opcji strategicznych. Opcje strategiczne powstajace jako
wynik fundamentalnej analizy strategicznej automatycznie acza si¢ z projektami strate-
gicznymi. Projekty strategiczne bazowe wchodza do poszczegolnych programow celu.

Program strategiczny, co pokazuje ryc. 23, jest dekomponowany na projekty, z po-
dziatem na projekty bazowe kluczowych pdl aktywnoS$ci strategicznej i projekty
komplementarne. Pakiety projektow strategicznych przyporzadkowane zostaja do po-

/ Programy strategiczne /
- = = -
e e .-~ "Celu
Celu _.--" Celu e .t o
nri .~ nri,x e
1 i 1
1 1 1
i i i
1 i \ Pola
1 1 1 7
| ! ! Opcja aktywnosci
' ' ' strategiczna strategicznej
Projekty strategiczne bazowe 1 wiodace dla
i komplementarne programu
| danego celu
i i i
1 1 1
1 1 1
1 1 1
: : :
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
i i i .
' ! ' Opcja
Projekty strategiczne bazowe Stratezg'cz"a
i komplementarne
i i i
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 ! 1

Ryc. 23. Struktura programu strategicznego rozwoju miejskiego

Zrodto: opracowanie wiasne A. Klasik, F. Kuznik, K. Wrana.

198



www.czasopisma.pan.pl P N www.journals.pan.pl
=
N

.

szczegodlnych celow strategicznych. Powstajace w ten sposob programy celu zostajg dalej
rozwarstwione na opcje strategiczne. Kazdy program celu ma tyle warstw opcyjnych ile,
w wyniku fundamentalnej analizy strategicznej, wyrézniono opcji strategicznych.

Programowanie rozwigzan strategicznych wedtug przyjetej metodologii i procedury
programowania ujawnia dwa poziomy zarzadzania strategicznego rozwojem miejskim.
Na pierwszym, ogdélniejszym poziomie zarzadzania strategicznego pojawia si¢ za-
rzadzanie przez priorytety i cele strategiczne. Na poziomie celow i priorytetow stra-
tegicznych dochodzi do pierwszych, istotnych rozwigzan strategicznych, ktorych
konsekwencje beda si¢ pojawia¢ az do fazy wdrozeniowej zarzadzania. Priorytety i cele
strategiczne tworzg orientacje strategiczne. Sg one dodatkowo ugruntowane wynikami
fundamentalnej analizy strategicznej i w dalszej kolejno$ci opcjami strategicznymi.
Orientacje strategiczne nakres$laja rozwiagzania kierunkowe.

Na drugim, uszczegdétowionym poziomie zarzadzania strategicznego pojawia si¢
program strategiczny. Przy swojej ztozonej strukturze, program strategiczny wyznacza
1 uruchamia pewne $ciezki rozwoju. W pierwszej kolejnosci Sciezki rozwoju zostajg
zamarkowane przez cztery opcje strategiczne wynikajace wprost z fundamentalne;j
analizy strategicznej, jako wynik silnych kombinacji oddziatywan czynnikow strate-
gicznych. Merytoryczna — ekspercka i polityczno-decyzyjna analiza potencjalnych
$ciezek rozwoju prowadzi do wyznaczenia $ciezek zagregowanych i trajektorii rozwoju
przyjetych w programie strategicznym jako koncowe rozwigzania strategiczne.

3. Partycypacyjne zarzadzanie rozwojem miejskim

Tres¢, ktora mozna wigzac z pojgciem rozwoju miasta bedzie odmienna i wyjatko-
wa dla kazdego konkretnego osrodka. O tym jak rozwoj miasta jest rozumiany, a przede
wszystkim, w jaki sposob bedzie realnie ksztattowany decydowaé powinni interesariu-
sze tego procesu, a w szczego6lnosci reprezentowane przez nich wartosci. W strategiach
rozwoju miast mozna wskaza¢ kilka, wydawatoby si¢ uniwersalnych celow rozwoju
dotyczacych np. jakos$ci zycia, rozwoju gospodarczego, czy tez jakosci srodowiska
przyrodniczego i przestrzeni. Partycypacyjne zarzadzanie to droga do nadania tym
ogo6lnym pojeciom specyficznego znaczenia oraz uzyskania unikatowego obrazu przy-
sztoéci adekwatnego do cech i potencjatéw miasta, a przede wszystkim do systemu
warto$ci podmiotow lokalnych reprezentujacych rézne punkty widzenia na sytuacje
i perspektywy miasta. Opisana wcze$niej sekwencja opracowywania wizji, strategii,
programéw 1 przedsiewzie¢ rozwojowych tworzy pole dla wielowymiarowej partycy-
pacji podmiotéw w ksztattowaniu rozwoju miejskiego. Lokalne partnerstwo sprzyja
optymalizacji rezultatow skladajacych si¢ na rozwoj lokalny, kreuje poczucie spraw-
czo$ci 1 przekonanie o indywidualnym wktadzie w przyszio§¢ miasta, dostarcza wy-
miernych rezultatéw w sferach preferowanych przez interesariuszy, wzmacnia lokalny
kapital zaufania oraz kreuje transparentne zasady wspotpracy lokalnej [Local Partner-
ships 2020: 21].
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Mozna stwierdzi¢, ze w praktyce standardowym postgpowaniem stato si¢ wprowa-
dzanie mieszkancéw w proces formutowania strategii dostarczajac im mozliwosci
udzialu w kreowaniu pomystéw na miasto, jak tez w opiniowaniu i konsultowaniu
tresci strategii. Jest to wynikiem zaré6wno do$wiadczen samorzadow lokalnych, jak
tez wymagan prawnych okreslonych wobec tresci strategii i trybu jej opracowania.
Sporym wyzwaniem jest poszerzanie i urozmaicanie grupy lokalnych politykéow, me-
nedzerow, profesjonalistow i liderow uczestniczacych w pracach nad strategia — nie
tylko o liderow lokalnych, ale takze podmioty indyferentne lub marginalizowane. Bez
ich zaangazowania myslenie o miesScie bgdzie niepetne, zdominowane przez poglady
najsilniejszych grup interesu, a przez to pozbawione elementarnej sprawiedliwosci,
ktora powinna by¢ nieodzownym atrybutem samorzadnosci. Jednym z warunkow ak-
tywizacji jest umozliwienie interesariuszom podejmowania aktywnos$ci strategicznych
wykorzystujacych lokalne zasoby [Jeffrey 2017: 7].

Diagnoza strategiczna

— Subiektywne opinie o miescie formuto-

wane w kontekscie warto$ci roznych :: — Weryfikacja diagnozy ilosciowej opartej

na usrednionych danych statystycznych
— Specyficzne obrazy sytuacji miasta
i relacje migdzy nimi

podmiotow
— Baza wiedzy o poszczeg6lnych czesciach
miasta (dzielnicach)

&

Formulowanie strategii

— Konsensus strategiczny
i alianse na rzecz przyszlosci miasta
— Trwato$¢ procesu rozwoju miasta
i odporno$¢ na zmiany polityczne
— Ograniczanie ryzyka decyzyjnego
Z> podmiotoéw dziatajacych w miescie
— Przestrzen szans dla realizacji aspiracji
podmiotéw w miescie i w otoczeniu
— Przycigganie do miasta nowych
podmiotéw z ich zasobami i ideami

— Aspiracje podmiotéw w miescie
— Aspiracje podmiotow w otoczeniu,
dla ktorych miasto chce by¢ atrakcyjne

Zarzadzanie strategia

Oddolne ak tci podmiotd . — Zasoby i energia partneréw wiaczane
- olne aktywnosci podmiotow wpisu- W proces rozwoju miasta

Jpqce 3162 Wb I"O.CE:?(I‘OZWO_]U mliﬁt{i I — Zachowanie ,,czujno$ci” strategicznej —
— Przedsigwzigcia 'reov(;/anft Z udziaiem identyfikacja zmian relacji miasto —
partnerow rozwoju wdrazajgce strategie interesariusze

— Informacja o miescie dostarczana przez _ Utozsamienie partnerow z realnym

partnerow rozwojem miasta

Ryc. 24. Partycypacja podmiotéw lokalnych w procesie zarzadzania strategicznym rozwojem miasta

Zrodto: opracowanie wiasne A. Klasik, F. Kuznik, K. Wrana.
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Efektywna partycypacja musi by¢ realizowana w ujeciu wielopoziomowym i pro-
cesowym. Zaangazowanie interesariuszy w procesy rozwoju powinno by¢ widoczne
i realne nie tylko w strategiach lokalnych; réwnie istotne jest zwigkszanie wplywu
podmiotow miejskich na kreowanie otoczenia regionalnego i krajowego tworzacego
szersze uwarunkowania dla realizacji dziatan prorozwojowych. W szczeg6lnosci istot-
ne jest tworzenie ram prawnych wspierajacych funkcjonowanie samorzadu terytorial-
nego, rozwoj gospodarczy, aktywnos$¢ obywatelska. W systemie scentralizowanym
swoboda decyzji strategicznych jest zredukowana, a poziom kreatywnosci wyraznie
ograniczony. Ujecie procesowe oznacza za$, ze wspOlpraca z interesariuszami rozwoju
miast musi by¢ dlugofalowa i ciagla, powtarzalna, nacechowana dazeniem do dosko-
nalenia 1 uczenia si¢, ale takze transparentna w konteks$cie odpowiedzialno$ci uczest-
nikoéw procesu partycypacyjnego ™.

Praktyka miast wojewddztwa $laskiego wskazuje, ze realne wlaczenie podmiotéw
w zarzadzanie rozwojem miasta nie jest proste. Wérod barier towarzyszacych strate-
gicznej partycypacji na pierwszy plan wysuwa si¢ odmienno$¢ perspektyw postrzega-
nia miasta przez rézne podmioty. Strategia rozwoju wiaze si¢ z dlugg perspektywa
dziatania. Tymczasem rozwigzania dtugofalowe moga nie by¢ atrakcyjne dla podmio-
tow miejskich, ktéore w wigkszo$ci oczekuja szybkich i namacalnych rezultatéw pod-
noszacych jako$¢ zycia. Podmioty miejskie cechuja rdézne perspektywy postrzegania
rzeczywistosci: planowanie rozwoju miasta w dlugim horyzoncie kontrastuje ze $red-
nim lub kontekstowym charakterem decyzji biznesowych oraz biezaca perspektywa
postrzegania miasta przez mieszkancow. Bezposrednim skutkiem tych rozbieznosci
jest zréoznicowanie oczekiwan oraz kryteriow oceny efektow strategicznych, co znaj-
duje swoje odzwierciedlenie w odmiennej strukturze celow poszczegolnych grup inte-
resu. Prowadzi to do trudno$ci w komunikacji migdzy podmiotami z réznych sektordéw.

Roéznice w pogladach na miasto i jego przysztos¢ wynikaja z dysonansu kompeten-
cyjnego, ktory zwigzany jest z ograniczong wiedza i zainteresowaniem mieszkancow na
temat rozwoju lokalnego, ale takze z niekonkurencyjnymi kanatami komunikacji wiadzy
lokalnej z mieszkancami (przekaz ,,profesjonalny” jest mniej atrakcyjny od przekazu
,»sensacyjnego”, przykuwajacego uwage wickszej czesci odbiorcow). Destrukcyjny
wplyw na partycypacje strategiczng moze mie¢ przenoszenie na poziom lokalny krajo-
wych sporéw politycznych oraz krytycznego postrzegania klasy politycznej. Prowadzi to
do erozji jednego z najwazniejszych kapitalow lokalnych, jakim jest zaufanie. Kolejna
bariera dla partycypacji wynika z charakteru procesu strategicznego, ktory wigze si¢
zawsze z niepewnoscig rezultatu koncowego. Co wiecej, w wielu przypadkach niepew-
nos$¢ ta jest uzasadniona niesatysfakcjonujacymi rezultatami z wezesniejszych prac nad
strategiami i innymi opracowaniami lokalnymi. Ogranicza to sktonno$¢ podmiotéw lo-
kalnych do zainwestowania wlasnego czasu w pelny proces strategiczny.

Wymienione bariery sa dotkliwe nie tylko na etapie formulowania, ale takze im-
plementacji strategii; prowadzg bowiem do trudnos$ci we wspolnym zarzadzaniu zto-
zonymi przedsigwzigciami partnerskimi. Obiektywng barierg sg z kolei ograniczenia

42 Zagadnienia poruszane w podejsciu do lokalnej partycypacji przez OECD [Peter, Xiao 2002: 79-
113].
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prawne utrudniajace wlaczanie podmiotéw prywatnych i spotecznych do projektow
publicznych®.

Powyzsze bariery kaza spojrze¢ na partycypacj¢ nie jako na zbior dzialan doraz-
nych i wycinkowych, ale raczej jak na powtarzalny proces, ktorego nicodtgczng czgs-
cig powinno stawac si¢ doskonalenie i uczenie oparte na doswiadczeniach, wiedzy
i pomystowosci roznorodnych podmiotow. Przedstawiony na ryc. 24 schemat procesu
partycypacji otwierany jest przez przeprowadzenie partnerskiej diagnozy sytuacji
i perspektyw miasta. Jej glownym celem jest wzbogacenie obrazu miasta o rdézne
perspektywy reprezentowane przez podmioty wywodzace si¢ z r6znych sektorow. Jest
to dziatanie zorientowane na odkrywanie specyfiki poszczegolnych czesci miasta oraz
identyfikowanie zréznicowanych wartosci charakterystycznych dla réznych grup
spolecznych, przedsiebiorcéw, Srodowisk spotecznych, naukowych lub tworczych.
Partnerskie opracowanie diagnozy miasta prowadzi takze do wzajemnego poznania
interesariuszy rozwoju lokalnego oraz zrozumienia zréznicowanych opinii i moty-
wacji.

Sformutowanie strategii, a w szczegdlnosci wypracowanie wizji, priorytetow, ce-
low 1 kierunkéw dziatan powinno by¢ podporzadkowane odkrywaniu aspiracji pod-
miotéw zainteresowanych przyszto$cig miasta. Oparcie strategii na takich kategoriach,
jak potrzeby czy oczekiwania wydaje si¢ niewystarczajace, prowadzi bowiem do spo-
tegowania omowionych wczesniej barier. Strategia i proces jej formutowania nie moze
prowadzi¢ do eskalowania roszczeniowosci; wrecz przeciwnie, powinna by¢ formuta
stymulujaca aktywno$¢ mieszkancoéw. Strategia nie moze wiec sprowadzaé sie do
udzielenia odpowiedzi na pytanie co miasto daje swoim uzytkownikom, ale raczej
powinna kierowaé uwage na synergi¢c mi¢dzy rozwojem miasta a realizacjg ambicji
i zamierzen poszczegdlnych podmiotdw wigzacych swoja przyszto$¢ z miastem.

Spektrum podmiotéw zaangazowanych w strategiczny rozwoj miasta jest bardzo
szerokie. Nalezy zwréci¢ uwage nie tylko na rozpoznanie ich specyfiki, ale takze na
zidentyfikowanie zréznicowanych relacji wystgpujacych pomigdzy aktorami rozwoju.
W procesie formulowania strategii rozwoju miasta przede wszystkim uwaga jest po-
$wiecana podmiotom zlokalizowanym w mieécie. Angazowanie tych podmiotow
w dziatania na rzecz opracowania diagnozy strategicznej, wypracowania wspdlnej wizji
przysztosci czy tez okreslenia przedsigwzie¢ wdrozeniowych jest konieczne, a jedno-
czesnie najbardziej prawdopodobne. Sg to bowiem podmioty najsilniej utozsamiajgce
si¢ z miastem i w sposob naturalny wpisujgce si¢ ze swoimi dziataniami w lokalny
rozwdj strategiczny. Co jednak rownie wazne, w proces partycypacyjny wiacza¢ nalezy
takze podmioty zewnetrzne. O sile miasta §wiadczy jego zdolno$¢ do pozyskiwania
zewnetrznych podmiotéw i1 zasoboéw. Konieczne jest wiec uwzglednienie aspiracji
podmiotdéw w otoczeniu, ktére sa wazne z punktu widzenia wzbogacania potencjatow
i funkcji miasta. Jezeli miasta sa we¢ztami rozwoju i biegunami postepu cywilizacyj-
nego, to rezultatem wdrazania strategii powinno by¢ zwigkszenie sity miast w zakresie

43 Na podstawie wynikéw warsztatéw zrealizowanych przez Slaski Zwiazek Gmin i Powiatow
z przedstawicielami samorzadéw lokalnych wojewddztwa $laskiego 13.10.2020, 01.12.2020,
22.12.2020.
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Aktorzy strategicznego rozwoju miasta
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Ryc. 25. Zaangazowanie podmiotow w partnerski proces formutowania strategii

Zrédto: opracowanie wiasne A. Klasik, F. Kuznik, K. Wrana.

przyciggania podmiotow posiadajacych i rozwijajacych kapitaty kluczowe dla rozwoju
spoteczno-ekonomicznego.

Partycypacja na etapie formulowania strategii wiedzie do wypracowania podziela-
nej przysztos$ci miasta i stworzenia podstaw do wspotpracy réznych podmiotow w ra-
mach strategii. Realna partycypacja prowadzi do zapewnienia ciaglosci rozwoju
lokalnego w oderwaniu od koniunktur politycznych. Strategia jest legitymizowana
nie przez decyzj¢ waskiego kregu politykow lokalnych, lecz przez szeroki konsensus
partneréw uczestniczacych w kreowaniu wizji rozwoju. Warto tez zauwazy¢, ze dzigki
partycypacji pokonywana jest bariera niewystarczajacego utozsamiania podmiotow
lokalnych z miastem i jego rozwojem. Uczestnicy procesu strategicznego przestaja
odgrywac role statystow chetniej wiaczajac si¢ w realne dzialania wdrozeniowe. Czy-
telna — dzigki uczestnictwu partneréw na kazdym etapie prac diagnostycznych i kon-
cepcyjnych — strategia jest waznym narzgdziem komunikacji oraz czynnikiem
ograniczajacym ryzyko podejmowania indywidualnych decyzji.

Funkcje komunikacyjne oraz utozsamienie podmiotéw z miastem stanowia funda-
ment partycypacji na etapie wdrazania i monitorowania strategii. Kluczowym wyzwa-
niem jest utrzymanie ciggtosci miedzy etapami diagnozy i formutowania strategii
a etapem implementacji. Przedsigwzi¢cia na rzecz wdrazania strategii powinny anga-
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zowaé partnerow oraz aktywizowaé ich potencjaty i energie. W tej fazie partycypacja
moze, a nawet powinna zmierza¢ w kierunku tworzenia trwatych struktur i rozwigzan —
sojuszy, mi¢dzysektorowych klastrow, sieci [O’Donnell 2012: 25]. Niezwykle istotna
jest takze kontynuacja wspotpracy z partnerami w zakresie stalego monitorowania
sytuacji i zmian zachodzacych w miescie. W praktyce, w strategiach miejskich czegsci
odnoszace si¢ do monitoringu sg ograniczone i opierajg si¢ na zbiorze danych statys-
tycznych pochodzacych najczg$ciej z zasobow statystyki publicznej. Wskazane jest
utrzymanie modelu monitoringu wykorzystujacego opisane wczesniej zatozenia do
partnerskiej diagnozy. To uzytkownicy miasta powinni by¢ przede wszystkim zroédtem
wiedzy o przemianach zachodzacych w miescie oraz efektach wdrazania strategii.

Wyznaczony przez uregulowania prawne (Ustawa o samorzgdzie gminnym z 8 marca
1990 r. oraz Ustawa o zasadach prowadzenia polityki rozwoju z 15 lipca 2020 r.) sposdb
formutowania i zakres tre$ciowy strategii wzmacnia znaczenie wykorzystywania podej-
$cia partycypacyjnego. W konteksécie przywotanych ustaw cze$¢ dotyczaca bezposred-
niego wdrozenia strategii skupia si¢ na kierunkach dziatan. Nie okresla si¢ wigc
w strategii konkretnych projektow albo dzialan implementacyjnych. Pozostawia to pole
dla wigczania roznych podmiotow w proces wdrozeniowy. W kolejnych okresach wdra-
zania strategii uruchamiana moze by¢ procedura partnerskiego kreowania projektow,
w tym takich, ktore sprzyja¢ beda integracji i wspotpracy podmiotow lokalnych.

Inna istotng konsekwencja prawnych uwarunkowan tworzenia strategii rozwoju
lokalnego jest mozliwo$¢ wyznaczania tzw. lokalnych obszardéw strategicznej interwen-
cji (OSI). Omoéwione wcze$niej dziatania na rzecz partnerskiego opracowania diagnozy
strategicznej uwzgledniajacej specyfike réznych obszaréw (dzielnic) miasta wspieraja
wypracowanie przedsiewzi¢¢ dedykowanych tym obszarom oraz aktywizujacych pod-
mioty, ktére z tymi obszarami sg zwigzane. Operowanie OSI pozwala na wzmocnienie
wspolnot lokalnych zwiazanych z czg¢Sciami miasta, ktore cechuja si¢ pewna specyfika
czy autonomig. Tresci strategii kierowane bezposrednio do mieszkancéw tych obsza-

Ryc. 26. Partnerstwo w procesie wdrazania strategii

Zrodto: opracowanie wiasne A. Klasik, F. Kuznik, K. Wrana.
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row w silniejszym stopniu wspierajg partycypacj¢ niz ogolne zapisy odnoszace si¢ do
miasta jako calosci.

Kompleksowa partycypacja jest droga do utozsamienia mieszkancéw z miastem,
stworzenia przestrzeni aktywnosci w polach rozwoju lokalnego najistotniejszych dla
podmiotéw w miescie i w otoczeniu, pomnazania materialnych i niematerialnych po-
tencjatoéw wykorzystywanych na rzecz kreowania przysztosci; jest to takze niezbedny
warunek do wzmacniania realnej samorzadnos$ci opierajacej si¢ na udziale mieszkan-
cOw w procesach decyzyjnych — zarbwno w kontekscie kreowania pomystow, jak tez
angazowania w przedsigwzigcia wdrozeniowe.

Zakonczenie

Poszukiwanie nowego stylu zarzadzania przyszto$cig miast i rozwojem miejskim
okazato si¢ przedsiewzigciem wymagajacym przekrojowych studiow literaturowych
oraz podjecia proby syntezy doswiadczen badawczych i eksperckich autoréw opraco-
wania. W efekcie w formie skrotowej, dostosowanej do formatu interdyscyplinarnej
monografii, dokonata si¢ swoista preparacja w miar¢ spdjnego podejscia koncepcyjno-
metodologicznego znajdujaca oparcie w wykonanych pod kierunkiem autoréow doku-
mentdéw strategicznych uzytecznych dla ujecia nowego stylu zarzadzania przysztoscig
i rozwojem na poziomie lokalnym.

Nowy styl zarzadzania przyszlo$cia i rozwojem miast daje si¢ uja¢ w formie po-
wigzanych ze sobg trzech modulow, tworzacych model odpowiadajacy temu nowemu
stylowi (ryc. 27).

s a
Rozwdj miejski
X opcje i programy strategiczne (poziom 2)
Rozwdj miejski
Tworcze i Part .
strategiczne X priorytety i cele strategiczne (poziom 1) artycypacy]
wspoétrzadzenie ne zarzadzanie
! Przyszto$¢ miast przysztoscig miast i
wspoétzarzadzan
ie przysztoscia X wizja przyszlosci i scenariusze rozwojem miejskim —
miast nwarnnkowan zewnetrznvch (naziam 2) mechanizm
i rozwojem dialogowo-
miejskim Przysztosé miast deliberacyjny oraz
partnerstwa
M system wartosci ksztaltujacych przysziosé i wsoétdziatania
(poziom 1)

Ryc. 27. Przyszto$¢ miast i rozwdj miejski. Miejski governance i zarzadzanie

Zrodto: opracowanie wiasne A. Klasik, F. Kuznik, K. Wrana.
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Zawarto$¢ tego modelu otwiera miejski governance ujety jako wspotrzadzenie
i wspolzarzadzanie, w ramach ktdérego, niejako na starcie, wltadze miejskie wspierane
sa sztabem menedzerskim i zespotami profesjonalnymi przygotowanymi do sprawnego
wykorzystania regul i narzedzi tworczego i strategicznego myslenia. W ten sposob,
w procesie rzagdzenia i zarzagdzania miastem otwarta zostaje perspektywa srednio- i dtu-
goterminowa. Jest to perspektywa operujaca dwoma typami rél koniecznych do pod-
jecia przez wladze miejskie, a mianowicie, rolg liderow przysztosci oraz rolg strategdow
rozwoju. Efektywne i skuteczne wypelnianie wymienionych rél z uzyciem podejsé
i procedur prowadzi do realnych rozstrzygnig¢ przyjmujacych postaé¢ wartosci i wizji,
priorytetow i celow, opcji i programéw. Wymienione rozstrzygnigcia staja si¢ emanacja
nowego stylu zarzadzania przysztoscig i rozwojem miast. Od ich jako$ci zalezy to, co
jeste$my sktonni nazywac atrakcyjno$cig i konkurencyjnoscig oraz prestizem i renoma
miast.

Uzyskiwanie powodzenia na gruncie tworczego strategicznego zarzadzania przy-
sztoscia 1 rozwojem miast — dla utrzymywania trwatosci adekwatnych §ciezek rozwo-
jowych, z zachowaniem pozycji w otoczeniu i rownowagi wobec otoczenia — stuza
mechanizmy zarzadzania przysztoscia i rozwojem. Jest to gtdwnie mechanizm dialo-
gowo-deliberacyjny odpowiedni dla ucierania si¢ pogladow, punktéw widzenia i inte-
resOw roznych uczestnikéw sceny miejskiej, jej interesariuszy i decydentow
wewngtrznych i zewngtrznych. Drugim fundamentalnym mechanizmem jest partycy-
pacja partnerska i wspotdziatanie r6znych osrodkow liderskich, srodowisk profesjonal-
nych i zorganizowanych spoteczno$ci. To ten mechanizm przesadza o tym, co
wszystkim podmiotom sceny miejskiej jest dane osiggnaé i dokad dotrzeé, traktujac
miasto jako dobro wspdlne i dzieto in statu nascendi, majace szanse trwa¢ w perspek-
tywie dziejowe;j.
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