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Stanistaw Flejterski

ODPORNOSC FINANSOWA SENIORALNYCH
GOSPODARSTW DOMOWYCH W ERZE RADYKALNE)
NIEPEWNOSCI

Wstep

Zyjemy w czasach nadzwyczajnych turbulencji w polityce, zawirowan klima-
tyczno-pogodowych i epidemicznych, w Swiecie ,czarnych tabedzi” i ,;szarych
nosorozcéw”, nieustajacych anomalii, niebezpiecznym, trudno przewidywalnym,
w czasach podwyzszonego ryzyka, w erze chaosu, teorii spiskowych, braku réwno-
wagi, w swiecie ekonomii niedoskonatej. Wielu badaczy, nie tylko ekonomistéw,
nieprzypadkowo u progu trzeciej dekady XXI wieku wskazuje na ponadprzecietna
zmiennos¢, niepewnosc, ztozono$é, niejednoznacznosé (volatility, uncertainty,
complexity, ambiguity), a w innym ujeciu na kruchos¢, niepokdj, nielinearnos¢,
niezrozumiatos¢ (brittle, anxious, non-linear, incpreceptible). Niestabilno$¢ uznawa-
na jest za nowg normalnos¢.

Lata 2020-2022 zapisza sie w historii Swiata, w tym Polski, jako czas pandemii
COVID-19. Wyjatkowej rangi tego fenomenu nie sposéb przeceni¢. Nieprzypadko-
wo pojawity sie - zapewne tym razem wolne od publicystycznej przesady — opinie,
ze w konsekwencji w erze tzw. nowej normalnosci nic juz nie bedzie takie samo jak
przedtem, nigdy nie wrécimy do dawnych czaséw. Znakiem czasu stato sie dodanie
do klasycznego, czesto uzywanego przez analitykdéw gospodarki i finanséw pojecia
niepewnos¢ przymiotnika ,radykalna” (radical uncertainty). Pojawity sie takie
terminy, jak COVID - economy, post-COVID-economy oraz coronomics.

Pandemia nalezy do tych szczegdlnych fenomendw, ktdre stanowig i diugo
beda stanowi¢ dla wielu myslicieli i analitykéw wyzwanie, nie tylko praktyczne,
ale i intelektualne. Specyfika i skutki pojawienia sie koronawirusa SARS-CoV-2
byty impulsem do wzbogacenia pismiennictwa o liczne prace i publikacje, nie tylko
z zakresu epidemiologii i innych nauk medycznych, ale réwniez z dziedziny nauk
spotecznych. Dotyczy to réwniez sfery okreslanej mianem srebrnej gospodarki
(silver economy), a takze Scisle z nig zwigzanej polityki senioralnej (senior policy).*3’

437 Frackiewicz E., Kryk B. (red.), Srebrna gospodarka. Ujecie spoteczno-ekonomiczne, CeDeWu,
Warszawa 2020.
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Lektura wielu prac dotyczacych tej waznej i interesujacej problematyki byta
jednym z gtéwnych motywow, ktére sktonity autora do préoby sformutowania
koncepcji nowego nurtu dotyczacego srebrnych finanséw (silver finance lub silver
finances).43® Fenomen pienigdza oraz zasobdéw i strumieni finansowych odnosza-
cych sie do senioréw, z zarzadzaniem tymi zasobami i strumieniami wigcznie,
zastuguje na wyrdznienie i specjalne potraktowanie. Dodatkowa inspiracjg s3
wyniki spisu powszechnego z roku 2021, potwierdzajace tendencje do pogarszania
sie sytuacji demograficznej Polski: bezwzgledny spadek liczby mieszkancow,
z jednoczesnym relatywnym wzrostem ludnosci w wieku poprodukcyjnym
(2 16,9% w roku 2011 do 21,8% w roku 2021, co oznacza, ze juz ponad co piata
Polka lub Polak jest emerytem). Liczba emerytéw w Polsce wedtug danych GUS
wynosita w roku 2021 ponad 7 min, co pozwala szacowad liczbe senioralnych
gospodarstw domowych (jednoosobowych, dwuosobowych lub liczniejszych) na
okoto 4 min. W centrum rozwazan niniejszego rozdziatu znajduje sie kategoria
,0dpornos¢ finansowa” senioralnych gospodarstw domowych, majaca specjalne
znaczenie z perspektywy gospodarki i polityki senioralne;.

1. Pozycja finansow w gospodarce i polityce senioralnej

Gospodarka senioralna sensu largo wedtug jednej z definicji to catoksztatt zjawisk
zachodzacych na rynku zwigzanych z procesem dostosowywania dziatalnosci
produkcyjnej i ustugowej do procesu starzenia sie spoteczeristwa.** Do gtéwnych
segmentow srebrnej gospodarki mozna zaliczy¢: wyroby poprawiajace komfort
zycia, wyroby medyczne i rehabilitacyjne, nowe technologie (ICT), budownictwo
(smart home, cohousing), ustugi transportowe (komunikacja publiczna), ustugi
zdrowotne i opiekuricze, turystyka, w tym medyczna, sport i rekreacja (fitness
etc.), edukacja, kultura, sztuka, ponadto szeroko rozumiane ustugi finansowe
(bankowe, ubezpieczeniowe etc.).

W kontekscie powyzszej definicji oraz wymienionych segmentow srebrnej
gospodarki na uwage zastuguje — opracowany pod patronatem Komisji Europej-
skiej oraz Europejskiej Komisji Gospodarczej ONZ (UNECE) — Indeks Aktywnego
Starzenia sie. Indeks ten (AAl) jest narzedziem pomiaru niewykorzystanego
potencjatu starszych ludzi w zakresie aktywnego i zdrowego starzenia sie w réz-
nych krajach. Wskaznik mierzy stopien, w jakim starsi ludzie aktywnie sie starzeja,
Zyja w sposéb niezalezny, uczestniczg w odptatnym zatrudnieniu i sg aktywni
spotecznie (tabela 18.1). AAI obejmuje 22 wskazniki pogrupowane w 4 modutach
(wagi: 35%, 35%, 10%, 20%).

438 5. Flejterski, M. Rézycka, Srebrne finanse z perspektywy ekonomicznej i menedzerskiej,
w: Srebrna gospodarka. Perspektywa interdyscyplinarna, pr. zbior. pod red. E. Frackiewicz
i R. Iwanskiego), Akademia Sztuki, Szczecin 2021.

439 D. Wyszkowska i inni, Gospodarka senioralna w Polsce-stan i metody pomiaru, GUS,
Warszawa 2018, s. 18.
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Tabela 18.1. Indeks aktywnego starzenia sie (Active Ageing Index)

ZATRUDNIENIE

UDZIAL W ZYCIU

NIEZALEZNE, ZDROWE

POTENCJAEL | INKLU-
ZYWNE SRODOWISKO

55759

SPOLECZNYM | BEZPIECZNE ZYCIE DLA AKTYWNEGO
STARZENIA SIE,
Wskaznik zatrudnienia Wolontariat Cwiczenia fizyczne Oczekiwana dtugos¢

zycia w wieku 55 lat

Wskaznik zatrudnienia
60-64

Opieka nad dzie¢mi
i wnukami

Dostep do ustug
zdrowotnych

Oczekiwana liczba lat
zycia w zdrowiu
w wieku 55 lat

Wskaznik zatrudnienia
65-69

Opieka nad chorymi
i wykluczonymi

Niezalezne mieszkanie

Dobrostan psychiczny
(mentalno$¢)

Wskaznik zatrudnienia
70-74

Udziat w zyciu
politycznym

Bezpieczeristwo
finansowe

Uzywanie IT (brak wy-
kluczenia cyfrowego)

Bezpieczeristwo

Relacje miedzyludzkie

fizyczne

Uczenie sie przez cate

sycie Osiggniecia edukacyjne

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie 2018 Active Ageing Index. Analytical Report, s. 4.

Umieszczone w trzeciej kolumnie tabeli —najwazniejsze z naszego punktu
widzenia - bezpieczenstwo finansowe obejmuje trzy wskazniki: mediana dochodu
0s6b w wieku 65+ w poréwnaniu z osobami w wieku ponizej 65, brak ryzyka
ubdstwa w grupie starszych ludzi oraz skala niezaspokojenia podstawowych
potrzeb materialnych. Z danych zawartych w raporcie opublikowanym w pazdzier-
niku 201944° wynika, ze pod koniec minionej dekady Polska miata jeden z najniz-
szych wskaznikéw wsrdd 28 poréwnywanych krajow (srednia dla UE -35,7; Polska
-31,0; nizsze wskazniki niz Polska miaty tylko Grecja, Chorwacja, Wegry i Rumunia).

W modelu wielowymiarowego ubdstwa nieprzypadkowo uwzgledniono takie
elementy, jak m.in. walke o przetrwanie i opdr, deprywacje materialng i spoteczng,
ponadto za maty i niepewny dochdd (Rysunek 18.1). Model ten odnosi sie réwniez
do znacznej czesci senioralnych gospodarstw domowych w Polsce.

2. Srebrne finanse —nowy nurt w subdyscyplinie finanse

Gospodarka jest sercem spoteczenstwa, a sercem gospodarki s3 odpowiedzialne,
czyli stabilne i bezpieczne finanse. Roli gospodarki senioralnej (silver economy)
i polityki senioralnej nie sposéb przeceni¢, dotyczy to réwniez, a moze w szczegdl-

449 5018 Active Ageing Index. Analytical Report, s.6-7.
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nosci, finanséw senioralnych czy tez tzw. srebrnych finanséw (silver finance). Nie
od dzis$ znana jest nieco prowokacyjna opinia, ze ,finanse s najwazniejsze, najcie-
kawsze i najtrudniejsze”, znany jest tez postulat rozwijania ,finanséw z ludzka
twarza” oraz systemu bankowo-finansowego respektujgcego reguty spotecznej
odpowiedzialnosci. Srebrne finanse (finanse senioralne) mozna potraktowac jako
nowy nurt, mieszczacy sie w ramach subdyscypliny finanse, Scisle powigzany
z wieloma innymi dyscyplinami i dziedzinami nauki.

Rysunek 18.1. Model wielowymiarowego ubdstwa ATD - Oxford.

Zrédto: Szarfenberg R. Szarfenberg A., Wielowymiarowe ubdstwo senioralne, 2020, https://wrzos.org.pl/
download/Ubostwo%200s0b%20starszych%20ekspertyza%202020.pdf (dostep 10.02.2022).

Miedzy ekonomig, finansami, zarzagdzaniem a wieloma innymi dyscyplinami
nalezacymi do nauk spotecznych, a takze do innych dziedzin nauki istniejg, a w
kazdym razie istnie¢ powinny, silne zwiazki. Dla petnego zrozumienia zjawisk
i proceséw finansowych konieczna jest rekonstrukcja kontekstu, w jakim one
przebiegajg. Srebrne finanse znajdowatyby sie zatem na pograniczu gospodarki
i ekonomii senioralnej (economy i economics) oraz gerontologii - interdyscyp-
linarnej nauki o procesach starzenia sie, uwzgledniajacej m.in. dorobek biologii,
medycyny, psychologii, kulturoznawstwa etc. W badaniu srebrnych finanséw
réowniez niezbedne jest podejscie interdyscyplinarne, wykorzystujace dorobek
m.in. szeroko rozumianej ekonomii i nauk o zarzadzaniu, ponadto socjologii,
psychologii, neuronauk, historii, geografii, demografii, prawa, etyki, politologii,


https://wrzos.org.pl/download/Ubostwo%20osob%20starszych%20ekspertyza%202020.pdf
https://wrzos.org.pl/download/Ubostwo%20osob%20starszych%20ekspertyza%202020.pdf
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stosunkow miedzynarodowych, antropologii, religioznawstwa, pedagogiki (z ge-
ragogika wiacznie) etc. Srebrne finanse mogg by¢ analizowane z réznych perspek-
tyw. Uwzglednienie punktu widzenia i dorobku réznych dyscyplin wydaje sie by¢
warunkiem sprostania funkcjom ekonomii i finanséw oraz zarzadzania.

Wielomilionowa, zréznicowana pod wieloma wzgledami (np. pod wzgledem
poziomu wiedzy finansowej oraz tzw. wykluczenia cyfrowego) rzesza polskich
senioréw stanowi interesujacy obiekt badania z perspektywy finanséw prywatnych
(osobistych, bankowych, ubezpieczeniowych, firmowych etc.) oraz publicznych
(z systemami emerytalno-rentowymi na czele). Seniorzy (kobiety i mezczyzni)
petnig liczne role: s3 obywatelami, podatnikami i wyborcami, beneficjentami
(klientami) ZUS, waznymi klientami instytucji finansowych (deponentami/loka-
todawcami, inwestorami, niekiedy kredytobiorcami/pozyczkobiorcami“4' ubez-
pieczonymi w towarzystwach ubezpieczeniowych etc.). Bywajg tez cennymi
pracobiorcami, czasem pracodawcami (i menedzerami), s3 konsumentami
(np. ustug medycznych, turystycznych, kulturalnych, edukacyjnych), uczestnikami
mediéw spotecznosciowych, wolontariuszami, bywaja spadkodawcami (testato-
rami).

Dotyczy to réwniez obecnosci senioréw w sferze szeroko rozumianych finan-
séw, dzielonych czesto na subdyscypliny — od finanséw globalnych i miedzynaro-
dowych — po finanse gospodarstw domowych. Nie budzi zadnych watpliwosci
stwierdzenie, ze wszystkie te subdyscypliny s3 ze soba SciSle powigzane. W tym
kontekscie mozna uznac, ze obecne i przyszte losy (ze stanem zdrowia i stanem
finanséw na czele) senioréw zaleza w znacznym stopniu od nich samych, ale
posrednio réwniez od tendencji wystepujacych w pozostatych sferach finanséw
(z finansami publicznymi na czele).

Postulowane tu srebrne finanse nie aspiruja do miana osobnej subdyscypliny,
lecz jedynie do odrebnego nurtu badan, gtéwnie w ramach subdyscypliny finanse
gospodarstw domowych (na uwage zastuguja prace takich polskich autoréw, jak
m.in.: E. Bogacka-Kisiel, C. Bywalec, J. Harasim, D. Korenik , M. Maciejasz
-Swigtkiewicz, D. Maison, M. Musiat, G. Rytelewska , J.K. Solarz, A. Szelggowska,
B. Szopa, B. Swiecka, K. Waliszewski). Mozna w tym miejscu wskaza¢ - tytutem
przyktadéw - na podobne, specyficzne nurty, réwniez majace na ogdt charak-
ter interdyscyplinarny: mikrofinanse, finanse sfery nieformalnej, e-finanse,
eko-finanse (zielone finanse), finanse nieruchomosci, finanse alternatywne,
finanse poréwnawcze (komparatystyka finanséw), finanse zréwnowazone, finanse
instytucji pozarzadowych, finanse intertemporalne, finanse behawioralne, neuro-
finanse.

441 357 tys. polskich emerytéw miato w 2021 roku zobowigzania w wysokosci 6,18 mid zt,
tym samym Sredni dtug emeryta to 17,3 tys. zt
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3. Odpornos¢-adaptacja pojecia do srebrnych finansow

Wydaje sie, ze na gruncie srebrnych finanséw uzyteczna moze by¢ modna ostat-
nio, uniwersalna, ponaddyscyplinarna kategoria ,,odpornos¢”.44> W analizowanym
przypadku pytania mozna sformutowac nastepujaco - czy seniorzy naleza do
podmiotéw poszkodowanych w wyniku pandemii? Czy moga stac sie beneficjen-
tami? Jaki jest wptyw szoku COVID-19 i wielomiesiecznej pandemii na poziom ich
odpornosci? Czy w erze postpandemicznej seniorzy beda znowu funkcjonowaé
wedtug formuty life as usual?

W tym miejscu warto skorzystac z zalecenia, aby siegac do pojec i podejS¢ sto-
sowanych na gruncie innych dyscyplin. Pojeciem tym moze by¢, odmieniana przez
wszystkie przypadki w erze pandemii, odpornos¢, wytrzymatosé czy tez resilience
(termin zapozyczony z fizyki, oznaczajacy elastycznos¢ lub sprezystos¢ materia-
téw odpornych na odksztatcenia). Termin ten uzywany jest miedzy innymi
w naukach medycznych, w psychologii i w jej otoczeniu oraz w budownictwie
i architekturze (budownictwo antysejsmiczne).

W dyscyplinach sktadajgcych sie na nauki medyczne i nauki o zdrowiu (medical
and health sciences) kategoria odpornos¢ (resilience, resistance) nalezy do funda-
mentalnych, przy czym nie ma ona jednej uniwersalnej definicji. Na pograniczu
medycyny i biologii rozwija sie immunologia, nauka, w ramach ktérej badacze
zajmuja sie biologicznymi i biochemicznymi podstawami reakcji odpornosciowo-
-obronnej ustroju na patogen lub inne obce organizmowi substancje, na przyktfad
toksyny. Od stuleci znana jest opinia, ze przechorowanie choroby zakaznej daje na
og6t odpornos¢ na ponowne zachorowanie. W teorii i praktyce medycznej uzywa
sie pojecia odporno$¢ w réznych odmianach i kontekstach (np. uktad odpornos-
ciowy/immunologiczny, odpornos¢ wrodzona, odporno$¢ nabyta, odpornos¢ indy-
widualna, grupowa, srodowiskowa, populacyjna, stadna, odpornos¢ na
koronawirusa, odporno$¢ na zranienia, na kontuzje, na zmiany pogody), przy czym
na ogdt chodzi o zdolnos$¢ do powrotu do stanu sprzed choroby.

Pojecie resilience wystepuje réwniez na gruncie psychologii i nauk towarzyszg-
cych. Pojecie to moze by¢ rozumiane szeroko jako zdolno$¢ systemu (cztowieka,
miasta, organizacji, gospodarki etc.) do radzenia sobie ze zmiang i kontynuowania
rozwoju. Chodzi o to, jak ludzie moga wykorzystac szoki i perturbacji, przyktadowo
zmiany klimatu, kryzys zdrowotny czy finansowy do pobudzenia innowacyjnego
myslenia. Najogdlniej rzecz biorac istota odpornosci jest w tym przypadku zdol-
nos$¢ do przetrwania, adaptacji, powrotu do poprzedniego stanu i rozwoju mimo
niekorzystnych warunkéw, przeciwnosci losu, traumatycznych doswiadczen,
nadzwyczajnych zagrozen. Na procesy odpornosci sktadaja sie rézne modele inte-
rakcji miedzy czynnikami ryzyka a czynnikami chronigcymi, a ostateczny wynik
tych interakcji zalezy od sity i rodzaju czynnikéw, jakie na siebie oddziatuja.

442 Flejterski S., Banking resilience. Odpornos¢ bankéw na nadzwyczajne turbulencje w otoczeniu
w: Wptyw COVID-19 na finanse. Polska perspektywa (pr. zbior. pod red. M. Zaleskiej), Difin,
Warszawa 2021, s. 99 i dalsze.
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W rachube wchodzi réwnowazenie ryzyka (czynniki chroniace rownowazg wptyw
czynnikdw ryzyka), redukowanie ryzyka (czynniki i zasoby chronigce aktywizuja
sie w ekspozycji na czynniki ryzyka, zmniejszajac ich wptyw na zachowanie) oraz
uodparnianie na ryzyko (umiarkowany poziom ryzyka moze uodparniac i przygo-
towywac do nowych i trudniejszych wyzwan, przy czym zaréwno zbyt niski, jak
i zbyt wysoki poziom ryzyka jest niekorzystny dla zdrowego rozwoju).

Ceche odpornosci lub brak odpornosci mozna odnie$¢ do skali gospodarki
narodowej (makro-), regionu, sektora, gatezi (mezzo-), ponadto pojedynczego
podmiotu (organizacji, przedsiebiorstwa, gospodarstwa domowego, réwniez
gospodarstwa domowego, reprezentowanego przez seniora/senioréw). Zrozumia-
te jest, ze istniejg wspdtzaleznosci miedzy odpornoscig gospodarki narodowej
a odpornoscia jej czesci sktadowych, z gospodarstwami domowymi wiacznie.
Odpornos¢ jest $cisle zwigzana ze stabilnoscig finansowa, jednak nie jest z nig
tozsama, odporno$¢ bowiem ma nature ewolucyjng, wymagajac od systemu
samoorganizacji, innowacyjnosci i uczenia sie.

Na marginesie warto odnotowac, ze w teorii nauk o zarzadzaniu wystepuje
pojecie high reliability organization. Czy pojecie organizacji o wysokiej niezawod-
nosci mogtoby dotyczy¢ poszczegélnego — ztozonego z senioréw - gospodarstwa
domowego? Funkcjonujg one w ztozonym i dynamicznym otoczeniu, co nie utatwia
realizacji podstawowego celu, jakim jest niezawodnos¢ i bezpieczerstwo. Przykta-
dem nie pierwszym i zapewne nie ostatnim jest pandemia COVID-19. Na odpor-
no$¢ na turbulencje wptywa w praktyce wiele czynnikéw egzo- i endogenicznych.
Czynnikami egzogenicznymi-z perspektywy poszczegdlnych gospodarstw domo-
wych -s3 determinanty mega- i makroekonomiczne (réwniez demograficzne,
spoteczne, regulacyjne, technologiczne etc.), endogenicznymi natomiast te zalez-
ne od danego gospodarstwa.

Kategoria odpornos¢ finansowa (financial resilience) jest z natury rzeczy bliska
kategorii bezpieczefstwo finansowe (financial security).#**> Mozna przyjac, ze
bezpieczenstwo finansowe gospodarstwa domowego (réwniez senioralnego)
zwigzane jest ze zdolnoscig do przetrwania srednio- i dlugoterminowych szokéw
finansowych, czyli do pozyskania Srodkdéw finansowych w trudnych sytuacjach,
natomiast odpornos¢ finansowa to zdolno$¢ do przetrwania szokéw o charakterze
krétkoterminowym, zwigzane z mozliwoscig pozyskania srodkéw na nieprzewi-
dziane wydatki (np. wyzsze ceny débr i ustug w zwiazku z inflacja, wyzsze raty
kredytow i pozyczek, dodatkowe wydatki zwigzane z leczeniem). Dodac trzeba, ze
zaréwno poziom bezpieczeristwa finansowego gospodarstwa domowego, jak
i poziom odpornosci finansowej zalezne sg od ewentualnego wystepowania tzw.
wykluczenia finansowego (financial exclusion), czyli trudnosci gospodarstwa
domowego z dostepem do ustug bankéw i innych instytucji finansowych. Zwigzane
jest z tym wazne pytanie, ile senioralnych gospodarstw domowych w Polsce
dysponuje obecnie tzw. buforami (,,poduszkami”) finansowymi, pozwalajacymi

443 R, Kata i inni, Bezpieczenstwo finansowe gospodarstw domowych - wybrane zagadnienia,
Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2021, s. 29-31.
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przetrwa¢ ewentualne turbulencje i szoki. OdpowiedZ na to pytanie wymagataby
szczegotowych badan empirycznych.

Obserwacja i analiza doswiadczen praktycznych, zaréwno zagranicznych, jak
i polskich, wydaje sie potwierdzac intuicyjne przekonanie, ze nie istnieje przed-
siebiorstwo, instytucja czy gospodarstwo domowe odznaczajgce sie cechg abso-
lutnej odpornosci na wszystkie mozliwe szoki. W tym kontekscie oprécz kategorii
,odporno$¢” warto zastosowac pojecie ,,uodparnianie”, rozumiane - podobnie jak
w medycynie - jako proces osiggania zatozonego, realnego w danym czasie pozio-
mu odpornosci. Kategoria ,,odpornos¢” ma charakter wielowymiarowy i zmienny
w czasie. Watpliwe jest, a moze w ogdle nie wchodzi w rachube, osiagniecie stanu
petnej, ponadczasowej odpornosci na wstrzasy w gospodarce i finansach. Realne
jest natomiast osiagniecie, a raczej osiagganie stale na nowo najwyzszego — mozli-
wego w danych uwarunkowaniach poziomu odpornosci.*#4

N.N. Taleb 44> piszac o tzw. antykruchosci, postuzyt sie sugestywng metafora
odnoszaca sie réwniez do gospodarstw domowych z ich budzetami domowymi:
musisz by¢ feniksem (odradzajgcym sie z popiotdw), a by¢ moze nawet hydra (na
miejsce jednej obcietej gtowy wyrastaty dwie lub trzy nowe), inaczej spadnie na
ciebie zawieszony na jednym cienkim wtosie miecz Damoklesa. Czy te metafore
mozna odnie$¢ réwniez do senioralnych gospodarstw domowych?

4. Interesariusze i influencerzy

Aby odpowiedziec na to pytanie warto przedstawi¢ otoczenie senioralnych gospo-
darstw domowych ,postugujac sie znanymi kategoriami ,jinteresariusze” i ,influen-
cerzy”. Do interesariuszy , rozumianych jako instytucje (organizacje) wywierajace
pozytywny, a niekiedy negatywny wptyw na segment gospodarstw domowych
okreslonych tu jako senioralne gospodarstwa domowe, w szczegélnosci na ich
bezpieczeristwo i odpornos¢ finansowa, zaliczy¢ mozna liczne podmioty o réznym
charakterze i réznej sile oddziatywania (Rysunek 18.2). Z natury rzeczy nie kazde
senioralne gospodarstwo domowe znajduje sie w takim samym stopniu w orbicie
zainteresowania i oddziatywania ze strony interesariuszy. Dotyczy to réwniez tzw.
influencerdéw, kategorii 0séb definiowanych zwtaszcza na gruncie e-marketingu,
jako osoby publiczne, ktére z racji swojej osobowosci, znaczenia, wiedzy, pozycji
w danej branzy, dziatajac gtéwnie w mediach spotecznosciowych (blogerzy, youtu-
berzy, osoby popularne w sieci), zyskaty szerokie grono obserwujacych, posiadajac
z nimi trwate i silne relacje, majac duzy wptyw na ich decyzje oraz opinie na dany
temat. O ile mozna przyjac, ze wystepowanie interesariuszy senioralnych gospo-
darstw domowych jest faktem, to trudniej bytoby potwierdzi¢ na razie wystepo-

444 D.W. Johnston i inni , Who is resilient in time of crisis? The importance of financial and
non-financial resources, |ZA Discussion Paper, No.13720, September 2020.

445 N.N. Taleb, Antykrucho$¢. O rzeczach, ktérym stuzg wstrzgsy, Kurhaus, Warszawa 2013,
S. 57-59.
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Regulatorzy centralni (Parlament
e
gospodarstwa ustugodawcy
adomowe

Ochrona zdrowia opieka
2wigzki zawodowe spofeczna

instytucje nauki, edukacji
kultury Pracodawcy i firmy rekrutacyjne
Organizacje pozarzadowe (NGO) Media tradycyjne i
spofecznoéciowe

Rysunek 18.2. Mapa interesariuszy senioralnych gospodarstw domowych.

Zrédto: opracowanie wiasne.

wanie w Polsce znacznej liczby influenceréw (np. oséb lobbujacych w kwestii
wieku emerytalnego, systemu emerytalnego i wysokosci emerytur) w otoczeniu
tych gospodarstw. To jednak wymagatoby osobnego badania.

W tym kontekscie odnotowa¢ nalezy, ze wazng role odgrywajg zachowania
finansowe senioréw. Autorzy ksiazki ,,Behavioral Finance. What everyone needs to
know”%4® zauwazyli, ze zdolnosci poznawcze cztowieka, ktéry zaczyna sie starze¢,
zmieniaja sie, a starzenie sie w sferze poznawczej wptywa nie tylko na procesy
podstawowe, takie jak uczenie sie czy pamie¢, ale rdwniez na procesy wyzszego
rzedu, takie jak postugiwanie sie jezykiem czy sprawnos¢ intelektualng. Spadek
sprawnosci poznawczej znajduje réwniez swoje przetozenie na poziom rozeznania
w kwestiach finansowych. Osoby starsze na ogét zdaja sobie sprawe z wystepo-
wania tego zjawiska, czesto jednak nie do korica sa Swiadome jego skali wptywu na
ich zdolnos¢ do podejmowania decyzji finansowych.

Wskaznik popetnianych btedéw finansowych przyjmuje na wykresie ksztatt
litery U, gdyz oprécz zdolnosci poznawczych w gre wchodza réwniez wiedza
inwestycyjna oraz doswiadczenie. llustruje to analiza specyfiki pozyczek zacigga-
nych przez osoby w réznym wieku: osoby nizszego ryzyka, czyli osoby w $rednim
wieku, majgce dobra historie kredytowa oraz terminowe sptaty dotychczasowych
zobowiazan, zaciagaja pozyczki i kredyty hipoteczne nizej oprocentowane, pono-
sz3c nizsze koszty niz osoby mtode i seniorzy. Ci ostatni rzadziej wybieraja opty-
malne strategie wspotpracy z bankami i innymi instytucjami finansowymi, nie
wykorzystujac niektdorych ofert i réznic w strukturze optat i prowizji. Proces
starzenia sie w sferze poznawczej duzych grup spotecznych — od USA, po Japonie

446 H K Baker., G. Filbeck, J.R. Nofsinger, Finanse behawioralne. Co kazdy powinien wiedziec,
WN PWN, Warszawa 2021, s.227 i nastepne.
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i Europe — moze wptynac na specyfike portfeli inwestycyjnych i funkcjonowanie
rynkéw gietdowych, a tym samym na stan posiadania i poziom dochodéw wielu
emerytow. 447

Dodac tu trzeba, ze osoby starsze sa szczegdlnie narazone na nieuczciwe
praktyki, oszustwa i naduzycia finansowe, czyli dziatania przestepcze polegajace
na méwieniu nieprawdy i naduzywaniu zaufania drugiej osoby. Niemato senioréw
dysponuje sporym majatkiem nagromadzonym przez lata, w zwigzku z czym w ich
przypadku skala przestepstw finansowych bywa wieksza niz w innych grupach
wiekowych (znane s3 oszustwa metodg ,,na wnuczka”, na ,policjanta”, ,na koro-
nawirusa”, ,na spis powszechny”, , na wygrang nagrode”, ,na wyjatkowa inwes-
tycje finansowa, mato ryzykowna gwarantujaca wysokie zwroty”). Starzenie sie
w sferze poznawczej wptywa na nawyki i btedy behawioralne (nadmierna pewnos¢
siebie, sktonnos¢ do podejmowania ryzyka w celu odrobienia strat, relacje z pira-
midami finansowymi) i proces formutowania opinii, zwiekszajac podatnos¢ na
oszustwa i préby manipulacji, z wytudzaniem danych osobowych wigcznie.

Emocje, czesto powigzane z tzw. heurystykami, maja kluczowy wptyw na krot-
koterminowe decyzje finansowe, réwniez w przypadku senioréw. Jednym z ekscy-
tujgcych nowych pdl neuronauk sg neurofinanse, zwtaszcza po kryzysie finan-
sowym 2007/2009 i w zwigzku z tzw. finansyzacja. Neurofinanse (subdyscyplina
in statu nascendi) badaja procesy podejmowania decyzji, ktdére lezg u podstaw
zachowan finansowych. Chodzi o badanie, w jaki sposéb mézg odbiera, przetwa-
rza, dokonuje oceny, rozumie i podejmuje decyzje w oparciu o dane ze Swiata
zewnetrznego. Neurofinanse jako nowa projektowana neuronauka jest studium
dziatalnosci ludzkiego mézgu. Oferujg nowe spojrzenie i mogg pomadc wyjasnic
ludzkie zachowanie. £3cza psychologie, neuronauki i finanse, w celu zbadania,
w jaki sposdb mdzg podejmuje decyzje. Nasza niezdolnos¢ do zachowan racjonal-
nych jest zakorzeniona w naszej psychofizjologii. Neurofinanse opieraja sie na
zatozeniu, ze ludzie-réwniez w zwigzku ze starzeniem sie- maja rézne psycho-
fizjologiczne oblicza, ktére silnie oddziatujg na ich zdolno$¢ do podejmowania
racjonalnych decyzji finansowych.

5. Spor o wiek emerytalny i aktywnos¢ zawodowa
seniorow

Amerykanski noblista J. E. Stiglitz odnotowat, ze w przypadku USA nigdy nie
zadbano o najstarszych obywateli i miedzypokoleniowg solidarnos$¢.44® W zdecy-
dowanie zbyt wielu przypadkach wyglada to tak, ze ich wiek i kompetencje prze-
stajg by¢ potrzebne, dziekuje sie im za dotychczasowa prace i wysyta na
odpoczynek. W przypadku ludzi, ktérzy moga i chca jeszcze pracowad, te ,wymu-

447 H K. Baker i inni, op. cit., s. 230.
448 | E. Stiglitz, Ludzie chcg zysku nie wyzysku. Postepowy kapitalizm na czasy niezadowolenia,
WN PWN, Warszawa 2020, s. 230-231.
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szone” emerytury to nic innego jak marnowanie zasobdéw ludzkich. Wczesniej
gospodarka nie ponosita z tego tytutu wielkich kosztéw, gdyz ludzie po 50-tym
roku zycia stanowili niewielka cze$¢ wszystkich pracownikéw. Przyspieszenie
innowacyjnosci moze spowodowac przejscie na wczesniejsze emerytury jeszcze
wiekszej liczby pracownikdéw, w rezultacie —z uwagi na starzenie sie spoteczeristwa
— koszty tego zjawiska bedg jeszcze wieksze. Stiglitz jest zdania, ze rolg parstwa
jest pobudzanie aktywnoSci zawodowej Amerykandw i pobudzanie przedsiebior-
stw do zmian (np. bardziej elastyczne godziny pracy, wiecej miejsc pracy na czes¢
etatu, praca zdalna).

Przyktad USA wydaje sie pouczajacy réwniez dla Polski, mimo zdawania sobie
sprawy z tego, ze wszelkie proste analogie moga by¢ utomne. W pazdzierniku 2017
roku, mimo obaw i protestéw czesci Srodowiska ekonomicznego, réwniez akade-
mickiego, obnizony zostat wiek emerytalny kobiet i mezczyzn. Nie wnikajac w tym
miejscu w motywacje (jeszcze jeden przyktad dominacji polityki nad ekonomia
i finansami), trzeba po uptywie blisko 5 lat zauwazy¢, ze dwczesna decyzja byta
nieracjonalna, zwtaszcza z perspektywy kryteriow srednio- i dtugookresowych.*49
Wskazac tu trzeba chocby na niepokojacy fakt, ze blisko potowa Polakdw nie
oszczedza na staros¢, godzac sie — chcac nie chcac — na ,,gtodowe emerytury”.

Jednym z najwazniejszych wyzwar znajdujacych sie przed praktycznie wszyst-
kimi krajami europejskimi jest demografia. W ostatnich latach w Polsce obserwuje
sie nasilajgcy sie proces starzenia sie spoteczenstwa.4>° Udziat oséb starszych
w populacji mieszkacéw Polski systematycznie rosnie. Na koniec 2019 r. liczba
0s6b w wieku 60 lat i wiecej przekroczyta 9,7 min i w stosunku do roku poprzed-
niego zwiekszyta sie 0 2,1%. Odsetek o0sdb starszych w populacji Polski osiggnat
poziom 25,3%. Wedtug prognozy GUS liczba ludnosci w wieku 60 lat i wiecej
w Polsce w roku 2030 wzrosnie do poziomu 10,8 min, a w 2050 r. wyniesie
13,7 min. Osoby te bedg wéwczas stanowi¢ okoto 40 proc. ogétu ludnosci Polski.

W 2019 r. wskaznik obcigzenia demograficznego osobami starszymi (liczba
0s6b w wieku 65 lat i wiecej przypadajaca na 100 osdb w wieku od 15 do 64 lat)
wzrést do poziomu 27,2 z 26,1 w roku poprzednim. Natomiast wskaznik ludnosci
w wieku poprodukcyjnym na 100 0séb w wieku produkcyjnym uksztattowat sie na
poziomie 36,5, podczas gdy rok wczesniej wynosit 35,3.

Mimo nominalnego wzrostu przecietnych emerytur z pozarolniczego systemu
ubezpieczen spotecznych w czasie, ich relacja do przecietnego wynagrodzenia
w gospodarce narodowej od 2015 r. sukcesywnie maleje. W 2019 r. relacja prze-
cietnej miesiecznej emerytury brutto do przecietnego wynagrodzenia w gospodar-
ce narodowej obnizyta sie do poziomu 56,4 proc. i w poréwnaniu do roku
poprzedniego zmalata o0 1,6 p. proc., a w stosunku do 2015 — 0 7,3 p. proc.

W takich okolicznosciach Polacy powinni w miare swoich mozliwosci pracowac
dtuzej niz wyznacza im to wiek emerytalny. Coraz wieksza liczba 0séb to zauwaza

449 A, Kolek, A. Sobolewski ,170 zaniedbati w obszarze systemu emerytalnego w latach
2015-2021, Instytut Emerytalny, Warszawa 2021, s 3.

450 D, Szymariski, GUS wydat wazny raport. To jeden z najbardziej niepokojgcych trendéw
w Polsce, https://businessinsider.com.pl (dostep 22.02.2022).
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i nie zaprzestaje pracy po ustaleniu prawa do emerytury (co daje im wyzsza
emeryture o ponad 8 proc. kazdego przepracowanego roku — s3 to wyliczenia
ZUS). GUS podkresla, ze z roku na rok odnotowuje sie coraz wieksza grupe oséb
majacych ustalone prawo do emerytury, ale nadal pracujacych.

Wedtug danych pochodzacych z eksperymentalnego badania dotyczacego
pracujacych w gospodarce narodowej (opartego na administracyjnych Zrddtach
danych), na koniec 2019 r. liczba pracujgcych w wieku 60 lat i wiecej majacych
jednoczesnie ustalone prawo do emerytury wyniosta 503,7 tys., z czego 56,2%
stanowity kobiety. W stosunku do roku 2018 liczba tych oséb wzrosta o 7,5%.
Udziat pracujacych emerytéw wsréd ogdtu pracujacych w wieku 60 lat i wiecej
osiagnat poziom 38,9%, a w ogdlnej liczbie pracujacych w gospodarce narodowej —
3,4% W 2018 r. analogiczne wskazniki byty nieco nizsze i wynosity odpowiednio
38,3% oraz 3,2%.

W3rédd pracujacych w wieku 60 lat i wiecej z ustalonym prawem do emerytury,
ponad potowa to pracownicy najemni (zatrudnieni) — 56,4%. Emeryci pracujacy na
wiasny rachunek (prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza rolnicza lub pozarolniczg)
stanowili 42,6% ogotu pracujacych emerytéw. Co ciekawe, 1,6% 0s6b uprawnio-
nych do pobierania emerytury, a mimo to wcigz pracujacych stanowili 80-latko-
wie. W miare transformacji rynku pracy z fizycznej na umystowa ten odsetek
powinien sie zwiekszac, choc bardzo duza rola jest w tym panstwa, ktére powinno
zapewnic ustugi publiczne, w tym stuzbe zdrowia na znacznie wyzszym poziomie,
niz ma to miejsce obecnie.

Sposoby oraz powody ,,dorabiania” na emeryturze ukazane s3 na Rysunek 18.3
i 18.4. Z badan BIK wynika, ze 24%, czyli co piaty senior (65+) ,dorabia” na
emeryturze. Pandemia wptyneta na obnizenie poczucia bezpieczeristwa finanso-
wego senioréw. Najwieksze obawy budzg podwyzki cen i spadek sity nabywczej
pienigdza, a co za tym idzie mniej sSrodkéw w budzetach domowych na zaspoka-
janie biezacych potrzeb, z zakupami lekéw wigcznie.

Od czasu do czasu wykonuje prace na zlecenie
I ——— 28%

Regularnie wykonuje prace na zlecenie
L ykonyep S S | 27%

Od czasu do czasu wykonuje prace dorywcze
I 17%

Pracuje na czgéc etatu
I—— 13%

Regularnie wykonuje prace dorywcze
€ wykonwe p i m— 6%

Inaczej
I 15%

0% 10% 20% 30%

Rysunek 18.3. Senior na emeryturze - sposoby , dorabiania”.

Zrédto: Sytuacja finansowa senioréw w pandemii (media.bik.pl/informacje-prasowe/634031/kredytowo-
pozyczkowy-portfel-seniora, dostep 22.02.2022).
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Brak pienigdzy na Zycie, podstawowe potrzeby _ 219% _
(ogdlnie) °

Mozliwo$¢ utraty pracy/zarobkow dodatkowych, 20% _
obnizenie dochodéw dodatkowych °
Inflacja, obnizenie sity nabywczej pieniadza - 16% -
Podwyzki cen lekow - 9% -

0% 10% 20% 30%

Rysunek 18.4. Powody ,dorabiania” na emeryturze.

Zrédto: Sytuacja finansowa senioréw w pandemii. (media.bik.pl/informacje-prasowe/634031/kredytowo-
pozyczkowy-portfel-seniora ( dostep 22.02.2022).

Fenomemen, ktérego nie sposéb pomina¢ w tym kontekscie jest tzw. ageizm,
czyli dyskryminacja ze wzgledu na wiek, w szczegdlnosci na rynku pracy, zwigzana
z jej znalezieniem, jak i utrzymaniem. Ageizm moze sie przejawia¢ w negatywnym
podejsciu, powielaniu stereotypéw czy nieréwnym traktowaniu, czasem tez
w generalizowaniu niektdrych charakterystyk wzgledem catych grup w okreslonym
wieku, w tym dotyczacych stylu zycia lub umiejetnosci przystosowywania sie do
zmian (np. kompetencje potrzebne w erze cyfrowej). Wyniki eksperymentu prze-
prowadzonego w roku 2021 przez autoréw z Polskiego Instytutu Ekonomicznego,
zgodne z literaturg przedmiotu i badaniami z innych krajéw, potwierdzity wyste-
powanie zjawiska ageizmu na polskim rynku pracy, nawet w czasach niskiego
poziomu bezrobocia.#>" Dotyczyto to przypadku ofert zawierajgcych minimalne
wymagania stawiane kandydatom, jak i przypadku proceséw rekrutacyjnych na
stanowiska, na ktére wymagane jest posiadanie doswiadczenia branzowego.
Mtodsi kandydaci byli znacznie czesciej zapraszani do dalszego etapu rekrutacji.
Ageizm byt powiazany z dyskryminacjg ze wzgledu na pte¢, co oznacza, ze na
rynku pracy szczegélnie trudna jest pozycja starszych kobiet. Ageizm oznacza
marnotrawstwo potencjatéw, pogorszenie samopoczucia i stanu zdrowia senio-
réw, straty dla gospodarki i spoistosci spotecznej.

Znakiem czasu byto zainicjowanie w styczniu 2022 roku debaty w kregach
rzagdowych nad - znang w niektérych krajach - koncepcja tzw. alimentacyjnego
systemu emerytalnego, czyli dotaczenia do tego systemu dodatkowego filaru,
mianowicie komponentu rodzinnego. Chodzi o powigzanie wysokosci emerytury
z zarobkami dzieci emeryta, czy tez w innym ujeciu wysokosci Swiadczen ze sktad-
kami emerytalnymi ptaconym przez dzieci. Wzrost partycypacji rodzicéw we wkia-
dzie ich dzieci w funkcjonowanie systemu emerytalnego miatby potencjalnie
promowac posiadanie wiekszej liczby dzieci i inwestowanie w ich rozwéj. Z obecnej

451 k. Baszczak i inni, Ageizm w Polsce-podsumowanie eksperymentalnego badania terenowego,
Working Paper, nr 4, Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa 2021, s.5-6.
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perspektywy trudno oceni¢, czy ta propozycja -im wiecej dzieci, tym wyzsza
emerytura — nabierze ksztattu dojrzatej koncepcji, nadajacej sie do ewentualnego
poddania jej procedurom legislacyjnym. U Zrédet pojawienia sie tej propozycji,
podobnie jak i ustawy o tzw. rodzinnym kapitale opiekuriczym, znajdowaty sie
bez watpienia przestanki natury demograficznej (depopulacja, starzenie sie, obni-
zanie sie liczby oséb w wieku produkcyjnym i wzrost w wieku poprodukcyjnym,
niski poziom dzietnosci etc.).

Podsumowanie

Na gruncie ekonomii i finanséw chodzi na ogdt o opisywanie, pomiar, poréwny-
wanie w czasie i przestrzeni, objasnianie, wartosciowanie (niestronnicza ewaluacja
z réznych punktéw widzenia), przewidywanie, proponowanie, w tym formutowa-
nie sygnatéw wczesnego ostrzegania. Oczywiscie w ograniczonych ramach tego
rozdziatu nie wszystko byto mozliwe, z koniecznosci zrezygnowano przyktadowo
z préby oszacowania  krotko- i Srednioterminowego wptywu tzw. Polskiego tadu
oraz inflacji na finanse senioralnych gospodarstw domowych, w szczegdlnosci na
poziom odpornosci na szoki i turbulencje.

Zyjemy w swego rodzaju ,miedzyepoce” czy tez ,interregnum”, w czasach
przenikania sie ,,znanego starego” i ,,nieznanego nowego”. Dotychczasowe, trady-
cyjne podejscia wymagaja modyfikacji i uzupetnien. Nieprzypadkowo pojawity sie
opinie o potrzebie stworzenia nowej alternatywnej ekonomii i nowych finanséw,
raczej heterodoksyjnych niz ortodoksyjnych. Teza programowg rozwoju ekonomii
i finanséw o szczegdlnym znaczeniu staje sie obecnie nastawienie na interdyscy-
plinarnos¢, na tzw. podejscie kompleksowe. U jego podstaw lezy zwigzek wszyst-
kich aspektéw badanych zjawisk i proceséw, fakt, ze kazdy z tych aspektéw moze
by¢ rozpatrywany tylko jako wzglednie samodzielny, wreszcie rézne style pracy
poszczegdlnych dyscyplin wspdtdziatajacych ze sobg w celu poznania jednego
problemu. Bez badan kompleksowych, w ktérych uczestnicza rézne nauki ze swoi-
mi specyficznymi metodami i aparatura pojeciowa, nie mozna obecnie uzyskiwac
osiggnie¢ naukowych.

Globalne kryzysy 2007-2009 i 2020-2022 spowodowaty rozmaite zmiany,
nie tylko w sferze realnej, ale i w warstwie intelektualnej. Pandemia COVID-19
nie okazata sie krotkotrwatym kilkumiesiecznym epizodem. Jest fenomenem
spektakularnym i w zasadzie bezprecedensowym. Trzeba oczywiscie pamietac
o poprzednich licznych epidemiach, a takze o nastepnych, jakie zdaniem epide-
miologéw zapewne za jaki$ czas pojawig sie na swiecie. Mimo to skala i drama-
turgia wydarzen zapoczatkowanych pod koniec roku 2019 pozwala uznaé
najnowszg pandemie za swego rodzaju kamien milowy w historii. Kryzys zdrowot -
ny i ekonomiczno-finansowy, réwniez konsekwencje tych turbulencji dla senioréw
i senioralnych gospodarstw domowych, beda przedmiotem kolejnych analiz i ocen,
réwniez zapewne z perspektywy proponowanego w tym rozdziale nurtu srebrnych
finanséw.
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