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WIEDZY | WLADZY

1. Rewolucyjnosé przemian wspétczesnych pod wptywem techniki

Nie jest maliwe zrozumienie wspotczesnych przemian cywilizaoykul-
turowych bez uwzglnienia ich rewolucyjn&i czyli radykalizmu, koncentracji
w czasie, przerwaniaggtosci wielu proceséw, gbokich i gwattownych zmian
proporcji czynnikdw konstytuagych ,stan rzeczy” i decydagych o rozwoju, nie
mowiac o0 nieoczekiwanych i niespodzianych efektach tlskth zmian, ogsto
przekraczajcych granice przesziych fleiadczéd oraz wyobrani. Rewolucja
generuje now rzeczywisté¢, o nowych cechach, wyksztatgaych s¢ nierow-
nomiernie, skokowo, tdie w r&znych dziedzinach i miejscach. Rewolucja tech-
niczna (czy precyzyjniej — naukowo-techniczna) éle&ierunek, tendencje roz-
wojowe, zastosowania, wymusza odpowiednie polifykachowania rgddw,
biznesu i obywateli.

Przewrotowe idee i koncepcje, odkrycia i wynalaphkitenty, prototypy itp.
powstaj w sferze B+R (badai prac rozwojowych) — w laboratoriach korporacji,
uczelni wyszych, innych jednostkach wytwarzeych innowacje. Rewolucje
w hauce i technice giprzenikaj, wzmacniaj, 3 wspotzaléne i synergiczne.
Oznaczaj tez czesto wielkie zmiany organizacyjne, instytucjonalpelityczne,
finansowe, mgdzynarodowe, ekonomiczne, kulturowe. Te zmiangosvnie sil-
nie transformatywne.gkreowane przez innowatorow i reformatoréw, akcepto
wane przez adaptatoréw politycznych i biznesowwdd rownie kontestowane,
a nawet hamowane czy sabotowane przez stare sirukistytucje, grupy inte-
resow, przexested capitalprzez tradycjonalistow, przez tgaych kompetencje,
pozycje, wtadz i wpltywy, przez tragcych zatrudnienie i dochody. Rewolucja
techniczna nie jest zatem wyizolowanym procesemm@ezzo-innowacyjnym
nie maacym skutkdw — wczaiej czy pé&niej, w polityce, zarzdzaniu, konku-
rencyjngci biznesu, ksztattowaniu rynku i konsumpcji. Rgsmupraktycznienie
nauki i techniki, szybka komercjalizacja ichg@piie¢ znacaco profiluje badania,
ich kierunki, zastosowania, wzmacni@pniepomiernie role wojska i biznesu.

Rewolucja techniczna nadaje nowe znaczenia, zmdeniae interpretacje
Swiata i spoteczéstw, w jej wyniku powstaj nowe struktury i sieci wiedzy i wia-
dzy. Spoteczne relacjg sawsze relacjami wtadzy (podkleto np. E. Laclau) oraz
wiedzy (rewolucja informacyjna daje globalny dgsto informacji i edukacji,
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ale g tez zmarginalizowani i wykluczeni). Z jednej strongmy wyréwnywanie
szans, przynajmniej teoretycznie czyegltziwsparciu instytucji rgdowych, sto-
warzysz@, rozmaitych organizacji pozajdowych, bizneséw charytatywnych
i in., z drugiej z& owe rowne szanse sealizowane przez bardzozrrodne
w charakterze i wielce z#zdicowane pod wzgtlem potencjatu i zdolsoi adap-
tacyjnych segmenty spofecimtw, organizacji, regionéw, dziedzin, jednostekziud
kich. Powstaje nowa segmentacja spotéstze zmieniagca dawne struktury indu-
strialne (czy agrarne), powstajowe zasoby wiedzy, kompetencji, uraiepsci.
Sa one rownie generacyjnie uwarunkowane (por. np. Zacher, 2008ajtycznie
stabry grupy interesu/nacisku zgziane z tradycyjnymi strukturami, niektére z nich
prébup sie zmodyfikowa i zmodernizowa (beneficjenci rewolucji technicznej),
inni tego nie chg (grupy oporu) czy nie potrafilch sita polityczna z reguty stabnie,
ale cihgle one bazuajna przesztych uktadach i staraj je petryfikowa, zadajac
ulg podatkowych, pestwowych dotacji, przywilejow emerytalnych i inp(rw Pol-
sce to stocznie, kopalnie, koleje).

Pojawia s¢ tez nowa sfera — nie tylko cywilizacyjnej — konkurenciyber-
przestrzé. Jej potencjat — wobec realu — dynamicznigni® i jest czsto daé
radykalnie odmienny. Nie jest tak,arganizacje z realu mgdatwo i bezbolénie
wkroczy do cyberprzestrzeni. €xi si¢ to udaje, ché musz od razu konkuro-
waé z rodzimymi (cyberprzestrzennymi) tworami. Siecidwstaje sp nowg wy-
magaln i wszechobecnlogika organizacyja i modelem komunikacyjnym. Sie
jest take przestrzeni przeptywdw (por. np. prace Castellsa 2004, 2007132
sity wplywow, wladzy, towaréw i bogactwa, ludzi ktawanych jako kapitat
ludzki, spoteczny, intelektualny, relacyjny, kulbwy itp.

W cyberprzestrzeni potrzebna jest nowa wiedzaszwia techniczna
| zdoIng¢ szybkiego uczeniagsi

wobec akceleracji pagtu technicznego (nowych gaetéw, nowych zastosowa
nowych rozwgzan i nowych probleméw).

W hybrydowymséwiecie (czsciowo nadal realnym, eZciowo wirtualnym)
sg przeptywy, wzajemne oddziatywanie, konkurencjaailka o przewag o do-
minacg, o kontrok. Wzajemne wplywy niegsrowno silne, przeptywy i dyfuzja
wiasciwosci nie g wzajemnie proporcjonalne. Real, jego instytucjgaaizacije,
segmenty spoteczne mayvielowiekowe tradycje, kodeksy, procedury, prawa,
zwyczaje, sfery wptywow, tade swoje rynki, polityki, ideologie i religie, regi
cje ograniczajce wolng¢ i umazliwiajace inwigilacg itp. Wszystko to to ele-
menty starowtadzy. Jej model ekspansji czy przeatiavaaklada rosgey wptyw
na cyberprzestrde kontrolowanie i regulowanie jej wedtug staryctsad, ale
przy wzyciu nowych technologii. To siczsciowo udaje, np. przez prawo infor-
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macyjne, rozmaite radzynarodowe porozumienia (typu SOPA; ACTA oprote-
stowane przez internautow i odrzucone z koniegznmwzez rady, kontrolowanie
Internetu przez sy specjalne, (wykazata to afera globalnego systenvigi-
lacji PRISM i wymuszania wspétpracy takich podmietiak Google, Amazon
czy Facebook, jak przdowanie whistlebloweréw — Assange’a z WikiLeaks
oraz sieranta Snowdena). Bdzi real i jego instytucje, ale cyberprzestrigej
.mieszkacy” mog wymuszg transparentrié dziatan wiadzy, demaskowa

i globalnie nagténiac — co nie byto w catej historii nitiwe — jej polityki, sku-
tecznie protestowa(np. akcja anti-ACTA).

Globalizacja informaciji (i wiedzy), tak alternatywnych wobecagdzgcego
establishmentu, a réwri&komunikacji daje sit krytykom, przeciwnikom, grupom
oporu, wszelkim alternatywistom (np. ruchom antyemojym, ekologicznym, anty-
i alterglobalistom, ruchom praw cztowieka, antyrataym itp.). To nowa sytua-
cja informacyjno-komunikacyjna i polityczna. To zma proporcji wiadczych,
chat gtéwnie ,mickkich” czynnikow. § tez ,twardsze” dziatania — grup hakerskich
(jak m.in. Anonymous, atakagych banki, rgdy, instytucje wojskowe, wywiadow-
cze i in.). Technologiami info-komunikacyjnymi poglia si¢ tez przes¢pcy i ter-
rorysci. To ciemna strona rewolucji informacyjnej.

Relacje wiadzy, wpltywu, autorytetu ulegayredefiniowaniu oraz skompli-
kowaniu w transformuagej st utechnicznionej rzeczywisto. Wtadza raczej jest
dzielona. Rewolucyjne przeksztalcenia odbywsg w fazie jej zastosowea
i wdrozen, w fazie dyfuzji (usieciowienia, wytwarzania iriggntnegagrodowiska
i synergii) oraz w fazie ,zbierania owocow” (efewt@raz negatywnych skutkdw
ubocznych nieréwno rozionych). W kadej fazie dominuj inne grupy spo-
teczne, organizacje, instytucjeds ich konfiguracje. | tak, rewolucji w technice
(i nauce) dokonajnaukowcy, wynalazcy, i#ynierowie, czyn to w laboratoriach
wielkich korporacji (jak np. Bell Labs), na uczeloh, w ré@nych centrach ba-
dawczych, take midzynarodowych (jak np. CERN). Badania fhansowane
Z reguly przez ry (z deym udziatem wojska), biznes (zwtaszcza highh
przez venturecapital, przez mgdzynarodowe programy i instytucje, jak unijne
programy ramowe, czasem przez internetowy crowdfgndd.). Decyzje mayj
tu zaradzapcy nauk (elity naukowe i techniczne), wybitni badacze diaan-
sujacy badania. Z punktu widzenia wiedzy jest to sfesmutonomiczna. Jest to
sfera kreacji techniki (por. Rys. 1).
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Rys. 1. Technika — dystrybucja zadalecyzji

Rewolucja Rewolucja
w technice we wdraze- Rewolucja Rewolucja
(i nauce) niach powigzan efektéw i skut-
i zastosowa- kow
niact
naukowcy biznes (korpo- sieci i we- nowy model
fundatorzy racje, firmy zly konsumpcji
(rzady, biz- itp.) inteli- spoteczéstwo
nes) administracja gentnesro- obywatelskie
publiczna dowisko Orwellizacja
konsumenci uczestnicy
siec
kreacja aplikacje networking ambiwalentne
innowacyj- I dyfuzja synergia efekty i ryzyka
nos¢ oraz ich dystry-
bucja

Zrodto: oprac. wlasne

Decyzje w niej wynikgj z posiadania informacji, wiedzy, wyolra, ta-
lentu oraz funduszy (na infrastrulkgubadania, pensje itp.). Rewolucja informa-
cyjna nadaje tej sferze decyaeg dla rozwoju i przyszkei znaczenie (w krajach
mniej zaawansowanych nie jest to doceniane). $éedecyduje réwnieo glo-
balnej konkurencyjrii krajow i 0 maliwosciach transferu wiedzy i technologii
oraz jego kontrolowania, a ta&k o ,przycaganiu mézgéw” (brairyain).

Rysunek 1 mgna by uzupetd dodagc na samym poatku Rewolucy
w ideach i wizjachlch rola w ré@nych okresach i regionach geograficznych jest
zréznicowana. Idee te dotygzozwoju, wzrostu, roli rynku i pestwa, kierunku
zmian gospodarczych, spotecznych i kulturowychzeadalszej przyszkoi. Pod-
mioty (indywidualne, zbiorowe, instytucjonalne) édée i wizje wytwarzajce
mog miec istotny wplyw naswiadoma¢ ludzi, politykow, biznesmendw, oby-
wateli, mtodziey, dzieci. Wytworcami ich bywajwielcy intelektualici i mysli-
ciele, wynalazcy, szamani zadzania, wodzowie, futurolodzy, rozmaite thinks
tanks stowarzyszenia i fundacje, organizacje pomdowe, grupy biznesowe,
przywodcy religijni, rozmaite ruchy spoteczne, wiylbipublicysci, mtodziezowi
idole, gurus z Doliny Krzemowej (por. Zacher, 2012a
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Istnieje spore zrmicowanie kategorii wladzy, oddziatywania, autotyte
Ich ,sita przebicia” czy ,sita rzenia” jest réna. Pomagaj— informupce i na-
rzucapce wzorce — media masowe (gtéwnie tv i Interne®)ppganda i manipu-
lacja polityczna oraz marketingowo-reklamowa, réarddukacja, ideologie, re-
ligie. jest wiele przyktadéw bardzo zricowanych narracji, np. dotygzych
globalizacji (korporacyjnej, neoliberalnejztglokalizacji, alterglobalizaciji i de-
globalizacji; wzrostu (jako panaceum oraz koncepgst-growth i de-growth);
rozwoju trwatego (sustainabfievelopment takiejz technologii, produkgciji, rol-
nictwa, konsumpciji. Przyktadem m® by¢ takze rozpowszechniagge s¢ mysle-
nie techniczne (czy generowanie przez techniczndiwasci, np. modelowanie
komputerowe, milenie sieciowe, idea Big Data Society | waziejsze etykiety
spoteczéstw — informacyjne, komputerowe, wirtualne, cyfrouadze plemiona
internetowe czy tubylcy cyfrowi, hakerzy, geekowe), swiadoma¢ techniczna
i kultura techniczna (Zacher, 2013c); nie mgwo technokracji czy netokracji
(np. Kurczewska, 1997, Bardt, S6derqvist, 2006).

Podstaw dalekos¢znych wizji transhumanizmu (usztucznienie czlowieka
i jego $wiata jwz nastpuje — por. np. Zacher, 2011a) oraz posthumanizmig- z
zanego z totalnym utechnicznieniem, robotygamyborgizacj ludzi, posgpujaca
przewag maszyn, tworzeniem machinekind (por. Kurzweil, 20P0ki co pa-
nuje jednak przyziemré i mainstreanczyli nagdzanie wzrostu mimo wyczer-
pywania s¢ zasobow, konsumpcyjny drive, bo to legitymizujeas: polityki
i wladze ekonomiczn (biznesu). To zapewnia réwuidwiatu bogatemu prze-
wage konkurencyja w swiecie.

Rewolucja informacyjna pomaga ideologicznemu eggthirientowi lanso-
waé wtasne wzorce, strategie i polityki, wtasne intetpcje i ewaluacje, wiasne
wizje i scenariusze przys&ad (Zacher, 2011b, 2012a). Jed»alpowszechna w
zasadzie dogpnas¢ do informacji — kontestagej, alternatywnej, demaskcgj
odbiera petd wiadzy establishmentowi. Co gdej, nie podlega mu zev petni
cyberprzestrag bedgca dodatkow przestrzenj spoteczg i ludzka. By¢ maze
nastpi dalsza rekonfiguracja relacji wkadzy, ich sibgdziatywania, wptywu po-
lityki, ideologii, wzorcow i wizji — zarbwno w cafy hybrydowymswiecie, jak
wewnngtrz realu i wewntrz wirtualu oraz w ich relacjach.

Rekonfiguracja &dzie coraz mniej geograficznie zakorzeniona; sina-
cza transgraniczié, globalnag¢, a take przez powszechid dostpu oznacza
dezelitaryzagj wielu wyboréw i decyzji, ktére dula w roscym stopniu podej-
mowane przez ludzi mtodych (decyzje konsumpcyjndarcze, take wymusze-
nia na wiadzy przez akcje internetowe w niespotgkam realu skali). Nowy
model komunikacyjny i informacyjnygdzie wpltywat na wtadg, polityke, zacho-
wania ludzi. Trudno dziprzewidzi€, ktore procesy i sity ¢tla przewaajace —
czy jaka ,zréwnowazona” hybrydyzacja, czy modernizgy sk informacyjnie
real, ale prébujcy opanowa swiat wirtualny i jego inné (przez regulacje,
prawo, cenzuy itp.), czy te Swiat cyberprzestrzenny — zdecentralizowany,
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otwarty, interaktywny, wielo@wodkowy, wielotasamdciowy, pozbawiony gra-
nic, charakteryzagy sk innym myleniem, mentalnicia, wyobrania, relacjami

miedzyludzkimi, inry kultura, swiat sieciowego indywidualizmu, innej szysko

i skali, swiat generacyjnie mtodszy (a i przysziéciowy), nagdzany przez de-
tradycjonalne dziatania i zachowania cyfrowych fabw ,zanurzonych” w cy-
berprzestrzeni i twoszych cyber-ideologii cyber-etyk.

Z punktu widzenia technicznego i generacyjnego dogce wptywy
powinien mi€ w przyszidci swiat wirtualny, powinien przewg¢ w hybrydo-
wym uktadzie. Jednak z punktu widzenia intereséastatych struktur wiadzy,
tradycjonalizmu przekomai zachowa nie jest to pewne, zwlaszcza w krétszym
okresie. Problemem jest nie tylko op6r techniczalttkowej ,konserwy”, spe-
tryfikowanej w strukturach wtadzy, oddziatywaniautorytetu.Swiat, a hawet
poszczegodlne spoteardwa nie § rownomiernie rozwinite, bogate, zinformaty-
zowane, przesknicte Gswieceniowym dzeniem do pospu i sprawnéci nag;-
dzanym wspoicZmie logika i zasadami rynku i kapitalizmu zwanego &zi
technologicznym, informacyjnym, cyfrowym, nie m@wio demokracji czy tra-
dycjach religijno-obyczajowych.

S dwze segmenty ludzkaei — dobrowolnie bdz nie informacyjnie zmargi-
nalizowane czy wykluczone (nawet w spotesteiach zaawansowanych). Glo-
balna sié to czsciowo zmienia, ale nie do koa, bo ,konserwa” i niedorozwagj to
silne bariery. Silnegsresentymenty przesza. Dawnyswiat w gruncie rzeczy od
tysiecy lat swego istnienia podlegat modelowi wiadzy skojej, silnie zhierarchi-
zowanej, zdyscyplinowanej, opartej na tradycyjnydrtasciach; spoleczestwa
przemystowe przefy ten model (co widana przyktadzie armii, przemystu, ko-
sciotow, partii politycznych itp.). Czy zmienia tona ile postmoderna, postindu-
strializm, demokracja, rewolucja informacyjna i Zeéne z rj zatamanie sidzie-
dziczenia déwiadcze (bo rewolucja) i przerwanie przekazuenygeneracyjnego
(bo odebna generacja tubylcow cyfrowych) — oto pytanie dtspesnéci.

Pocieszajce jest, 1 nieokielznany dynamizm nauki i techniki oraz sity
rynku pozwolity na wypczkowanie cyberprzestrzeni z realu. Wzdkgm razie
kwestia wykluczenia cyfrowego (digitdivide) nie znika, mimo idei taniego kom-
putera i globalnego Internetu. Sama infrastrukteleinformatyczna i spet kom-
puterowy nie wystarczaj potrzebna jest wiedza, edukacja, spoteczne uezgni
Wykluczeni nie maj wiadzy, wptywow, autorytetugsmarnymi konsumentami
nowych technologii. Potrzeba im motywacji, infoigjfiawiedzy, aby zaistnie
w swiecie cyberprzestrzennym.

Wielki potencjat tkwi w uruchomieniu milionéw czyilardéw kobiet, do-
tad cywilizacyjnie ,nieczynnych” z powoddéw obyczajoaty, religijnych, eduka-
cyjnych. Potrzeba ,ducha informacjonalizmu” jakly siap;dzapcej zmiag (Ca-
stells), ,kultu informacji” (Roszak), rognego potencjatlu wiedzy (nawet teore-
tycznej, jest ona bowiem wspélépie ,zasad osiows i zasobem strategicznym”,
jak podkrélat juz das¢ dawno D. Bell), ukierunkowania spoleésew, organiza-
cji, jednostek ku spotecastwu opartemu na wiedzy (co fatwe jedynie jako tast
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polityczne — por. Zacher, 2012-2013, 2014), wrespoitrzeba spotecznego i jed-
nostkowego uczeniagsi to nie z historii, ale z przys&oi, z mega i mikrotrendow,
z postaw i zainteresodayfrowych tubylcow. To oni bowiemebla cywilizacyj-
nymi trendsetterami, twogzymi wzorce (niekoniecznie dobre czy wadiowe

Z punktu widzenia tradycji czy dzisiejszych ocen).

»R0zpoznanie wzorcdw” (termin Gibsona) staje wiec wazne nie tylko
dla celéw mody i marketingu. Trzeba mi@viadomaé¢, iz obecna uzurpacja
przez radzace generacje (zajmige stanowiska decydenckie wszystkich szczebli
oraz tworace gtdwny popyt konsumpcyjny) dotya oceny natury i kierunkow
przemian mee za np. 25 lat liycatkowicie przebrzmiata czy nieadekwatna. Jakie
bedzie kolejne pokolenie ,konserwy”, grup oporu, wytonych, czy podtrzyma
hybrydowa¢ $wiata czy zostanie ,przewana’ czy te totalnie zignorowana
przezswiat wirtualny i jego coraz bardziej oddaleych s¢ od pryncypiow i be-
hawioru realu mieszkeow? Czy wiadza girozproszy, podzieli, czygddzie jaka
kontr-wtadza w wirtualu czy wwiatowej hybrydzie, czy ukitad taki nie spowo-
duje fundamentalnych konfliktéw (bowiemyczenia, by ,pozostawicyberprze-
strzen jej mieszkacom” wyrazone w Cyber-manifeie Barlowa, raczej nie
bedzie spetnione przez ,wkadcow” realu, nie zrezygnuiji z takiego wielkiego
audytorium, rynku i przestrzeni manipulacji)?

2. Uwarunkowania i efekty rewolucyjnych transformacji

Rewolucja w ideach, koncepcjach i wizjach jak reeana swoje gtowne
zrodta w kegu kultury euroamerykekiej z jej tradycjami intelektualnymi, wy-
obrazeniami, zasadami, wagtiami, obyczajami. Nagpuje jednak rekonfigura-
cjaswiata — rasowa, religijna, aksjologiczna, obyczajaw rosmcej mierze réw-
niez technologiczna. Tak zwane nowe gtz ich ogromnymi populacjami
(Chiny, Indie, Brazylia) zmieniajproporcjeswiatowe, nie tylko ekonomiczne.
Chiny maj juz ponad 400 min internautéw,
Indie g swiatowym potentatem w dziedzi ] ) ]
nie produkcji oprogramowania i filmu. Czy Nastpuje rekonfiguracja
zaczry wytwarza konkurencyjne wzorce swiata
kulturowe i polityczne i je rozpowszechdi
(przez migracje, handel, media, kulur
a maze narzucai wymusza)? Konkurencja kulturowa nie musi dpezkonflik-
towa i pokojowa. Huntingtonowskie ,zderzenia cywalcji” mog miet rézne
formy zmieniajce medzynarodowe relacje wtadzyrodki rewolucji informacyj-
nej 9 tu wazne, gdy nie tylko wzmacniaj konkurencyjnéc, ale t& umazliwiaja
(paastwowe) cyber-ataki oraz wptywy medialne (inne iptetacjeswiata i wy-
darzeh), nie mowic o literaturze naukowej, zwtaszcza futurologiczlejsujcej
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inny Weltanschauunginne wizje przysztéci. Dyfuzja technologiczna nie ozna-
cza automatycznej dyfuzjezykowej i kulturowej (mnga si¢ krajowe portale

i serwisy). Konflikt Drihad kontra M&wiat
trwa (Barber, 1997). : ..

Wracajc do Rys. 1, po diugiej dygresj Konﬂlkt,DZ_Ihad kontra
na temaRewoluciji w ideach, koncepcjach i w McSwiat trwa
zjach nalery skomentowékolejm — poRewo-
lucji w nauce i technice- Rewolucg wdrazen i zastosowa, czyni bowiem ona
roznice cywilizacyjr, wymieniapc dotychczasowy (przemystowy) arsefraid-
kow i metodzycia gospodarczego i spotecznego.

O ile Rewolucja w nauce i techniopierata sj na technoprogresywizmie,
na motywacji poznawczej ¢&t np. termincapitalism cognitif, na kreatywngci,

o tyle Rewolucjawdrazen i zastosowa to aplikacyjnéé¢ i dyfuzja innowacji

— z pobudek rynkowych (zysk, przewaga konkurengyjpalitycznych (wtadza,
armia, pozycja midzynarodowa) oraz konsumenckich (tworzenie i zasjpoke
potrzeb, prosumpcja, wgjanie konsumentoéw w procesy innowacyjne i marke-
tingowe). Rewolucja ta oczywdie wytwarza pewien ukiad relacji wiadzy, wpty-
wow i autorytetdw (czy raczej wzorcowdhadowania i podpotglkowania). Bez-
apelacyja przewag ma tu wiadza ekonomiczna (czyli tzw. prawdziwa k)
czyli biznes w jego rozmaitych formach. Rewolug@rmacyjna bardze witadz
wzmacnia, dac jej nowe nargzia (np. media elektroniczne, zwtaszcza Internet,
neuromarketing). Media elektroniczne pomadpgnesowi w zdobywaniu wiadzy
politycznej (chéby przypadek Berlusconiego i Bloomberga). Sita ekniczna
biznesu (i wplywy polityczne) opieraeana produktach hech gadetach elektro-
nicznych (jak np. telefony komoérkowe, tablety, stiwany, komputery, zabawki
itp.), takze na sprecie wojskowym (jak np. drony), nie méyei o elektronizacji

i informatyzacji tradycyjnych produktow (jak np.nsachody, samoloty, domy).

Firmy technologiczne, dot.com-y, produkcg systemy informatyczne,
technoserwisowe uzaleiajg armi, rzady, administragj, nauk i edukacg, me-
dycyre, sport, rozrywk, konsumentow, zwlaszcza mtodych. Utatwia to bizne-
sowi skuteczny lobbing, uzyskiwanie zamétvizadowych (zwtaszcza w przy-
padku badai innowacji obarczonych wysokim ryzykiem — w USAiala m.in.
rzadowy Advanced Technology Program), nie mgow zwolnieniach podatko-
wych, dotacjach itp. Biznesy technologiczne, széhdg wielkie i ponadnaro-
dowe, zmienigj struktue gospodarek, badanaukowych, zawodow, sposoby za-
rzadzania, wptywaj na przeptywy kadrowe do i z sfery polityki.

Media i Internetyja z reklam, w¢c ich zleceniodawcy majwiele do po-
wiedzenia. Niezalsos¢ mediow i wolnd¢ internetowa maj w praktyce silne
ograniczenia. Twotgsic nowe sieci powizan biznesu, mediéw i polityki. O sile
biznesuswiadczy te — podbudowane neoliberalizmem ekonomicznym — zesata
czanie sfery publiczne;j.
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Paistwo i obywatele tracnie tylko fizyczne terytorium czy przestrfzm-
formacyjno-medialg, trag znaczenie, wplywy, wia@z autorytet. Co wgicej,

jezyk reklam i SMS-0w, czatow i blogéw wypiegayk literacki.

Jest to kulturowa rekonfiguracja wpltywow i sit. Wia sita biznesu polega na
definiujgcym wptywie na wyobrani¢ ludzi (kreowanie i zagdzanie potrzebami
i pragnieniami) na ich model konsumpcji i zachoveamia stykycia itp.

Biznes wytwarza elementy rzeczowe gpsttechnicznego, technologie, roz-
maite produkty i je rozpowszechnia via rynek. Bignesu tkwi te w strategiach
i narzucaniu wzorcow, w aglaniu pozycji lidera czy monopolisty (uzahiajacej
rzady, wojsko, konsumentéw od serwisu i dalszych rimiechnicznych).

Sieci wladzy ekonomicznej mgiez ,ciemmg” strore. Chodzi 0 gospodagk
nieformalry, zwary ,szam stre” (shadow economyinformal economy czy
stref nielegaln. Dziatalng¢ poza systemem prawno-podatkowym odbietadcz
wiadzy pastwu. Obok dziatalnkei prowadzonej ,na czarno”, jest niemata sfera
przes¢pczaci zorganizowanej. Rewolucja informacyjna stworzytave mali-
wosci i nowe narzdzia. Rozwija si przestpcza¢ komputerowo-sieciowa, pirac-
two itp. Wzrasta sita tej sfery i mibwvosci jej oddziatywania na sfempolityczrm
(przez korupgj, zastraszanie, szaatdp.) i medialn (finansowanie), tate spo-
teczry (nielegalne zatrudnianie). Mapa wtadzy, sity odézvania, wptywow si

zmienia w efekcie bezprednich czy

o . ie Partii Piratd pasrednich efektow technologii info-
rganizowanie Partii Piratow komunikacyjnych. Organizowanie

to dzisiejsze signum temporis. Partii Piratow to dzisiejszgignum
temporis
Gdy mowa o wdrgeniach i zastosowaniach tych technologii, to trzeba

uwzgkdni¢ sfer polityki i administrac publiczry w szczegolngci. Technologie
info-komunikacyjne umdiwiaja pozyskiwanie wszechstronnej i szybkiej infor-
maciji nie tylko o obywatelach (rozmaite systemy dmsmicyjne, GPS, kamery
i podstuchy, systemy e-zdrowie, podatkowe itp.)pe3komputery pozwalajna
btyskawiczne przetwarzanie ogromnychsdodanych (BigData). Wszystko to
sklada s} na nowy typ polityki i rgdzenia (znany jako e4d, e-administracja,
e-radzenie, e-demokracie itp. — Zacher, 2007c¢). Tedgielinfo-komunikacyjne
niewatpliwie zwiekszap sprawné¢ i efektywna¢ administracii i polityki, nie jest
to jednak automatyczne, podobnie jak ze stworzemi/ch maliwosci demokra-
cji obywatelskiej i partycypacji nie wynika ich me@j i upowszechnienie. Trudno
generalnie ocefirelacje wiadcze administracji publicznej wobeakgu i obywa-
teli. S one ré@ne w r@nych krajach i nie zalg w petni od instrumentéw i logiki
ich stosowania. Jednakowavspomniane technologie dapgromne maliwosci
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kontroli i nadzoru (i w realu i w cyberprzestrzeaipz rbwnocz@ie transparent-
nosci, rzetelndci politycznego informowania i partycypacji obywiate decyzjach.
Nie mazna jednak wykluczy, iz ziszcz sie wizje Orwellowskie.

Wazne jest dla relacji wkadzy i wptywu upowszechniet@ehnologii info-
komunikacyjnej w codziennymyciu ludzi. Rownie i tu jest sytuacja ambiwa-
lentna. Z jednej strony jest gdej informacji, szybka komunikacja, ¢tdsze ma-
liwosci indywidualizacji pracy, ksztatlcenia, samoreadjzautatwienie zakupow,
ustug, kontaktow z whadzitp., z drugiej z& naraanie s¢ na inwigilacg, mani-
pulacg, marketing, reklag) otrzymywanie spamu, przeptza¢ komputerowo-
sieciowg, na uzalenienie od komputera i gier itp. Cyberprzestrze mazliwosé
ucieczki (,zanurzenia”) do wirtualnedgwiata, to maliwo$¢ swobodnej tworczo-
Sci i ekspresji (blogi, autoprezentacje, dzialanigtkralne, to trans graniczéo
i ogromne maliwosci wyboru idei, religii, stylowzycia, towarow, ustug itp.).
Wszystko to wzmacnia pozycpztowieka, przynajmniej potencjalnie, jego moc
sprawcza rénie, lecz zw¢kszajp si¢ tez uzalenienia i wptywy zewgtrzne. Co sil-
niejsze, trudno ocefizwlaszcza w perspektywie przyszo W kazdym razie na-
stepuje gwaltowne upowszechnienieywania tych technologii svéd miodych
generacji i problem oporu (nieghi czy braku umiejtnosci) wobec nich zniknie
z odefciem pokol@ preinformacyjnych.

Wielka aplikacyjnéc i dyfuzyjncé¢ technologii info-komunikacyjnych de-
terminuje ich wag i role rozwojowy. Cecla charakterystyczntych technologii
jest ambiwalentni@ uzy¢ i skutkdw. Dotyczy to rownierelacji wkadzy, wpty-
wow, autorytetéw. Trudno jest zatem ,wyayd” i ,zmierzy¢” dwojakiego ro-
dzaju maliwosci, nierzadko w praktyce sprzeczne, konfliktoweysace sk.

Niejednoznaczni czy wieloznaczn& uwazana jest za ceelponowocze-
snaci. Wiadza szeroko rozumiana to kontrolowanie pgepw zar6éwno
w przestrzeni realnej, jak i wirtualnej, przeptywave tylko materialnych, ale ze
idei, poghdbéw, wzorcow zachowsi konsumpciji, zestawdw ocen ewaluacyjnych
i kryteriow decyzyjnych. Obok wptywu biznesu w sferekonomicznej (prze-
plywy kapitatu, towardw, technologii), polityczn@jnansowanie kampanii, lob-
bying, praktyki korupcyjne) oraz spotecznej (redag interesariuszami, CSR,
wielkie fundacje charytatywne jak np. Lindy i Bildateséw czy Buffeta). Oczy-
wiscie, sprawcz& i efektywnd¢ tak rozumianej wkadzy i kontroli jest zndico-
wana w zalenosci od miejsca, czasu, dziedziny, stosowanych mepmtiejmo-
wanych dziata.

Wiadza polega na skutecznym ksztattowaniuzgakymuszaniu, narzuca-
niu, korumpowaniu, manipulowaniu, nagradzaniu igtruktur, decyzji, zacho-
wan. Szczegola site oddzialywania ma biznes medialny, ktory jest naayw
.czwarty wkadz” (réznie zwhzam — w zalenosci od kraju — z wiadg polityczm
i biznesem), magy dziki rewolucji informacyjnej wielkie maiwosci oddziaty-
wania ,na umysty”, przekonania, padl, wybory polityczne, stytycia, mod,
wzorce kultury, na dyskurs publiczny, na relacjetepzne, na rozrywkitp.
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Media maj wtadz kulturowa, przeka-
Media maj wtadz zuja ,redagowany” obrazwiata i wydarzé,
kulturowy nie tylko informup, ale i dezinformyj (np.
Golka, 2008; Zacher, 2010, 2012d), w ppwi
zaniu (jawnym lub ukrytym) prowadzlo ne-
tokracji (Bard, Sodergvist, 2006), a w paraniu z biznesu do makdonaldyzaciji
spoteczéstw (Ritzer, 2005). Wszystko to dotyczy rownimediow interneto-
wych. Jest w nich wszystko — od tele-polityki ietddlandlu do cyber-seksu i gier,
Sa tele-ewangeiici i blogerzy, g trendsetterzy i celebryci, jest popkulturowa ama-
torszczyzna, smanipulatorzy polityczni i ideologicznig sakerzy i przespcy,
szpiedzy i wariaci. Nowéeia cywilizacyjno-kulturovy jest wiel@¢, roznorod-
nos¢, dostpnas¢ i skala wymienionych midiwosci i dziatar. To potencijalnie
wzmacnia cztowieka, alexgo przerasta — if@ia, trudnacia oceny i wyboru, to
go wystawia i naraa na sterowanie zewtnzne wzgédnie na przypadkowéd wy-
boréw, ocen i decyzji. S. Lem pisat o ,bombie I8 i,bombie megabitowej” —
one ju wybuchag, co tworzy sytuagj zmienndci i chaosu, przypadkowoi,
emergentn&ci, niespodziewanych sprzen, hieprzejrzystéci, pltynnaci,
(o czym pisze wielu krytykow wspoétczeseg np. Z. Bauman). W efekcie relacje
wiadzy, decyzje, wptywy nabiergapodobnych cech.

*

* *

Kolejne rewolucje powazane ,genetycznie” z wcgriej omdwionymi to
Rewolucjapowigzai orazRewolucja efektow i skutkdéWa pierwsza dotyczy no-
wego nie-terytorialnego, ale teleinformatyczneg@ciswienia. Usieciowienie
w jego techno-organizacyjnej postaci jest elemerniteeligentnegagrodowiska.
Oznacza nowe powZania i relacje, nowe natiwosci dziatania i wspotpracyne-
tworking bezgranic), take efekty synergiczne. Jednajsts¢ sieci, jej ,przepu-
stowa¢” nie jest rbwnomierna. gSsieci gstsze, gtez wezly, 9 gtéwni admini-
stratorzy. § tez sieci na ska&l organizacji czy przedsbiorstwa (Intranet) shayce
do celéw wewastrznej polityki i zaradzania. Networking globalnytworzy nie-
zwykte mazliwosci na skad planetarn. Moga by¢ wykorzystywane w zvgzku
np. ze zmianami klimatu, kontrolowaniem konfliktd@wabrojer, katastrofamizy-
wiotowymi i humanitarnymi. Wielkie korzgi odnosa tez migdzynarodowe or-
ganizacje i instytucje, tak pozarzdowe (np. Greenpeace), ktérych dziatatho
jest z definicji transgraniczna. Beneficjentem jestywicie biznes, zwlaszcza
banki i inne instytucje finansowe, gietdy, globakwporacje, wchodce na ry-
nekswiatowy przedsibiorstwa i pastwa. Zmienia gizatem dotychczasowy, tra-
dycyjny, czsto zakorzeniony uktad sit i oddziatywaiznesowych, politycznych
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i obywatelskich (rénie w r@&nych krajach). Wygrywajci, ktérzy mag najwick-
sz3 zdolIng¢ techniczm, organizacyja, ekonomiczg i kulturowa do adaptacii,
rozwijania i skutecznego stosowania nowych

technologii.

Wszystko to wytwarza nowy uktad si Wygryway ci, ktérzy
i wptywow, s liderzy i efektywni adaptatorzy majg najwieksz zdol-
3 ,,Spaznieni przybysze” (jedni skuteczni, inn noéé techniczg do sku-
nie), @ tez zmarglnallzqwanl [ wyl;[uczem tecznego stosowania
(dotyczy to poszczegolnych krajow, jal .

i uktadu medzynarodowego). W tym ostatnin nowych technologii.
relacja wkadzy i wptywow agsto zaleg od po-
tencjatlu nowoczesroi, szczegolnie w sektorze militarno-kosmicznyme ez
przyczyny zatem wiele patw realizuje strategie budowy e-gospodarki, eespot
czerstwa (inne nazwy to m.in. spote@éagwo informacyjne, cyfrowe, wirtualne),
oparte na oggnigciach rewolucji informacyjnej (Zacher, 2013b).

Rewolucja efektéw i skutkéw (taknegatywnych efektéw ubocznych za-
stosowa nowych technologii) jest chyba niedoceniana czyttaktowana jako
proste i konieczne nagistwo zastosows upowszechniania nowych technologii,
nie tylko zreszf info-komunikacyjnych, lecz tale zwgzanych z nowymi mate-
rialami, energetyk jadrowg i bronig jadrows, robotyzac, biotechnologi, bio-
medycyn, nanotechnologii in. Skala tych zastosowaich przetomowg& (np.
superkomputery, satelity, teleskopy kosmiczne, roedyg, opiektcze, ireynie-
ria genetyczna, agrobiotechnologia itp.) oraz p@ebnadé zastosowd nie maj
precedenséw w przeszt. Tworz one nowyswiat, nows cywilizacje, nowg kul-
ture i nowa etyke. W sik rosry wigc tworcy nowych technologii, ich sponsorzy
oraz dystrybutorzy i zytkownicy — oczywcie, w r&nym stopniu, formie i skali.
W kazdym razie tworz ,sferg nowoczesn&i i postpu”, ktérej g promotorami
i beneficjentami (jak np. komputerowi i sieciowirgs jak Gates, Bezos, Wales,
Gron, Zuckerberg). Sfera ta oddzialuje nie tylkorekmicznie, ale i politycznie i
kulturowo (przyktady to oddziatywanie Google'a, Ehooka czy innych serwiséw
i portali). Skala tego oddziatywania (i wkadzy)jta setki milionéw, a nawet mi-
liardy ludzi (internautow). Do niedawna podalskah mogty st pochwalé tylko
wielkie, mocno historycznie zakorzenione religike garzécijanstwo oraz islam.

Twarcy innowacji i nowych technologii, ich dystryiouzy tworz i umac-
niajag nowe podziaty w spolecaistwie. Podzialy te oznaczajowe relacje i pro-
porcje sity (wladzy, oddziatywania, autorytetow).ia wyr@ni¢ nastpujace
podziaty (luki, dystanse): generacyjny — wynd@j z nowej wiedzy, trafiary
do mtodych, do dzieci, twosey inteligentne otoczenie i cyfrowych tubylcow
(w $wiecie jeszcze egdlzonym przez cyfrowych imigrantéw); mtode pokolenia
odrzucay starowiedz i stare wzorce zachowania, & rosrgcym stopniu miesz-
kancami cyberprzestrzenig «konsumentami nowych technologii (i gatdow),
ignoruja zasady realu (take w formie schizofrenicznej).
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Kolejny podziat — techniczny dotyczy zastosawaowych technologii
i ich asymilacji (oraz rozwoju), tak nowych kompetencji, nie wszyscy je po-
siada, dostpnas¢ nowych technologii jest istodnmotywacy ucieczki mtodych
do wielkich miast (cgsto tzw. knowledgeitie9 i za granie. Podziat ekono-
miczny na bogatych i biednych umacgiapwe technologie, bowiem ich degt
nos¢ i efektywna¢ uzytkowania zalgy od naktadow, infrastruktury, szkolnictwa
itp. Co wiccej, w skali wewrtrznej krajow oraz gdzynarodowej mana wyr&nic
sektory (kraje) tworze posfp techniczny i go intensywnie stostg oraz pozo-
state. W tych ostatnich struktury przemystu, usaagrudnienia, eksportu i importu,
edukaciji, armii maj cechy opénienia. Im wecej starych struktur, tym sita i dyna-
mika ,nowegao”(grup, organizacji, jednostek) relatyevstabsza.

Konflikt nowego ze starym, to walkangch sieci i technologii,

to eliminacja tych, ktérzy reprezendugtare struktury, stare kwalifikacje, stare
myslenie i niezdolnét do transformacji i asymilacji nowego (w szkotatdiyry-
kach, urzdach itp.). Podziat intelektualny w sytuacji rozgaechniajcej sk in-
formacji i pop-wiedzy oraz pop-kultury przejawig 8t elitaryzacji i intelektual-
nej dominacji klasy kreatywnej (por. Florida,2010az istnieniu wielkiej info-
masy, néladowcow, uytkownikow, konsumentéw. Nowi dominatorzy (nie tylk
techno-ekonomiczni) twogz narzucai howe wzorce konsumpcjtycia, zacho-
wania itp. Marketing i reklamagsnastawione na mtodych (mimo starzenia si
zaawansowanych spoteéstw). Panuje kult mtodwi (oczywisty w Internecie).
Mamy wiec swoist ,przewag mtodasci” i jej konflikt ze starymi strukturami,
cierpgcymi na pathdependencéaleznosé od przeszifci).

Kolejny podziat — ideologiczny wke st z globalizacj, z urynkowieniem
wszystkiego (take idei, religii), z ndladowaniem medialnych wzorcéw, z no-
wymi podegciami etyki sieciowej itd. Wasnideologe ma cyberprzestrag(Za-
cher, 2012a, b, d). Wladza nadagiami dusz” s komplikuje i przesuwa.

Podziat polityczny wize st z podziatem ideologicznym. Wid&o w pro-
cesach politycznych i relacjach wiadzy w skalidzynarodowej. Jedne ¢gi
kulturowe (Zachdd) tracna sile i uptywie, inne (azjatycki) zyskuf ,rozpy-
chap” sie ekonomicznie i kulturowo (media, produkcja filmgwideratura, mu-
zyka, moda), wytwarzajnowe wzorce (zachowarelacji medzyludzkich, zarg-
dzania, polityki). Rewolucja informacyjna i jej miwosci s dla tych procesow
instrumentalne.

Wspomniane wiej podziaty to w diej mierze ,,owoce” Rewolucgfektow
i skutkéw Jedne z nich twogzwielki potencjat dla demokracji i spotecgmtwa
obywatelskiego (por. Zacher, 2003, 2006, 2007b92Q@rugie umdiwiajg to-
talng inwigilacje, ubezwlasnowolnienie spotedmtwa i Orwellizag wladzy.
Ambiwalentne efekty i rozmaite ryzyka powoguréznicowany ich ewaluacje
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oraz zadania ich sprawiedliwej (czy sprawiedliwszej) dybticji w spoteczé-
stwach i wéwiecie. Obywatele chacmie¢ wptyw na decyzje techniczne, ehgar-
tycypaciji, nie wystarcza im demokracja elektorgpar. Zacher, 2009d, 2011c,
d, 2012e)Zadania te $ wspierane przez ¢gia teoretyczne typu wagciowania
techniki (technologyassessmentenvironmental impact assessmeipt) oraz
nowe praktyki zwizane z akceptagji realizacy koncepcji i strategii trwatego
rozwoju (ustainable developmgnCzy to uchroni spotecastwa iswiat przed
Orwellizacp tak wspomaganprzez technologie info-komunikacyjne — po&a
przyszige. W kazdym razie szanse s

3. Refleksje kaicowa

Kategore rewolucji (zmiany rewolucyjnej) mima, jak s¢ zdaje, traktowé
jako wiaciwy paradygmat poznawczy i operacyjny skuteczdenoerciedlagcy
i pozwalajcy na rozpoznanie, anadiz ewaluact wspotczesngi, czyli cywili-
zacji technicznej, ktérej obegfiorma jest cywilizacja informacyjna. Technologie
info-komunikacyjne transformaijw niej niemal wszystko, réwnierelacje wia-
dzy, wplywow, autorytetow.
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