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POLSKA AKADEMIA NAUK

Andrzej P. Wierzbicki

TRZY POWODY, DLA KTORYCH REWOLUCJA
INFORMACYJNA WYWOLUJE KRYZYS
INTELEKTUALNY

1. Wprowadzenie

Zaktadam,ze powszechnie judzisiaj dostrzegamy objawy i ndorodne
skutki rewolucji informacyjnej. Jest to jednakglgbka zmiana cywilizacyjna,
a takie wiza si¢ z kryzysami pojmowania wspotczesnegaata. Na przyktad,
wykorzystanie Internetu ma wiele pozytywnych skutk@ob. (Batorski 2014),
ale niesie ze sgltakze wiele zagreen, zob. (Auleytner 2014) — przetny uzyt-
kownik Internetu mge nie by swiadomy zaréwno peni tych skutkow pozytyw-
nych, jak i zwazanych z nimi zagren, a tym bardzie] mee nie rozumié, jak
zmienia s¢ usieciowionyswiat. Chodzi tu w¢c faktycznie o kryzys poznawczy
i ogolne zagubienie pgjiowe; sformutowanie ,kryzys intelektualny” jestaye
wistym skrotem. Powodow takiego kryzysuzadoy¢ wiele, ale wyrénie trzy:

1) Ogolne zagubienie w nowygwiecie;
2) Kryzys epistemologiczny;
3) Nowe spoteczestwo spektaklu.

Ogolne zagubieniev nowymswiecie dotyczy nie tylko przeginego czto-
wieka, takke fachowcow. Najlepiej ilustruje je dziecy dowcip o dwdch kotkach,
ktore ich przez pustyri, a jeden si skagy drugiemu:wiesz, nie ogarniam tej
kuwety!lEkonomici nie potrafy powiedzi€, jak zmodyfikow# swoje klasyczne
teorie, aby byly one adekwatne do warunkéw po ragjoinformacyjnej (jak so-
bie poradzi z gospodarkwirtualra powodugca nowe kryzysy; jak przeciwdzia-
ta¢ oligopolowi w warunkach globalizacji, itp.). Solggowie opowiadaj o spo-
teczarstwie sieciowym a nie dostrzegajak rozpada siklasyczna struktura spo-
teczna (automatyzacja i robotyzacja nias sol w diuzszej perspektywikoniec
pracy, co juz dzisiaj powoduje naptia spoteczne i rozpad starej struktury). In-
formatycy myla o nowych wersjach (trzeciej lub czwartej) Intetned nie do-
strzegay, jak juz obecne wersje dominugziowieka, jak staje sion uzaleniony
od rozwgzan sieciowych.
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ogOlne zagubienie jest szczegblnie widoczne w kieyEpi-
stemologicznym, ktory wyda sk rozpadem starej episteme
epoki spoteczsstwa przemystowego.

Nauki spoteczne i humanistyczne ulegly modzie yalegmu i postmodernizmu,
wierze w lokalné¢ wszelkiej wiedzy i jej spotecandyskursywn konstrukcg.
Naukisciste i przyrodnicze pozostgparadygmatyczne, stogugorie wzorcowe
jako punkt odniesienia, podstawoceny prawdziwéci nowych osigniec.
W tych warunkach nauki techniczne wypracowaly waaspisteme, pragma-
tyczm i falsyfikacjonistyczg, potrzebujc wiedzy maliwie obiektywnej a jed-
noczdénie zdajc sobie sprawz nieosagalngci wiedzy w petni obiektywnej. Jed-
nakze w warunkach po rewolucji informacyjnej niedine jest uksztattowanie
nowej, wspolnej episteme, pozwalzgj na zrozumienie nowegwiata.

Nie pomaga przy tym fakge swiat po rewolucji informacyjnej ksztattuje
nowe spoteczestwo spektakludzigki Internetowi oraz integragej st z nim te-
lewizji wszedzie naswiecie mana uczestnicayw tym spoteczéstwie, w ktérym
w zwigzku z dominagj reklamy propagowane svzorce stylwycia najbogatszej
czesci krajow rozwinktych, co nieuchronnie wywotuje zadbii oburzenie wrod
ubazszej czsci ludndsci krajow rozwijapcych sé. Powstaje tu zageenie tadu
Swiatowego; nowe spotecastwo spektaklu, rozwijage s¢ wedtug neoliberal-
nych zasad mediow krajow rozwgtych, w pohczeniu ze wzrastggym global-
nym rozwarstwieniem gospodarczym i spotecznygdzie skutkowé nastrojami
terrorystycznymi i rewolucyjnymi. Jednodzge, grozi nam scenariuszlewizyj-
nego Wielkiego Bratekazdy telewizor mana dzg z tatwdicig wyposay¢ w ka-
mere obserwujca stuchaczy, ktérym gipowie,ze to w ich interesie (§ zasny
czy zastaby), a faktycznie wykorzystasie obserwacje dla oceny skuteciio
reklam, promocji politycznych itp. Powstaje tu bavdrudne pytanie, jak prze-
ciwdziatat negatywnym skutkom nowego spoteagva spektakliu?

2. 0Ogdlne zagubienie w nowyngwiecie

Zagubienie to dotyczy tak fachowcdw, ktorzy patjzna nowyswiat
z perspektywy starych paradygmatow swoich dyscyplin

Ekonomici nie potrafy powiedzi€, jak zmodyfikowa swoje klasyczne
teorie, aby byty one adekwatne do warunkow po raejpinformacyjnej:

» Jak sobie poradziz gospodarly wirtualng powodupca wcigz nowe kryzysy?
Gospodarka wirtualna to rozrost kapitatéw spekytamh w swiatowej finan-
sowdasci, ktore dzisiaj przekraczajkilkusetkrotniekapitaty finansujce realne
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inwestycje. Ten rozrost zostat ughwiony przez rewolug informacyjra
(banki przodowaty w wykorzystaniu ICT) i doprowadio uniformizacji ban-
kowaici swiatowej; tacznie, g to dwa powody kryzysow (patrz nowy raport
Klubu RzymskiegdMoney and Sustainabilityjetauer et al. 2012, oraz artykut
Recipe for DisastefThe Formula that Killed Wall Streesalmon 2009).

» Jak przeciwdzialaoligopolowi w warunkach globalizacji? Neoliberabko-
nomici uzywaja hastaze posgp techniczny likwiduje monopol naturalny, co
rzekomo widoczne jest na przyktadzie rynku ustueinéormatycznych.

Tymczasem na tym wdaie rynku widoczne jest €ocatkiem innego:
postp techniczny i oparcie gospodarki ha wiedzy talkedalobnia koszty kra-
cowe produkcjize klasyczna relacja ceny i kosztowhecawych, stanowdgica pod-
stawe argumentdéw o racjonalia i efektywndaci wolnego rynku, zanika na ryn-
kach wysokiej technikirynki wysokiej techniki niggprzyktadem wolnego rynku

Ceny faktycznie obserwowane na tych rynkactzmaowyttumaczy tylko
sytuacj oligopolu naturalnegoprzy czym otwartym pytaniem jest, czy ceny te
wynikaja z nieskepowanej konkurencji oligopolistycznej, czyzteg wyrazem
jawnej (kartelowej) lub ukrytej zmowy cenowe;.

Tak wiec argumentyze rynki wysokiej techniki nafsy pozostawd swobod-
nej konkurencji, a wszystkogtizie dobrze, wyraaja faktycznie interesy wielkich
korporacji dziatggcych na tych rynkach. Co gorsza, nie mamylugwiatowego
(i wielkie korporacje zrohiwszystko co w ich mocy, aby nie dépi¢ do powstania
takiego radu), ktory mégitby wprowadziodpowiednie regulacje antykartelowe.

Socjologowieopowiadag o spoteczastwie sieciowym a nie dostrzegaj
jak rozpada si klasyczna struktur : : :
spoteczna: automatyzacja i robotyzad Socjologowie nie dostrze-
niosf; ze soh w d’fuz$ze_j pgrspektyvyie gajg, jak rozpada % kla-
koniec pracy co ju dzisiaj powoduje | gye7ng struktura spoteczné
napkcia spoteczne i rozpad stard,
struktury.

To stara kwestia, dawno prognozowana; Adam Ragagkiv 1967 roku
wyrazit opink, ze automatyzacja i robotyzacja spoweddgstrukog proletariatu.
Bardziej rozwingte (i w wiekszaci poprawne) prognozy rozwoju spoteagava
informacyjnego okrdone byty w 1980 roku przez kgke Trzecia Falamatzen-
stwa Tofflerow. W ksjzce tej stwierdza gj ze spoteczastwo informacyjne roz-
winie sk nieuchronnie, aleozwoj ten doprowadzi do destrukciji proletariatu
i maze nasgpié tylko w spoteczsstwie demokratycznym i rynkowym.

Mowiac bardziej dosadnie, Tofflerowie prognozowaé,rozwdéj wysokiej
techniki spowoduje upadek tzw. systemu socjalisegrrWiem z rG@nychzrodet,
ze prognozy te znane byly Ronaldowi Reaganowi, ¢ wiyt on wysokiej tech-
niki (tzw. wojen gwiezdnych, itp.) do wzmocnieniadisku na system realnego

—
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socjalizmu. Opinie te znali tew Polsce Wojciech Jaruzelski i Mieczystaw Ra-
kowski, a wic zgodzili s¢ na negocjacje Olgtego Stotu, a w Rosji Michait
Gorbaczow, a wic nie zareagowat zbrojnie.

Byla to zatem prognoza samosprawdeajse, ale z drugiej strony przy-
ktad fenomenu, ktéry nazywaahichotem histori{historia st z nassmieje, jak
to podkrélit juz Bertold Brecht wOperze za trzy grosze, czego niedawnym
przyktadem jest historia najpierw triumfu, potenrgai Solidarngci). W rezul-
tacie, w wyniku megatrendiematerializacji pracydzisiaj mamyocztek kaica
pracy,rosrace bezrobocie oraz zjawiskoekariatu(czyli warstwy spotecznej lu-
dzi dobrze wyksztatconych ale niepewnych zatrudaieoo przejawia sinie
tylko w Hiszpanii czy w Polsce, ale nawet w Chinach

Znamienne jest przy tyme dotychczas ekonogai twierdzili, jakoby po-
step techniczny nie mégt powodowawigkszenia bezrobocia, bo gkisza wydaj-
nos¢ pracy powoduje zwkszenie ogélnego dobrobytu, co rzekomo takekeza
popyt,ze zwkksza s¢ tez zapotrzebowanie na pradyle tylko,ze rozumowanie
takie mogto by prawdziwe trzydzigi lat temu; od tego czasu triumf neoliberal-
nego kapitalizmu spowodowat tak wielki wzrost nignsci dochodowychze
pojecie ,,0gblnego dobrobytu” statoespozorne. W wyniku pogpu technicznego
zwicksza st tylko dobrobyt najbogatszych (nie powoglugnacznego zwksze-
nia popytu), dobrobyt klasyredniej maleje. Przyznaje to niedawne (styicze
2014) wydaniélhe Economisty ktorym zamieszczono artykut vgpiny Genera-
tion jobless.

Obserwujemy zatem pogtki konfliktu o prae, znamiennego dla epoki po
rewolucji informacyjnej, podobnie jak inrkonflikt o wlasng¢ wiedzy(kwestie
praw wtasnéci intelektualnej, ktére podnosbardziej wielkie korporacjeadace
faktycznie do prywatyzacji wiedzy publicznejzrtwdrcy wiedzy, zob. Lessig
2004). Zasadne jest ya pytanie:Czyswiat naley urzdzi¢c inaczej?Na pewno
tak, bo historia &dzie z nas gibardzosmiala, jeli pozostawimy § swemu bie-
gowi. Trudniejszym jest pytanjak urzdzi¢é inaczej.Mozliwych jest wiele roz-
wigzan. Jako przyktad wymienirozszerzenie pegia podstawowych praw czto-
wieka: mazemy uwaag, ze lista tych praw podstawowych zmieniaisiozszerza
wraz ze wzrostem poziomu cywilizacyjnego, zatenrg@aolucji informacyjnej
mozna g rozszerzy o prawo do wzgldnie trwatej pracy.

Informatycymysla o nowych wersjach (trzeciej, czwartej lulatpj) Inter-
netu, a nie dostrzeggjak juz obecne wersje dominugztowieka, jak staje sion
uzaleniony od rozwazan sieciowych. To oczywtie nie spisek komputerow
i robotow, tylko stabé&’ natury ludzkiejzgodnie z Martinem Heideggerem (Hei-
degger 1954) rozwdj techniki powoduje, ,cztowiek wywyzsza s¢ | wydaje s¢
sobie panendwiata”. Obserwujemy to w niefrasobliwa wigkszasci informaty-
kow, ktérzy tworz oprogramowanie prowagze do dominacji komputera
i sieci nad czlowiekiem — i €gto sami o tym nie wiedzPrzyktadem jest niezro-
zumienie wrod wielu informatykow hastéluman centered computing and ne-
tworksz nowego programu europejskieigoryzont 2020
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3. Kryzys epistemologiczny

Episteme- w jej wspotczesnym znaczeniu jakposobu kreowania i uza-
sadniania wiedzy znamiennego dla danej epoki Gaulijnej- ksztaltuje i we-
diug Michela Foucault (Foucault 1972) w pgikowym okresie tej epoki. Fou-
cault opisat ksztatltowanieesimodern epistemg@lla epoki cywilizacji przemysto-
wej) w kaacu wieku 18-stego i pogiku 19-stego, podczas gdy patzk epoki
cywilizacji przemystowej przyjmowany jest sfopowszechnie na rok ok. 1760.

W drugiej potowie 20-stego wieku, rozpad stapjstemeznalazt wyraz
w rozbieenym rozwoju episteme trzech sfer kulturowych:

» Naukscistych i przyrodniczych (,twardych”);
» Nauk spotecznych i humanistycznych;
= Techniki.

Epistemologia — jako e%¢ filozofii — traktuje ten rozpad jako naturaln
dywersyfikacg i nie analizuje go w petni, podczas gdy rozpadtesna te trak-
towat jako wyraz kryzysu epistemologicznego pod konigake cywilizacyjnej,
zob. (Wierzbicki 2011).

Mozna wiec méwit nie odwoéch kulturach{Snow 1960), ale trzech od-
rebnych epistemeharakterystycznych dla odmiennych sfer kulturawgéierz-
bicki 2005). Te sfery kulturowe stoguilzisiaj odmienne warfoi, wykorzystuj
odmienne pejicia i jezyki, odmienne paradygmaty czy horyzonty hermercanty
lezace u ich podstawtakie r&nice stopniowo zwkszaly st z rozwojem post-
strukturalizmu i postmodernizmu w naukach spotextzihfilumanistycznych, pod-
czas gdy naukiciste i technika znalazty zupetnie odmienne drogdyfikaciji
swych tradycji badawczych.

Oczywiscie, technika blisko wspotpracuje z naukafoistymi i przyrodni-
czymi, ale réni si¢ od nich zasadniczo w swej epistemaukisciste i przyrodni-
cze g paradygmatycznepb. np. (Kuhn 1962), podczas gdy technika jesthay
pragmatyczna falsyfikacjonistycznaiz paradygmatyczna, zob. (Laudan 1984),
(Wierzbicki 2005).

Jednake zaréwno naukiciste jak i technika rozumigjjuz od diwszego
czasu(np. poprzez interpretacje artykutu o niedglkoaosci pomiaréw Wernera
Heisenberga, 1927, czyztéez epistemologicznych sformutowanych przez Van
Ormana Quine, 1953}¢ wiedza mee by tylko przybliona i jest mateti kon-
struowary przez ludzi, ale interpretajten fakt odmiennie od siebie, a jeszcze bar-
dziej odmiennie od nauk humanistycznych i spotetzny

Nawet jgli przedstawiciel naukcistych wie,ze cata wiedza jest konstruo-
wana przez ludzi e nie ma absolutnie obiektywnych prawd, to jednadeay,
ze teorie naukoweasprawami natury odkrytymi przez cztowiekae zg tylko
modelami wiedzy skonstruowanymi przez cztowiBkawda i obiektywnid 3
dla niego wartéciami idealnymi, nadednymi; metaforycznieprzedstawiciel
naukscistych przypomina kaptana.
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Technik jest znacznie bardziglatywistyczny i pragmatyczny swej epi-
steme; zgadzashbez oporéwyze teorie naukowe gmodelami wiedzyale wy-
maga, aby teorie te byhak obiektywne, jak to tylko Fove, testowane przez
zastosowania praktycznesby byty ondalsyfikowangwedtug postulatow Karla
Poppera, 1976). Metaforycznitechnik przypomina artys{zob. take Heidegger
1954), take jak artysta przyklada wlisz wag do tradycji.

Nauki spoteczne i humanistycznergjbardziej zrénicowane w swej epi-
steme;tu skomenty tylko perspektyw poznawcz postmodernizmu, typow
tylko dla ich czsci. Postmodernistyczny przedstawiciel nauk spofgecian hu-
manistycznych wierzyze cata wiedza jest subiektywna, konstruowana, rjegoc
wana, relatywistyczna, lokalna. Taka episteme zawisewrtrzne putapki
i sprzecznéci, np. Helena Kozakiewicz (Kozakiewicz 1992) stwligta, ze jesli
taka wiara jest zasadna, gocjologia jest spotecznym dyskursem o samej sobie;
ale ten wewstrzny kryzys musi b§ pokonany przez same nauki spoteczne i hu-
manistyczne. Metaforyczniggostmodernistyczny przedstawiciel nauk spotecz-
nych i humanistycznych przypomina dziennikargszystko jest dopuszczalne,
jesli jest interesujce.

Oczywiscie, wielu przedstawicieli nauk spotecznych i huisgmznych
przeciwstawia gi— z r&nych powoddéw — postmodernizmowi. Jednym z takich
powodow jest faktze postmodernizm mma uwaa¢ za wyraz urynkowienia na-
uki: jesli cata wiedza jest subiektywna, konstruowana, ogmyeana, relatywi-
styczna, lokalna, to ligzsi¢ tylko wtadza i pienjdze. Postmodernistyczne hasto
technosciencébtedne take z uwagi na rinice w episteme techniki i nauki) giu
faktycznie sprowadzeniu nauki i techniki do kwestiadzy i pienadza, a wc
urynkowieniu nauki. Tymczasemhe Economist pazdzierniku 2013 dat artykut
wstepny ,How Science Goes Wraohgodkreslajac trend do niedostatecznej doku-
mentacji warunkéw eksperymentow i szczegotow nowyomystéw w artyku-
tach naukowych — i nie zauwajac, ze trend ten naturalnie wynika z urynkowie-
nia, komercjalizacji nauki. Pojawiapic tez nowe przejawy takich kontrowers;ji,
np. automatyczna komputerowa kreacja pseudonaukowygkuhdw, siegajgca
juz setek pozycji.

Raéznice w episteme émych sfer mana ter zilustrowa poprzez réno-
rodne przyktady kontrowersji pogdzy tymi trzema sferami kulturowymi, ale
ogranicz sie tu do kilku przyktadéw. Najpierw wsporantylko dwa przyktady:
réznice w rozumieniu pefia sprzzenia zwrotneggktore dla nie-technikdw jest
przyktadem paradoksudanego kota) orakonflikt pomiedzy migkkg a twardy
analizz systemowy (twarda opiera gina modelowaniu matematycznym i kompu-
terowym, mekka neguje potrzebtakiego modelowania i wez twierdzi,ze mo-
delowanie takie jest wyrazemmiewolenia cztowieRa

Innym przyktademgscience warsktorepojawity si w ostatniej dekadzie
ubiegtego wieku, kiedy to jeden z fizykdw amerfkkich, sfrustrowany opiniami
socjologow wiedzy o rzekomo petnej subiektyweionauki, napisat pseudo-nau-
kowy artykut socjologicznyonglujgc skomplikowanymi terminami naukowymi.
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Artykut ten opublikowano, po czym jego autor przgisi, ze w ten sposéb
chciat on wykazé petrg subiektywné¢, ale nauk spotecznych, nigistych.
Wywotato to ogromne dyskusje i kontrowersje.

Na przyktad opinia humanistycznego filozofa techiMkl Duseka o tym
zjawisku jest nagpujaca (Dusek 2006, str. 2] here are scientists and technol-
ogists who believe that objectivity of their fieddvrongly denied by social, polit-
ical and literary studies of scientélrzeba przy tym zdasobie sprag, co na-
prawd: znaczy po angielskutfere are”; najlepszym polskim odpowiednikiem
jest,zdarzajg sie, byway”. Otédz jestem odmiennego zdania od Duseka: to prak-
tycznie wszyscy przedstawiciele natdistych i technicznychastakiego zdania,
tylko nie wszyscy stym na tyle sfrustrowani, by wgi udziat wscience wars.

Innym przykltadem kontrowersji pogdzy tymi sferami kulturowymi jest
slogantriumf techniki nad kultur, zob. (Postman 1995} co gorsza, esto
w btednym w gzyku polskim sformutowanitriumf technologii nad kultur (tech-
nologiaw poprawnymgzyku polskim nie jest rownowaatechnicetylko ozna-
cza przepis na proces produkcyjny). Slogan tenaizine wyskie zrozumienie
kultury i brak zrozumienia, czym jest technika.yPszerokim rozumieniu pegia
.Kultura” jako catoksztattu duchowego i materialoedorobku spoteczstwa,
slogan ten jest oczywistym oxymoronem, sprzegzigcsany w sobie: technika
jest czscig tego dorobku, a jak ez maze dominowd nad catécia? Swiadczy
to tylko o tym,ze autorzy tego sloganu tak dalece nie rozumiegpotczesnej
techniki,ze traktuj ja jako cé odrebnego od kultury.

Jednake wycie tak oczywistej sprzeczém wskazujeze mamy tu do czy-
nienia z narastagym problemem, zwlaszcza przyskim traktowaniu kultury
z pozycji nauk spoteczno-humanistycznych. Tyledylie zwhgzana z tym pro-
blemem diagnoza pozostaniedmha, jéli si¢ nie zr&nicuje dostatecznie rozu-
mienia pogcia ,technika” i lzdzie s¢ je stosowa w ukrytym sensie spoteczno-
ekonomicznego systemu wykorzystania techniki — boraczej ten system
w swym wspoéitczesnym ksztalcie, a nie technikaseiea, triumfuje nad (\wsko
rozumian) kultura. Jednake bkdna diagnoza nie pomaga w leczeniu choroby.

4. Nowe spoteczastwo spektaklu

Pojecie ,spoteczéstwo spektaklu” pochodzi od Guya Deborda (1967)
i oznaczato rozwijajcy sk wtedy wplyw masowych medidw na spoteezisvo.
Debord pisat: istoty spoteczéstwa spektaklu jest autokratyczne wtadztwo gospo-
darki towarowej — ktérej suwerenf nic juz nie kKrepuje — oraz ogot nowych
technik rzdzenia towarzygzych temu wiadztviu
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Jednake rewolucja informacyjna nadata temu quay nowe znaczenie
i wymiar: dziki Internetowi oraz integrggej st z nim telewizji wszdzie na
swiecie mana uczestnicayw tym spoteczéstwie, w ktorym

dominacja reklamy powoduje propagowanie wzorcoww ggcia
najbogatszej e&ci krajow rozwingtych

To za& nieuchronnie wywotuje zawd i oburzenie rod ubaszej czsci ludndsci
krajow rozwijapcych sé.

Zatem 11 wrzénia 2001 roku nie byt przypadkiem; najesic raczej dzi-
wi¢, ze nastroje terrorystyczne sgraniczone do mtodszej @zi tylko jednej
kultury, o specyficznej religii obiecagej raj w zamian zémier¢ meczeaiska.

To nowe zagrgenie jest produktem ubocznym rewolucji informacyjne
Rewolucja ta przyczynita siz jednej strony, do globalizacji gospodarki irmps
cych globalnych nieréwrigi ekonomicznych, silnie zgkanych z nieograniczo-
nym transferem zyskéw wielkich korporacji globalhyao ich krajow macierzy-
stych. Z drugiej jednak strony, rewolucja ta progta anihilagi ograniczé prze-
strzennych — oraz ¢g&ciowo finansowych — w dogtie do informacji i wiedzy:
w rezultacie, jedna szosta ludniwiatazyjaca w warunkach catkowitego ubostwa
dowiaduije sj bez trudu — przez telewizj Internet — jakyje elita krajéw najbogat-
szych. Nie mee to nie wywotd zawici i niecleci. Jednoczaie, przyczynia sito
do wzmaenia poczucia zagubienia przgoego cziowieka w howyrwiecie.

Dlatego te trzeba uczyri wszystko, aby nie nagiita dalsza eskalacja na-
strojow antyameryk@skich i antyeuropejskich. Jednym z zasadniczycsapdw
przeciwdziatania takiej eskalacji jest pozytywnekanzystanie Internetu dla po-
prawy wyksztatcenia uliszej czsci swiata i tym samym umdiwienia jej
zmniejszenia dystansu sytuacji gospodarczej. Wastadjednoczonych AP, cele
takie stawiaj sobie m.in. inicjatywyDpen Access.

Pytaniem zasadniczym jest, jak ograniczyegatywne aspekty tegw-
wego spoteczistwa spektakluvynikajacego z dodatniego sgrznia zwrotnego
pomicdzy technilg telewizyjra (wspomaga# szeroko rozumiantechnilg infor-
macyjrg, data miningoraz ireynierig wiedzy) a rynkiem reklam.

Reklamodawcy — przeddiiorcy zlecajcy reklamy, pracownicy firm re-
klamowych opracowudgy te reklamy, pracownicy telewizji wplagay reklamy
w program — doskonale sobie zgapraw z potgi i intuicyjnego oddziatywania
przekazu multimedialnego, zatem wykorzystjaj wiasnie dla zwekszenia asy-
metrii informacyjnej. Reklamobiorcy — ogét ludzitpmcych na telewizj — tylko
podswiadomie odczuwaj ze $ manipulowani; nie majpetnej informacji o re-
klamowanych produktach, pagtdja tylko, ze mowiono o tym pozytywnie
w telewizji, i nie rozumiej, dlaczego sami getraktup te produkty pozytywnie.
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Co gorsza, wspotczesna technikazmbyt wykorzystana dla pogbienia tej asy-
metrii. Wspotczesne metody analizy danychzymierii wiedzy pozwalaj na kon-
struowanie modeli zachowaizytkownika czy klienta na podstawie danych o jego
dotychczasowych zachowaniach.

Jeili zatem wykorzystanie tej techniketizie rozwija sie w dotychczaso-
wym systemie, to m@ nasipi¢ realizacja nagpujacego scenariuszalewizyj-
nego Wielkiego BratalV kazdym telewizorze zainstalowangdzie kamera ob-
serwupca wytkownikOow oraz mikroprocesor zbiegay i przetwarzajcy dane
0 zachowaniu gi uzytkownikow, ich mowie ciata itpProducenci telewizorow
beda twierdzic, ze ma to shay¢ poprawie interakcji zytkownika z telewizorem,
np. automatycznemu wadzeniu telewizora, i uzytkownik za&nie. Jednake
faktycznie dane o zachowaniuytkownikow keda zbierane centralnie poprzez
Internet oraz wykorzystywane przez wielkie firmynp. dla poprawy jakei pro-
gnoz wyborczych, a nawet dla takiej modyfikacjilesk wyborczych, by najsil-
niej oddziatywaty na wyborcow; tak dla wzmocnienia skuteczwd reklam pro-
duktéw, ich dostosowania do indywidualnych modefiythownikéw itp.
Wszystko to spowoduje dalszy wzrost asymetrii imfacyjnej — ludzie niedulg
sobie zdawali sprawy, jak dalecg @ni manipulowani. Manipulacja takadzie
tez wptywat negatywnie na wisze wartéci kulturowe: przekaz telewizyjny ju
obecnie ksztattowany jest bardziej w celu maksyraaji zysku reklamodawcéw
niz w celu rozpowszechniania wszych wartéci kulturowych, a to si jeszcze
pogkbi. To jest faktyczne zagtenie, wyczuwane tylko ogdlnie przez twoércow
skrétowego slogantriumf techniki nad kultuy.

Jak temu przeciwdziat@ Nie maemy zakaza dziatalngci reklamowej
(nie bytoby to rozsdne), ale trzeba ograniczypwobod@ dziatalngci rynkowe;j
w tym zakresie — bo to wykorzystanie nowej techniirynku reklam wytwarza
takie niebezpiecZstwa. Kade jednak ograniczenie dziatafgorynkowej, aby
bylo rozgdne i skuteczne, musi opiéraic na gebokiej wiedzy o przedmiocie
ograniczenia; to wkmnie miatem na m§li méwiac wczeniej, ze bkdna diagnoza
nie pomaga w leczeniu choroby.

Do takiego ograniczenia

potrzebne jest nowe prawo, a prawo twopolitycy i prawnicy,
w wigkszdaci ksztatceni bez ghszego zrozumienia nowej techniki

! Dzieje sé tak juz obecnie odninie wykorzystania komputeréw padizonych do sieci:
np. automatyczna instalacja uzupetnggrogramowania to doskonata okazja do zebrania
danych o zachowaniactiyikownika komputera, Zawielkie wyszukiwarki internetowe
konstruuj model zachowauzytkownika ttumaczc to dyzeniem do lepszej ustugi, w rze-
czywistaici dazac do lepszego dopasowania reklam do prefereagikawnika.
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i opierapcy opinie o niej na takich kgikach, jak (Postman 1995).a8twniosek:
niemaliwe jest przeciwdziatanie niebezpiedaszevom, tworzonym przez spo-
teczno-ekonomiczny system wykorzysity zaawansowarntechnile, jesli ksztat-
cenie prawnikow i szerzej przedstawicieli wszelkiiedzin spoteczno-humani-
stycznych nie obejmie oboggkowo przynajmniej trzech przedmiotow w zakresie
nowej techniki. Przedmioty te (zob. szczegoétowesadaienie w Wierzbicki 2011)
to robotyka,niezlzdna dla wtéciwego rozumienia pegia sprzzenia zwrotneg®
informatykanie tylko z elementami programowania komputeroez kake z ele-
mentami irtynierii wiedzy; inZynieria biomedycznagiezledna dzisiaj kademu
wyksztalconemu cziowiekowi m.in. w zggku z ogdélnym starzeniemesspote-
czenstw. Inzynierowie jw od kilkudziesgciu lat maj w swym wyksztalceniu
przedmioty spoteczno-humanistyczndlaczego w ksztatceniu spoteczno-humani-
stycznym nie jest stosowana zasada wzajeéaiiho

Dodatkowo, ména postawd pytanie: czy slogatriumf techniki nad kul-
turg nie jest jednak prébznalezienia kozta ofiarnego i unikgia wtasnej odpo-
wiedzialngci — przecie reklamodawcow powinny ograniczavzgledy etyczne,
te z& ksztaltowanegpodczas wyksztalcenia, a ksztgich przedstawiciele nauk
spotecznych i humanistycznych?

Problematyk t¢ zauwaa nawetThe Economistcha w bardzo ograni-
czony sposob (w artykule vegpmnym Every step you takel6.11.2013);Silicon
Valley emphasises the liberating power of technplegnd is often right. But the
freedom that a gadget gives one person can soneetiake away liberty from
another”.

Zatem to nie ,triumf techniki nad kultait, tylko triumf wykorzystania
techniki przez nieograniczony kapitalizm nad kujtwr trzeba wgc ponownie
ograniczy kapitalizm. Ponownie, bo np. 8-godzinny dzpracy byt takim ogra-
niczeniem, wywalczonym przez spotefgeva; dzisiaj przydatoby sinp. hasto
4-godzinnego dnia pracy

Trzeba bowiem w jakisposob ogranicZyniebezpiecagstwa wynikajce
np. z nadmiernego rozwarstwierfaiata, inaczej rozwoj cywilizacji ludzkiej,
oparty na dodatnim spgzeniu zwrotnym pomidzy naulg i technilg a rynkiem,

2 Brak zrozumienia pegia sprzzenia zwrotnego prowadzi dodoinych rozumowsa na-
wet w filozofii, gdzie dajd méwi st o paradoksachiednego kota, samo-odniesienia,
nieskaiczonego regresu podczas gdy paradoksy tepozorne, gdy kazdy element pa-
mieci komputerowej opierasina samo-podtrzymaniu czyli samo-odniesienid, keady
serwomechanizm steygy ramieniem robota wykorzystuje ujemne spenie zwrotne,
zatem samo-sprzecznesthhe koto lub regres nieskozony. Skoro komputery i roboty
dziatap, nie mog by¢ to paradoksy.

3 Ostatnio, Minister Nauki i Szkolnictwa WW§zego postanowita rozszeézlg zasad na
ksztalcenie we wszystkich dziedzinach. Owszem,rigka czy fizykom przyda siwy-
ksztalcenie spoteczno-humanistyczne; ale jeszcmizieg potrzebneaswymienione wy-
zej trzy przedmioty techniczne, zwlaszcza prawnikiosocjologom czy humanistom,
gdyz bez nich nie zrozumigjwspotczesnegéwiata.
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moze grozt samozagtagl Przyktadem takiej mdiwosci jestzjawisko dziwnego
milczenia(eerie silencebraku odpowiedzi z kosmosu na ponad 50 lat nasde)-
wej sygnalizacji obecrai inteligencji na Ziemi, zob. Davies 2010). Jedrymaz-
liwych wytlumaczé tego zjawiska jest przypuszczenie cywilizacje takie jak na-
sza g rzadkie w kosmosie, gdya ogot prowadgdo samozagtady.

5. Wnioski

» Zanxt intelektualny, pagjciowy i poznawczy, wynikagy z rewolucji infor-
macyjnej, jest powany, konieczne jest jego uwzglnienie np. w nowej po-
lityce edukacyjnej.

»  Wyzwaniu temu musi sprostavarstwainteligencii,ktéra wprawdzie pozor-
nie traci znaczenie wskutek rewolucji informacyjredg nadal pozostaje za-
bezpieczeniem systemowym w sytuacjach takieggizam

» Najpowaniejszym, by maze, zagraeniem z tym zwjzanym jest rozwoj
nowego spoteczstwa spektaklu; niezddne jest znalezienie odpowiednich
sposobow przeciwdziatania jego negatywnym aspektom.
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