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Rozdziat V
Nowoczesne metody | narzedzia
w rewitalizacji

1. Metody ankietowe w procesie rewitalizaciji

Ustawa o rewitalizacji [2015], jak juz wskazano w rozdz. drugim dotyczacym
interesariuszy procesu rewitalizacji, wymienia w art. 6. ust. 3 formy konsultacji spo-
tecznych, wskazujac obligatoryjne oraz katalog form, z ktorych kazda jednostka samo-
rzadu terytorialnego powinna wybra¢ dwie. Wérod form ,,do wyboru” za najciekawsze
z punktu widzenia wielo$ci narzedzi i mozliwosci ich modyfikacji do lokalnych uwa-
runkowan uznano: warsztaty oraz ankiety.

Badania ankietowe w réznej formie to jedna z najbardziej popularnych metod
zasiggania opinii wsrdd interesariuszy. Ankieta moze przybiera¢ rozne formy i na
ich porownaniu warto si¢ chwile zatrzymac i zastanowi¢, jak mozna je wykorzystac¢
w procesach rewitalizacji. Do najczesciej stosowanych rodzajow badan ankietowych
nalezg: ankiety internetowe, ankieta ,,od drzwi do drzwi” (czyli wywiad kwestiona-
riuszowy). Coraz czgséciej w procesach planistycznych, w tym takze w rewitalizacji
stosuje si¢ takze geoankiete (tab. 7).

Podstawa kazdego badania ankietowego jest przygotowany kwestionariusz. Istot-
ne jest precyzyjne okreslenie celu badania oraz problemow ogo6lnych i szczegdtowych,
na ktore majg si¢ wypowiedzie¢ respondenci. Zasady konstruowania kwestionariusza
do badan zwigzanych z rewitalizacjg nie r6znig si¢ od zasad stosowanych w badaniach
spotecznych prowadzonych w ramach polityki rozwoju [ Widawska, Wieczorek 2014].
Ankiety powinny wigc zawiera¢ pytania dotyczace kwestii ogolnych i szczegoétowych
(w ankietach dotyczacych rewitalizacji stosuje si¢ zarowno podejscie od pytan ogdl-
nych do szczegdtowych, jak i odwrotne, uzaleznione jest to czesto od etapu rewitaliza-
cji, ktorego dotycza badania ankietowe). Co istotne, szczegolnie w kontekscie skom-
plikowania i definicji i samego procesu rewitalizacji, pytania w ankiecie powinny by¢
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klarowne i zrozumiate dla uczestnikow badania — dlatego warto w ankietach przezna-
czonych do szerokiego grona interesariuszy podawac wyjasnienia, a nawet przyktady.
Kwestionariusz do badania z wykorzystaniem wywiadow ankieterskich przygotowy-
wany jest w ten sam sposob. Inaczej natomiast przygotowywana jest geoankieta.

Geoankieta to narzedzie dostepne on-line, ktore daje uczestnikom partycypacji
mozliwo$¢ wyrazania opinii nt. $cisle okreslonego procesu odbywajacego si¢ w kon-
kretnej przestrzeni [Bakowska ef al. 2017]. Podstawg geoankiety jest interaktywna
mapa (czasem zdjgcie lotnicze), na ktorej uczestnik moze zaznacza¢ konkretne miej-
sca, obiekty (np. obiekty najczgsciej odwiedzane, petnigce okreslone funkcje, bedace
w zlym stanie technicznym itp.), granice zasi¢gu konkretnych obszarow czy propono-
wanej lokalizacji nowych ustug. Do tego narzgdzia mozna doda¢ (dotozy¢) dodatkowe
informacje np. wyniki odbytych warsztatow, dotychczasowe ustalenia. Ankieta moze
dodatkowo zawiera¢ pytania, do ktorych nie jest wykorzystywana mapa. Dotychcza-
sowe zastosowania geoankiety dotycza przede wszystkim procedur planistycznych?*
oraz planowania zieleni i zarzadzania zielenig w miastach (przyktadem moze by¢ pro-
jekt ,,Licz na zielen” zrealizowany przez Fundacj¢ Sendzimira w Krakowie, Lodzi
i Poznaniu®). W procesach rewitalizacji geoankiete zastosowano np. w Zyrardowie,
wykorzystujac ja do wyrazenia opinii przez interesariuszy o proponowanym obszarze
zdegradowanym i obszarze rewitalizacji Miasta Zyrardowa®.

2. Metody pracy warsztatowej w procesie rewitalizacji

Warsztaty (metody pracy warsztatowej) sa szeroko rozpowszechniona formga par-
tycypacji w ogolnych konsultacjach lokalnej polityki rozwoju. Z powodzeniem spraw-
dzaja sie takze w procesach rewitalizacji. Warsztaty bazuja na wykorzystaniu wiedzy
i kreatywnos$ci mieszkancoéw (lub szerzej interesariuszy) o obszarze, jego problemach
i pomystach na ich rozwigzanie. W pracy warsztatowej wazne jest zapewnienie odpo-
wiednich warunkow pracy. Uczestnikow nie moze by¢ zbyt duzo, ale zbyt mato liczne
grupy takze nie pracujg najefektywniej, dlatego dobrym wyj$ciem jest prowadzenie
rejestracji na warsztaty (zazwyczaj gminy stosujg rejestracje on-line lub telefonicz-
ng), co pozwala takze oceni¢ skale zainteresowania i ewentualnie zapewnia¢ warsztaty

2 Na przyktad w Warszawie w ramach partycypacji w procesie opracowywania studium uwarunkowan i kie-
runkéw zagospodarowania przestrzennego geoankiet¢ prowadzono przez 17 tygodni, uzyskujac 16 tys. wypetnien.
W ten sposob pozyskano wiedzg nie tylko nt. miejsca zamieszkania, ale i miejsc odwiedzanych, miejsc problematycz-
nych z punktu widzenia komunikacyjnego, miejsc ktore powinny by¢ objete ochrong oraz takich, gdzie powinna si¢
rozwija¢ zabudowa [http://architektura.um.warszawa.pl/sites/default/files/files/za%C5%82%C4%85¢cznik%203-%20
wnioski%20z%20geoankiety.pdf, data wejscia: 2019-08-12].

» [http://www.pomozmykasztanowcom.pl/index.php/news/618, data wejscia: 2019-08-12].

2 [http://rewitalizacja.zyrardow.pl/wlacz-sie-do-dyskusji-na-temat-obszaru-rewitalizacji/?doing_wp_cron=157
0964352.9773750305175781250000, data wejscia: 2019-08-16].
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réownolegte lub w innym terminie przy nadmiarze chetnych. Waznym elementem
przygotowania pracy warsztatowej jest precyzyjne okreslenie celu i przedstawienie go
uczestnikom warsztatu(éw) [Basaj 2013].

W pracy warsztatowej ogdlnie stosuje si¢ takie metody, jak: prace w grupach, bu-
rz¢ mézgow, czy word cafe. Burza mozgow to metoda powszechnie stosowana w war-
sztatach czy debatach partycypacyjnych. Polega na zbieraniu pomystow zgtaszanych
przez uczestnikow i zapisywaniu ich w widocznym dla wszystkich uczestnikow miej-
scu (zazwyczaj na flip-chart lub na komputerze i wyswietlenie ich w formie prezen-
tacji). Wazne jest, zeby w pierwszym etapie burzy mozgow, wszystkie pomysty bez
wyjatku byly zapisywane — bez wstepnej selekcji, oceny czy analizy.

Metoda pracy w grupach polega na pracy w kilkuosobowych zespotach, prowa-
dzacych swobodng wymian¢ mysli. Grupy mogg si¢ tworzy¢ spontanicznie, ale moz-
liwe jest takze zastosowanie doboru celowego do grup np. tak, zeby w kazdej grupie
byli przedstawiciele roznych interesariuszy lub zeby grupy byly jednorodne pod tym
wzgledem. Praca w grupie powinna dotyczy¢ jakiegos konkretnego problemu/zadania,
w okreslonym czasie. Grupy moga pracowac nad jednym, tym samym zdaniem lub
mozliwe jest zr6znicowanie zadan/ probleméw od rozwigzania. Mate grupy (4-6 oso-
bowe) umozliwiajg swobodng wymiane mysli i angazuja wszystkich uczestnikow
w prace. Bardzo waznym elementem pracy warsztatowej w grupach jest odpowiednie
zaplanowanie czasu pozwalajcie zaprezentowac efekty prac poszczegdlnym grupom
oraz odbycie dyskusji podsumowujacej na forum wszystkich uczestnikow. Zwtaszcza
jesli grupy pracuja nad tym samym problemem/zadaniem. W wyniku takiej dyskusji
moze zosta¢ zaproponowane jakie$ inne, czgsto innowacyjne rozwiazanie, uwzgled-
niajace elementy kilku innych zaproponowanych przez poszczegélne grupy (np. pro-
jekty zintegrowane obejmujace rozne aspekty rewitalizacji) [http://www.szkolaplano-
wania.pl/techniki_konsultacji].
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Word cafe to praca warsztatowa, w ktorej kazda z grup otrzymuje inne zadanie/
problem do rozwiazania. Metoda czgsto stosowana jest w mniej formalnych warun-
kach (stad tez nazwa). Kazda grupa to osobny stot majacy swojego opiekuna/anima-
tora i okreslone zadanie/problem do rozwigzania. Po uplywie z géry zaplanowanego
czasu nastepuje zmiana — grupy (poza opiekunem, ktory przypisany jest do konkretne-
go problemu) wedrujg do innych stotow i zajmujg si¢ innymi zadaniami. W ten sposob
kazda z grup, w relatywnie krotkim czasie, ma mozliwo$¢ wypowiedzie¢ si¢ w zakre-
sie wszystkich problemow, ktore zostaly zdefiniowane jako cel pracy warsztatowej.
Staly opiekun/animator pozwala na szybkie wprowadzenie do pracy nad kolejnymi
problemami/zadaniami poszczegdlnych grup. Takze i w tej metodzie niezwykle wazna
jest dyskusja, ktora nastepuje jako podsumowanie prac [Guide... 2015].

Bez wzgledu na to, jaka metode (metody — bo np. burz¢ moézgoéw z powodzeniem
mozna gczy¢ z ktdra$ z dwoch pozostatych metod), wybierzemy do pracy warsztato-
wej warto zadba¢ o rzeczy (rekwizyty) ulatwiajace, usprawniajace i uatrakcyjniajace
prace w grupie. Oprocz tak oczywistych, jak flip-chart, biate i kolorowe kartki A-4,
kolorowe karteczki samoprzylepne (najlepiej zeby kazdy z cztonkéw grupy dyspono-
wal innym kolorem), kolorowe flamastry, przydatne moga by¢ takze: mapy, zdj¢cia,
w tym archiwalne czy przyktady dobrych praktyk z zakresu rewitalizacji. Przy skom-
plikowanych problemach np. spotecznych warto rowniez zaprosi¢ uczestnikow, kto-
rzy moga odgrywac role ekspertow prezentujac np. sytuacje osob/grup wykluczonych
w szerszym kontekscie (nie tylko problemu danego obszaru rewitalizacji w gminie).
Kazda z przedstawionych pokrotce metod moze mie¢ zastosowanie w procesach rewi-
talizacji, kazda ma tez zalety i pewne ograniczenia, co prezentuje tab. 8. W procesach
rewitalizacji stosuje si¢ r6zne formach warsztatow, w tym takze tych bardziej zaawan-
sowanych, takich jak: warsztaty kreatywne oraz warsztaty charrette.
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Warsztaty kreatywne laczg w sobie elementy pracy warsztatowej w grupach
z innymi metodami np. dyskusja (debata) publiczng — w taki sposob wypracowano
m.in. pomysty na rewitalizacj¢ 5 przestrzeni publicznych (tzw. wnetrz urbanistycz-
nych) w historycznym centrum Bochni w ramach opracowania programu rewitaliza-
cji. Typowe sesje pracy warsztatowej w interdyscyplinarnych grupach doprowadzity
do wygenerowania pomystow, ktére nastepnie poddane zostaty prezentacji i dyskusji
z mieszkancami (druga czg¢s¢ warsztatow miata bowiem charakter otwartej debaty nad
zaproponowanymi pomystami)?®’.

Warsztaty charrette
Geneza i definicja

Termin wywodzi si¢ z jezyka francuskiego i oznacza wozek. Stowo to weszto
do obiegowego stownika stosowanego od potowy XIX w. w paryskiej szkole sztuk
pigknych, w ktorej niektore studia (w tym architektura) funkcjonowaty poza glownym
gmachem uczelni. Prace studenckie, wykonywane zazwyczaj na duzych formatach,
byty dostarczane do oceny za pomoca wynajetego wozka, ktory odjezdzal o okreslonej
godzinie. Studenci, pracujac intensywnie do ostatniej chwili, uzywali stowa charrette
w odniesieniu do nieprzekraczalnego terminu ukonczenia zadania [Roggema 2014].
W tym znaczeniu stowo zostatlo zaadoptowane przez srodowisko anglojezycznych
architektow. Z czasem stosowanie tego terminu zawezito si¢ do sesji projektowania
grupowego, ktora ma okreslone ramy czasowe. Tak przyjety termin upowszechnit sie
na arenie mi¢gdzynarodowej. W Polsce podobne zadania na studiach architektonicz-
nych zwykle okreslono jako ,.klauzury” albo zadania ,,klauzurowe”, odnoszac si¢ do
przebywania w zamknigciu, odosobnieniu podobnego do reguly klasztornej. Zapew-
ne dlatego w polskiej praktyce projektowania architektonicznego i urbanistycznego
termin charrette (zgodnie z innymi przyjetymi w jezyku angielskim formach zapi-
su takze charette lub charet) stosowany jest tylko w odniesieniu do spotkania war-
sztatowego, podczas ktorego wszyscy interesariusze (nie tylko projektanci) bioracy
udzial w projekcie probuja wspolnie zdefiniowaé problemy, znalez¢ ich rozwigzania
oraz opracowac scenariusze wdrazania. W sferze planowania przestrzennego stalo
si¢ powszechnie stosowang technikg konsultacji ze wszystkimi zainteresowanymi
stronami, by¢ moze ze wzglgdu na intensywne stosowanie i propagowanie tej me-
tody od konca lat 80. XX w. przez $rodowisko tzw. Nowych Urbanistow, poczat-
kowo w USA, a nastgpnie w wigkszosci krajow rozwinigtych [Wroblewski 2019].

27 Por.: [http://bochnia.eu/samorzad/rewitalizacja-bochni/aktualnosci/podsumowanie-warsztatow-strategiczno-
urbanistycznych/, data wejscia: 2019-08-16].
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Zastosowanie metody

Charrette to narzedzie uspoleczniania procesu oraz uzyskiwania powszechnie
akceptowalnego rozwigzania problemu planistycznego, urbanistycznego czy nawet
architektonicznego — rozpigtos$¢ skali moze obejmowac od planu rozwoju calego re-
gionu, poprzez przebudowe osiedla (dzielnicy) az po — w szczegdlnych przypadkach
— nawet projekt pojedynczego obiektu budowlanego. W ramach intensywnych war-
sztatow projektanci oraz przedstawiciele wszystkich interesariuszy wspolnie wypra-
cowuja wizje. Zazwyczaj charrette realizowane jest w kilku (wielu) sesjach, podczas
ktorych tworzy si¢ podgrupy tematyczne (problemowe). Kazda podgrupa nastepnie
przedstawia swoja prace calej grupie jako material do dalszego dialogu. Taka organi-
zacja shuzy szybkiemu wypracowaniu rozwigzania z jednoczesnym zintegrowaniem
umiejetnoscei 1 zainteresowan réznorodnej grupy ludzi.

W innym stosowanym czgsto w praktyce podej$ciu warsztaty rozpoczyna wspol-
nie spotkanie (debata) r6znych interesariuszy — na nim nastegpuje zdefiniowanie/przed-
stawienie zagadnienia, problemu do rozwigzania i dyskusji oraz ustalenie ogélnych
zatozen. Dalsza faza to prace w mniejszych grupach tematycznych prowadzonych
przez roznych moderatorow (socjologow, planistow, ekonomistow, konserwatorow
zabytkow, czy ekspertdw rynku mieszkaniowego), a ich wyniki sg co jakis czas dys-
kutowane w szerokim gronie wszystkich uczestnikow procesu.

Chociaz przebieg kazdego charrette moze si¢ 16zni¢ w zaleznos$ci od problemu
projektowego, liczby i struktury uczestnikow, to nadrzednym celem jest stworzenie
innowacyjnej atmosfery, w ktdrej zréznicowana grupa interesariuszy (majaca czesto
sprzeczne interesy) moze wspOlpracowaé w celu stworzenia wspolnej wizji przy-
sztosci. Zaletg tej metody jest bez watpienia takze mozliwos$¢ konfrontacji wstepnej
koncepcji przygotowanej przez projektantow z opiniami pozostalych uczestnikéw
(zwlaszcza mieszkancow), ktorzy majg poczucie wspoétudziatu w procesie rewitali-
zacji, a nawet wspottworzenia konkretnych rozwigzan funkcjonalno-przestrzennych.
Co ciekawe, projektanci stosujacy t¢ metode [Dover 2001] podkreslaja, ze charrette
jest bardzo skutecznym narzedziem, pozwala na szybsze niz w innych przypadkach
uzyskanie konsensusu, rozporoszone pomysty grup spotecznych mogg by¢ potaczone
w jedna wizje rozwoju, a rezultat koncowy jest zazwyczaj lepszy, niz wykonany z po-
mini¢gciem wigczenia interesariuszy do fazy planowania. Wymaga to jednak petnego
zaangazowania wszystkich uczestnikow i otwartosci na opinie innych osob.

Pelny zakres procesu charrette obejmuje trzy fazy. Pierwsza z nich to tzw. pre-
charrette, w ramach ktorego projektanci ze wspotudziatem zamawiajgcego przygoto-
wujg si¢ do warsztatow. Ten etap jest potrzebny zwlaszcza, jesli zespot projektowy nie
byl wczesniej zaangazowany w projektowanie na danym obszarze. W takim przypad-
ku nieodzowna jest wizja lokalna na miejscu, a takze zapoznanie si¢ ze wszystkimi
wczesniejszymi opracowaniami. Na tej podstawie formulowane sg zatozenia mery-
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toryczne warsztatow oraz szczegodty techniczne i organizacyjne ich realizacji. Ta faza
moze trwac nawet kilka miesigcy. Wiasciwe warsztaty charrette trwaja przewaznie od
1 dnia do kilku tygodni, w zalezno$ci od liczby uczestnikow, wielkosci obszaru objete-
g0 opracowaniem oraz zlozonos$ci zagadnien do rozwigzania (w czasie calego procesu
charrette aktywnymi uczestnikami moze by¢ nawet kilkaset osob). Warsztaty powinny
rozpocza¢ si¢ od wprowadzenia (wyktadu) dla wszystkich uczestnikéw. Bardzo waz-
ne jest, aby informacje merytoryczne oraz zasady realizacji charrette byly przedsta-
wione w sposdb mozliwie klarowny i przystepny, aby kazdy mogt §wiadomie uczest-
niczy¢ w dalszym przebiegu sesji projektowych. Udziat profesjonalistow powinien
sprowadza¢ si¢ do wshuchiwania si¢ w glosy uczestnikdw oraz ich zapisywanie, aby
przed nastepnym spotkaniem warsztatowym zebra¢ je w nowa propozycje projekto-
wa. Jesli tematyka warsztatow jest ztozona albo obszar objety ich zasiggiem rozlegty,
uczestnicy moga si¢ podzieli¢ na mniejsze, kilkuosobowe zespoty, ktdre przy wsparciu
specjalistow powinny wypracowaé propozycje, poddawane nastepnie publicznej dys-
kusji o charakterze plenarnym. W dyskusji moga (a nawet powinni) bra¢ udziat wszy-
scy interesariusze, a nie tylko uczestnicy warsztatow. Przebieg warsztatow charrette
moze by¢ tak zaprogramowany, aby wypracowac kilka rozwigzan alternatywnych,
albo poprzez kolejne przyblizenia (iteracje) osiagna¢ jedno rozwigzanie wypracowa-
ne drogg konsensusu pomig¢dzy wszystkimi uczestnikami. W przypadku duzej liczby
interesariuszy moze odbywac si¢ w formie gtosowania, a nawet ankietyzacji [Duany,
Plater-Zyberk 2008]. Wartoscig dodang tego drugiego rozwigzania jest bez watpie-
nia trwato$¢ poparcia spotecznego dla realizacji projektu, ktory byt wspottworzony
przez wszystkich zainteresowanych. Ostatnia, trzecig faza metody jest post-charrette,
czyli stworzenie dokumentu o charakterze aplikacyjnym konczacego warsztaty. Jesli
przyjete na wstepie zatozenia przebiegu warsztatow przewidujg uzyskanie informacji
zwrotnych etap ten moze trwa¢ nawet kilka tygodni.

Charette a rewitalizacja

Warsztaty charrette ze wzgledu na swoj uspoteczniony charakter dobrze nadaja
si¢ do wykorzystania w procesie rewitalizacji danego obszaru. Zachecajg takze do
wlaczania si¢ i wspotpracy uczestnikow pochodzacych z réznych srodowisk, do tej
pory ze soba niewspotpracujacych (aktywizacja mieszkancoéw rewitalizowanego ob-
szaru). W tym konteksScie duze znaczenie w procesie realizacji charrette odgrywaja
moderatorzy, od ktorych zalezy m.in. czy r6zne grupy interesariuszy, reprezentujacych
nie tylko odmienne stanowiska, ale takze uzywajacych innego stownictwa w odnie-
sieniu do tych samych kwestii, pomimo ro6znic dostrzega wspolny interes i rozpoczng
dialog. Z punktu widzenia proceséw rewitalizacyjnych kluczowa jest takze koncepcja
kapitatu spotecznego i kulturowego Bourdieu [1979: 3-6], zgodnie z ktdra zdolnosé¢
niektorych osob i grup, zardwno do skutecznego wyrazania si¢ i reprezentowania sie-
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bie, jak i tworzenia relacji z innymi, stanowi podstawe odnowy spolecznej, a w kon-
sekwencji prawidlowego przebiegu rewitalizacji. Jednoczesnie jednak oznacza to,
ze w obszarach zdegradowanych, pozostajacych w stanie giebokiego, dtugotrwatego
kryzysu spoleczno-gospodarczego, metoda charrette moze nie spetic¢ poktadanych
w niej oczekiwan. Biernos$¢ oraz nieufnos¢ mieszkancoéw moze skutecznie uniemozli-
wi¢ prawidtowy przebieg warsztatow. Kolejna ,,putapka” metodyki charrette jest ry-
zyko tatwego populizmu, polegajacego na bezkrytycznym przyjmowaniu wszystkich
pomystow uczestnikow — projektowanie pod dyktando mieszkancow. Eksperci nie
moga zapominac, ze ich rolg jest takze informowanie uczestnikow o konsekwencjach
takiego Iub innego rozwiazania. W takim ujeciu staja si¢ nie tyle omnipotentnymi
tworcami, ile raczej facylitatorami procesu projektowego.

Nie bez znaczenia sg tez wysokie koszty realizacji charrette, ktére moga wpty-
wac na nadmierne ograniczanie zakresu i przebiegu warsztatow, a w konsekwencji
mogg przybra¢ karykaturalng forme, stajac sie jedynie podstawg do wykazania uspo-
tecznionego przebiegu procesu rewitalizacji, a nie wartosciowym narz¢dziem do jego
realizacji. Z pewnoscia jest to metoda nie tylko kosztowna, ale i czasochtonna oraz
wymagajaca precyzyjnej koordynacji.

Pomimo powyzszych zastrzezen, w zdecydowanej wigkszosci przypadkow do-
brze przygotowane i przeprowadzone warsztaty charrette stanowig skuteczne narze-
dzie uspoteczniania procesu rewitalizacji, a wypracowane rozwigzania sa zazwyczaj
gwarancja zadowolenia uzytkownikow i przychylnosci mieszkancow. Nie dziwi za-
tem fakt rosnacej popularnosci tej metodyki. W wielu polskich miastach zastosowano
charrette na wigksza lub mniejsza skale. Warsztaty tego typu odbyly sie¢ m.in. w Cze-
stochowie [Lorens 2012], a w 2014 r. w L.odzi w zalozeniach do przygotowywanego
owczesnie lokalnego programu rewitalizacji metodyka ta byta rekomendowana jako
narzedzie do wypracowania rozwigzan dla przestrzeni o bardziej zrdéznicowanych
funkcjach i szerszym znaczeniu. Co ciekawe, po charrette w ostatnich latach sigga-
ja nie tylko samorzady, ale takze prywatne firmy przygotowujace projekty zwigzane
z przeksztalceniami istniejacej zabudowy, a nawet catkowicie nowe inwestycje. Z wy-
korzystaniem tej metody zaplanowano m.in. rewitalizacj¢ Starej Papierni w Konstan-
cinie-Jeziornie® czy rewitalizacj¢ Pola Mokotowskiego (w tym przypadku zastosowa-
no warsztaty tematyczne dotyczace nastepujacych zagadnien: zielen na Polu — Pole
jako ekosystem przyrodniczy, bior6znorodno$¢ w parku; komunikacja — projektowa-
nie przestrzeni, z ktorych wygodnie korzysta¢ beda piesi, rowerzysci, rolkarze i inni
uzytkownicy; funkcje na Polu — planowanie rozmieszczenia i sposobu realizacji funk-
cji rekreacyjnej i kulturalnej dla uzytkownikow o réznych potrzebach i roznych grup
wiekowych, animacje spoteczno-kulturalne na Polu, kawiarnia/gastronomia, mala ar-
chitektura; pies na Polu — jak odpowiedzie¢ na potrzeby wiascicieli psow i innych

28 Warsztaty trwaly 5 dni (od 15 do 19 pazdziernika 2012).
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uzytkownikow parku; wydarzenia i imprezy na Polu — wytyczne i zasady dotyczace
organizacji imprez na Polu)®.

Zatem, czy warsztaty charrette, to rzeczywiscie sztuka harmonijnego tworze-
nia’*’? Bez watpienia jest to wazny (chociaz nie jedyny) instrument, dzigki ktéoremu
decydenci oraz projektanci moga wtaczy¢ w proces planowania inwestycji jej przy-
sztych uzytkownikow czy przede wszystkim mieszkancéw. Metoda ta sprawdza si¢
przede wszystkim dla przestrzeni miejskich z bardzo zréznicowanymi interesariusza-
mi i moze przynies¢ bardzo pozytywne efekty, przede wszystkim zapobiega konflik-
tom spotecznym majacym podioze w gospodarowaniu przestrzenia.

3. Design Thinking — podejscie projektowe
do rewitalizaciji

Mimo istotnych zmian w podejs$ciu do planowania i realizacji programow rewita-
lizacyjnych, uspotecznienie tego procesu w Polsce wciaz nie osiagneto zadowalajace-
go poziomu [Kotsut 2017]. Wciaz poszukuje si¢ nowych metod i instrumentow, ktore
moglyby przyczyni¢ si¢ do poprawy tej sytuacji. Metodyka design thinking (czyli my-
$lenia projektowego) jest jedng z mniej znanych i rozpowszechnionych, ale szybko
zyskujaca na popularnosci. W odroznieniu od charrette, nie zostala ona jednak opra-
cowana z myslg o projektowaniu architektoniczno-urbanistycznym.

Geneza i definicja

Idea pobudzania kreatywnego i efektywnego poszukiwania nowych rozwigzan
w projektowaniu inzynierskim zaczela si¢ ksztattowac juz w latach 50. XX w. w USA
1 Wielkiej Brytanii. Termin design thinking zostal po raz pierwszy uzyty przez Johna
E. Arnolda w ramach seminariow prowadzonych na MIT oraz Uniwersytecie Stanfor-
da [Arnold 2016]. Ta druga uczelnia z czasem stata si¢ kolebka tej metodyki. Jeden
z tamtejszych wykladowcow Rolf Faste w latach 80., rozwijajac wczes$niejsze kon-
cepcje, propagowal myslenie projektowe jako metode umozliwiajaca transfer krea-
tywnych idei 1 nowatorskich pomystow do srodowiska biznesowego. Zatozenia teo-
retyczne zostaty dostosowane do celow komercyjnych przez uniwersyteckiego kolege
Faste’a — Davida M. Kelleya, ktéry w tym celu zatozyt w 1991 r. biuro projektowe
IDEOQ. Duze znaczenie dla dalszego rozwoju design thinking (DT) oraz wzrostu po-

2 [http://konsultacje.um.warszawa.pl/aktualnosci/jakie-pole-mokotowskie-pierwsze-w-warszawie-warsztaty-
charrette (warsztaty trwaty od 14 do 20 kwietnia 2016), 2019-08-15].
30 Por.: [Roguski 2017].
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pularnosci tej metody mial fakt dynamicznego rozwoju branzy informatycznej w Do-
linie Krzemowej. Rosnace zapotrzebowanie na rozwigzania wypracowane nie tylko
do projektowania produktow i wzornictwa, ale przede wszystkim w zakresie doradz-
twa strategicznego i biznesowego dla firm, staty si¢ podstawa do zatozenia w 2004 r.
interdyscyplinarnego Instytutu Designu na Uniwersytecie Stanforda. Fundamentem
wspotczesnej metodyki design thinking jest glgbokie zrozumienie uswiadomionych
i nieuswiadomionych potrzeb uzytkownikoéw. Na tej podstawie opracowano zasady
postepowania odnoszace si¢ do procesOw poznawczych, strategicznych i praktycz-
nych, dzigki ktorym przez interdyscyplinarny zespot opracowywane sg nowe koncep-
cje projektowe.

Zastosowanie design thinking

Mimo ze metodyka DT wywodzi si¢ ze srodowiska inzynierskiego, cechuje ja
uniwersalny charakter pozwalajacy na skuteczne zastosowanie, nie tylko do projekto-
wania nowych produktow i technologii, ale réwniez szukania innowacyjnych rozwia-
zan dla problemow, ktore zostaty poczatkowo Zle rozpoznane lub stwarzaja trudnosci
wynikajace z braku jednego oczywistego rozwigzania czy sztywnych ram — celem
moze by¢ uzyskanie nowatorskich ustug, strategii, procesow, programéw edukacyj-
nych, a nawet modeli biznesowych. Co wiecej, proces projektowy jest otwarty, dzieki
czemu mogg si¢ w niego wlaczy¢ nawet osoby reprezentujace roézne specjalnosci oraz
doswiadczenia zawodowe, co pozwala na wieloaspektowe 1 wieloptaszczyznowe spoj-
rzenie na dany problem.

Zgodnie ze sformutowanymi w Kalifornii zasadami metodologia DT obejmuje
pie¢ etapoéw [Brown, Katz 2009]. Design thinking zaczyna si¢ od wstgpnego pomy-
stu lub zapotrzebowania ze strony klienta. Na tej podstawie definiuje si¢ zatozenia
do pierwszego etapu, ktorym jest empatia. Chodzi o to, aby ,,wczué” si¢ w potrzeby
i problemy potencjalnych odbiorcow, uzytkownikéw. Mozna to robi¢ za pomocg an-
kiet i wywiadow, ale szczegdlnie pomocna jest obserwacja reprezentatywnej grupy
0s0b, co w znacznym stopniu moze pomoc w rozpoznaniu ukrytych i intuicyjnych
motywacji. Wazne jest, aby czlonkowie zespotu projektowego doszli do glgbokiego
zrozumienia preferencji potencjalnych odbiorcéw. Dopiero na tej podstawie mozna
przejs¢ do zdefiniowania problemu. Na tym etapie zebrane uprzednio informacje pod-
daje si¢ analizie, a nastgpnie syntezie, ktora ma wskaza¢, jakie rozwigzanie begdzie
przedmiotem dalszego procesu projektowego. Moze si¢ okazaé, ze wstgpne zaloze-
nia w konfrontacji z potrzebami/odczuciami potencjalnych uzytkownikow okazuja
si¢ btedne lub nieprzystajace do rzeczywistosci. Wazne jest, aby powstrzymac sig¢
od pochopnego formutowania wnioskéw lub zawezania pola badawczego, pozadane
jest takze przelamanie barier stereotypowego myslenia, a poméc w tym ma interdy-
scyplinarno$¢ zespohu. Dzieki spojrzeniu z roznych punktow (dyscyplin wiedzy) na
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ten sam problem od samego poczatku pracy mozliwe jest unikniecie wielu trudnos$ci
przy jego pozniejszej realizacji. Dopiero w trzecim etapie przychodzi moment na ide-
acje, czyli wymyslanie, tworzenie i szukanie jak najwigkszej liczby rozwigzan dla
zdefiniowanego problemu. Podobnie jak w poprzednim etapie, duzym walorem jest
nieszablonowo$¢ myslenia, a najlepszym narzedziem w tej fazie pracy powinien by¢
brainstorming, czyli burza mozgoéw, gdyz w DT nie ma catkowicie ztych pomystow,
a te mniej trafione mogg pobudzi¢ innych czlonkéw grupy do spojrzenia na prob-
lem z calkiem innej strony. Ostateczne rozwiazanie powinno by¢ wytonione w drodze
dyskusji, w demokratyczny sposob przez caty zespot. W niektorych przypadkach do
dalszego etapu moga by¢ skierowane dwa lub nawet trzy pomysty uznane za rowno-
rzedne. Ich weryfikacja, w kolejnej fazie procesu projektowego, odbywac si¢ bedzie
za posrednictwem prototypowania. Zasada obowiazujacg w DT jest, zeby prototyp
powstat szybko, w jak najprostszy sposob i byt narzedziem do dalszej ewaluacji. Co
wiecej, nie musi to by¢ przedmiot — w przypadku ustug moga to by¢ réznego typu
plansze i schematy pozwalajace zilustrowaé ide¢. Chodzi przede wszystkim o zwizu-
alizowanie pomystu i poddanie go ocenie potencjalnych uzytkownikow. Odpowiedz
zwrotna pozwala na weryfikacj¢ wstepnie wymyslonego rozwigzania — oceng, czy
spelnia on oczekiwania odbiorcow, czy tez rozmija si¢ z ich potrzebami. Zebrane in-
formacje powinny postuzy¢ do podjecia decyzji o jego zaniechaniu, modyfikacji lub
skierowaniu do dalszego rozwijania. Dopiero pozytywne przejscie tego etapu, otwiera
droge do ostatniej fazy, czyli testowania, podczas ktérego powinno si¢ sprawdzi¢, jak
produkt dziata w praktyce. Z tego wzgledu wazne jest. aby test przebiegal w realnym
srodowisku, gdyz dopiero w toku implementacji okazuje si¢, ze projektowany produkt
spelnia oczekiwania odbiorcow. Aby mozna bylo prawidlowo ewaluowac¢ rezultaty
procesu testowania, konieczne jest zdefiniowanie kryteriow, ktoére musza by¢ spel-
nione. Dopiero po pozytywnym przejsciu testow produkt jest uznawany za gotowy do
wdrozenia. Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z filozofia design thinking, trzeba przejsé¢
wszystkie opisane powyzej fazy procesu projektowego, ale mozna (a nawet nalezy)
wraca¢ do wezesniejszych etapow, jesli uzyskane w danym momencie wyniki sg nie-
zadowalajace. Moze to nastapi¢ w kazdej fazie i w zalezno$ci od ewaluacji rezultatow,
mozna wréci¢ nawet do poczatkowego etapu, jesli okazatoby sie, ze problem zostat
zle zdefiniowany.

Design thinking a rewitalizacja

Jak juz wspomniano metoda DT wywodzi si¢ z projektowania inzynierskiego, ale
zostata tak pomyslana, zeby mozna jg byto zastosowaé w wielu dziedzinach, nie tylko
w odniesieniu do planowania nowego urzadzenia. Za jej pomoca mozliwe jest nawet
tworzenie rozwigzan niematerialnych (np. procedur). Co wigcej, metoda sprawdza si¢
w przypadkach nieoczywistych, co w potaczeniu z silnym akcentem potozonym na
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dogtebne zrozumienie potrzeb przysztych uzytkownikow oraz wymogiem tworzenia
interdyscyplinarnych zespotéw projektowych daje przestanki do stosowania w odnie-
sieniu do problematyki miejskiej — od projektowania urbanistycznego po zarzadzanie
miastami. Od pewnego czasu probuje si¢ wdrazaé design thinking takze do proceséw
rewitalizacyjnych. Niekiedy uwaza si¢ nawet, ze nalezy t¢ metode zaliczy¢ do elemen-
tow uspoleczniania rewitalizacji. Pierwsze przedsigwzigcia, realizowane na niewiel-
ka skale i majace charakter pilotazowy, a nawet eksperymentalny przeprowadzono
w pierwszej dekadzie XXI w. Jednym z projektow tego typu byly niewielkie inter-
wencje na rewitalizowanych obszarach Glasgow przygotowane przez jedng z miejsco-
wych uczelni we wspoélpracy z wladzami lokalnymi. Idea polegata nie tylko na zasto-
sowaniu metody DT do wypracowania konkretnych rozwigzan, ale takze na wiaczeniu
mieszkancoéw do procesu tworczego, a tym samym ich aktywizacje [Reid et al. 2009].

Na gruncie polskim pierwsze proby podejmowane sg zaledwie od 2-3 lat i trud-
no jednoznacznie oceni¢ ich rezultaty. W pierwszej kolejnosci warto wskaza¢ takie
inicjatywy jak ta w gminie Gieraltowice w wojewddztwie $laskim, gdzie w 2016 r.
uwzgledniono metodyke DT w celu zapewnienia realnej partycypacji spotecznej przy
tworzeniu programu rewitalizacji [Program Rewitalizacji dla Gminy Gieraltowice
2017]. Rok pozniej, jednym z tematéw dyskutowanych w trakcie Forum Rozwoju
Miast w Poznaniu, byto wykorzystanie design thinking do opracowania skutecznych
zasad interwencji. W trakcie dyskusji przedstawicielka wtadz miejskich Poznania
wskazywata na rosngce znaczenie innowacji spotecznych oraz projektow zglaszanych
przez mieszkancow, co stwarza nowe mozliwosci nawigzywania relacji i wprowadza-
nia zmian w przestrzeni miejskiej [Sims 2018]. Natomiast w 2018 r. w Lesznie prze-
prowadzone zostaty kreatywne warsztaty DT, ktore miaty na celu wyltonienie pomy-
stow na programy skierowane do grup odbiorcow, ktore sg kluczowe ze wzgledu na
pomyslnos¢ procesu rewitalizacji.

Warto jednak wskaza¢ pewne ograniczenia zwigzane ze stosowaniem design thin-
king w projektowaniu urbanistycznym, a takze realizacji zamierzen rewitalizacyjnych.
Najwicksza barierg wydaje si¢ wymog prototypowania oraz testowania. Jest to moz-
liwe do przeprowadzenia tylko w odniesieniu do niewielkich przedsiewzig¢, tak jak
np. aktywizacja srédmiejskiego podworza w L.odzi, przeprowadzona przez jedno z lo-
kalnych stowarzyszen we wspotpracy z Politechnika £.6dzka. Grupa studentow pod
kierunkiem wyktadowcow przygotowata interaktywny model fizyczny (czyli proto-
typ), ktory postuzyt do przeprowadzenia warsztatow z mieszkancami. W toku debaty
za najlepsze rozwigzanie uznano wielofunkcyjne meble miejskie. Studenci wykonali
je z dostarczonych przez spotecznikéw palet drewnianych i udostepnili mieszkancom
do testowania [Eichel et al. 2017]. Trudno jednak wyobrazi¢ sobie analogiczny proces
dzialania w odniesieniu do obiektéw architektonicznych lub catych blokow zabudowy.
Do pewnego stopnia w fazie prototypowania mozna wdrozy¢ zaawansowane techno-
logie cyfrowe: modele tréjwymiarowe, wirtualng lub rozszerzona rzeczywistos¢ [Ku-
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mar et al. 2016], nie da si¢ jednak skutecznie przeprowadzi¢ fazy testowej ze wzgledu
na oczywiste ograniczenia finansowe i organizacyjne. Wyjatek moga stanowi¢ akcje
o charakterze artystycznym, takie jak pelnowymiarowe interwencje w przestrzeni
miejskiej realizowane przez grupe OOZE z Rotterdamu, ale w tym przypadku obiekty
testowe staja si¢ de facto docelowymi, gdyz odegraty swa role prowokujac odbiorcoéw
do refleksji i dyskusji nad mozliwymi scenariuszami transformacji miasta w przyszto-
$ci [www.ooze.eu.com].

4. Metoda Living Lab w procesach odnowy miast

Istota metody Living Lab w zarzadzaniu miastem

ZYozono$¢ proceséw rewitalizacji wymusza poszukiwanie innych, niz tradycyj-
ne rozwigzania, uwzgledniajace specyficzno$¢ miejsca i uwarunkowan rozwoju oraz
zwickszajace zdolnosci efektywnego dziatania administracji publicznej. W konse-
kwencji, w samorzadach miejskich narasta presja na poszukiwanie innowacyjnych
rozwigzan, poprawiajacych skuteczno$¢ i efektywno$¢ prowadzenia procesow odno-
wy miast. Odpowiedzig na to wyzwanie moze by¢ idea Living Lab tworzaca nowe
sposoby dziatania w Srodowisku lokalnym.

Living Lab jest nowoczesng metodg dziatania i narzedziem tworzenia innowacyj-
nych rozwigzan znajdujacych zastosowanie w praktyce. ,,Zywe laboratoria” to sposob
kreowania nowatorskich srodowisk lokalnych, zorientowanych wokot potrzeb uzyt-
kownikéw i uwzgledniajacych kontekst uwarunkowan terytorialnych. Koncepcja Li-
ving Lab w zarzadzaniu publicznym okreslana jest czgsto mianem City Labs lub Urban
Living Lab. Silnie odwoluje si¢ i jest osadzona w paradygmacie lokalnego srodowiska
innowacji, idei wspolzarzadzania (governance) oraz demokracji opartej na wiedzy.

Living lab jest koncepcja tworzenia i zarzadzania procesami innowacji, wywodza-
ca sie z modeli otwartych ekosystemow innowacji. Wpisuje si¢ ona w ide¢ poczwornej
helisy wspotpracy (okreslanej mianem Quadruple Helix), sktadajacej sie z partnerstwa
podmiotow gospodarczych, sektora nauki, wtadzy i administracji oraz spoteczenstwa.
Model ten postrzegany jest jako ,.efektywny czworokat wspotpracy”, w ktorym to
wlasnie uzytkownicy innowacji staja si¢ koproducentami innowacji, a ich rola jest
tak samo wazna, jak rola administracji publicznej, instytucji badawczych, instytucji
otoczenia biznesu czy podmiotéw gospodarczych [Nowakowska 2016].

Terminem Living Lab okresla si¢ metod¢ realizacji dziatan badawczo-wdroze-
niowych o charakterze innowacyjnym, prowadzonych w warunkach rzeczywistych.
Innowacyjne technologie, produkty, ustugi czy rozwiazania tworzone sa we wspOtpra-
cy interdyscyplinarnych zespotdéw i wdrazane w miejscach/organizacjach, dla ktoérych
zostaly przygotowane [Banachowicz 2014]. Dziatania realizowane w ramach Living
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Labs obejmuja: uswiadomienie i odkrywanie potrzeb uzytkownikoéw, prototypowanie,
testowanie technologii/produktéw/ustug oraz opracowanie ostatecznego rozwigzania
adekwatnego do potrzeb finalnego odbiorcy®'. Metoda ta charakteryzuje si¢ duza uni-
wersalnoscig i1 dlatego tez wykorzystywana jest do poszukiwania innowacyjnych roz-
wigzan zarowno w przedsiebiorstwach, organizacjach spotecznych, jak i jednostkach
terytorialnych.

Innowacje tworzone w $rodowisku miejskim z wykorzystaniem metody Urban
Living Lab charakteryzuja si¢ silnym zakorzenieniem w $rodowisku lokalnym. Po-
wstajg one w konkretnym terytorium, posiadajacym specyficzne zasoby i powoduja-
cym, ze ,,przeniesienie” tej innowacji w inne miejsce jest niemozliwe (lub obarczone
duzym ryzykiem niepowodzenia). Sa to innowacje powstajace w wyniku interakcji,
bazujgce na relacjach wspoldziatania wielu lokalnych podmiotow, reprezentujacych
rézne grupy spoteczne, podmioty gospodarcze i instytucje. Innowacje te majg prze-
waznie spoteczny i organizacyjny charakter, dominuje pozatechnologiczny charakter
procesow innowacji. W Urban Living Lab wykorzystuje si¢ procesy kolektywnego
uczenia si¢, a powstajgce innowacje sg wynikiem wielostronnych interakcji i relacji
pomiedzy podmiotami. Innowacje te zakorzenione sg w miejskim systemie i insty-
tucjach spotecznych, majg silne zabarwienie kulturowe, wynikaja z historii, tradycji
1 systemu warto$ci danego miejsca.

Zastosowanie tego narzedzia umozliwia zaangazowanie uzytkownikéw/odbior-
cow innowacji w naturalnym, codziennym otoczeniu ich funkcjonowania. Czyni
z mieszkancow miast 1 uzytkownikow przestrzeni publicznych tworcow 1 kreatoréw
zmian w §rodowisku, w ktérym funkcjonuja. Buduje lokalne, innowacyjne §rodowisko
oraz sie¢ interdyscyplinarnych partneréw kreujacych nowe rozwigzania. Tworzone
rozwigzania s mocno powigzane z miejscem ich tworzenia — powstajg w konkretnym
terytorium i uwzgledniaja specyficzne uwarunkowania i potrzeby spoteczno-gospo-
darcze danego miegjsca. W ten sposob proces kreowania innowacji silnie zakorzeniony
jest w srodowisku lokalnym [Stewart 2007].

Celem Living Lab jest wspieranie lokalnej spotecznosci w poszukiwaniu efek-
tywnych sposobow rozwiagzywania swoich problemow, przez wykorzystanie ich kre-
atywnosci 1 innowacyjnosci. Podmioty funkcjonujace w miescie wspoélnie tworza, te-
stuja i wdrazaja innowacyjne rozwiazania dla jednostki terytorialnej, w ktorej dziataja.
Uzytkownicy stajg si¢ tworcami i biorcami innowacji tworzonej w miejscu jej adap-
tacji [Przygodzki, Nowakowska 2015]. Partnerstwo i wspotdziatanie staje si¢ czynni-
kiem zwigkszajacym potencjal innowacyjny jednostki terytorialnej, za$ r6znorodnos¢
uczestnikow Urban Living Lab zwigksza kreatywno$¢ i otwarto$¢ w tworzeniu no-
wych rozwigzan. Cecha charakterystyczng Living Lab jest traktowanie uzytkownika

31 W takim ujgciu nawiazuje wige do design thinking.
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jako tworce 1 zrodto innowacji (ang. user-driven innovation), a nie tylko jako odbiorce
koncowego produktu.

Z punktu widzenia zarzadzania miastem koncepcje¢ Urban Living Lab mozna opi-
sywac¢ 1 analizowac¢ w trzech perspektywach. Po pierwsze, jako narzedzie budowania
lokalnego $rodowiska innowacji, sieci ggstych i trwalych relacji spoteczno-gospodar-
czych tworzonych w praktyce, w wyniku wspotdziatania przy tworzeniu konkretnych
rozwigzan. Po drugie, jako metode kreowania rozwigzan lokalnych problemow i za-
rzadzania dziataniami innowacyjnymi w sektorze publicznym. Po trzecie, jako metode
zarzadzania miastem, w ktorej centralne znaczenie maja mieszkancy i podmioty go-
spodarcze, ich potrzeby, ktore zaspokajane sg w wyniku wspotdziatania i wykorzysta-
nia ich wiedzy i kreatywnosci.

Zastosowanie Living Lab w procesach rewitalizacji

Doswiadczenia roznych krajow wskazuja, ze Living Lab sprawdza si¢ w sektorze
uzytecznos$ci publicznej, szczegélnie w takich obszarach, jak: ochrona Srodowiska,
organizacja ustug komunalnych czy komunikacja spoteczna z wykorzystaniem tech-
nologii ICT [Juujarvi, Pesso 2013; Baccarne et al. 2014; Steen, Bueren 2017]. Jest to
metoda dajaca si¢ z powodzeniem zaadaptowac do projektow rewitalizacji realizowa-
nych przez sektor publiczny. Jej zastosowanie w dziataniach samorzadu terytorialnego
ujawnia wiele korzysci, tak dla spotecznosci lokalnej, jak i wiadz samorzadowych.
Gltowne korzysSci z zastosowania metody Living Lab w procesach rewitalizacji zwig-
zane s3 ze wzmacnianiem innowacyjnosci mikrostruktur miejskich i budowaniem go-
vernance przez:

* wzmacnianie wi¢zi spotecznych i relacji sieciowych dzigki tworzeniu nowych
form wspotpracy i kanatow komunikacji, budowie relacji partnerstwa i wspolpracy
w rewitalizowanym $rodowisku;

* wzrost zaangazowania spotecznosci lokalnej 1 kreowanie postaw spoteczen-
stwa obywatelskiego angazujacego si¢ w zycie rewitalizowanego obszaru, wspotdecy-
dujacego i ponoszacego wspdtodpowiedzialno$¢ za zmiany dokonujace si¢ w najbliz-
szym otoczeniu;

* tworzenie innowacyjnych postaw spotecznych i nowatorskich rozwiazan
problemow miejskich, kreowanie innowacyjnych mikrostruktur spotecznych tworzg-
cych dla siebie nowotarskie rozwigzania wlasnych problemow;

* lepsze dostosowanie dziatan i rozwigzan rewitalizacyjnych do potrzeb pod-
miotéw funkcjonujacych w konkretnym miejscu, w konsekwencji zwigkszenie praw-
dopodobienstwa sukcesu w ich wdrazaniu;

* wigksze zrozumienie dzialan i instrumentow rewitalizacyjnych wdrazanych
przez wtadze samorzadowe wsrod lokalnej spotecznosci, w konsekwencji zwigkszenie
akceptacji polityki rewitalizacyjnej prowadzonej w miescie;
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* tworzenie rozwigzan opartych na partnerstwie i budowanie konsensusu umoz-
liwiajacego taczenie interesdw roznych grup funkcjonujacych w $rodowisku lokal-
nym;

* budowanie pozytywnego wizerunku wtadz samorzadowych i jednostki tery-
torialnej otwartej na nowos$ci, wdrazajacej nowe metody zarzadzania oparte na idei
governance.

W polskich warunkach, wykorzystywanie metody Living Lab w zarzadzaniu
procesami rewitalizacji napotyka wiele trudnos$ci, glownie o charakterze mentalnym
i biurokratyczno-administracyjnym [por. Stawasz, Wisniewska 2015: 192—193]. Doty-
czg one zarowno wladz lokalnych, jak i spotecznos$ci lokalnych. Kluczowe z nich to:

— niska sktonnos$¢ witadz lokalnych do uspoleczniania procesu decyzyjnego
i budowania postaw partnerstwa w rozwigzywaniu lokalnych problemow;

— staba sktonnos¢ srodowiska samorzadowego do wyprowadzania innowacyj-
nych rozwigzan w dzialaniach samorzadu terytorialnego, staba orientacja na wykorzy-
stanie kreatywnych i niekonwencjonalnych metod dziatania;

— wysoki stopien sformalizowania dziatan, dominacja biurokratycznego i za-
chowawczego podejscia do rozwiazywania lokalnych problemow;

— shabo$¢ postaw obywatelskich wraz z niskim zaangazowaniem si¢ Srodowisk
lokalnych w rozwigzywanie wlasnych problemow.

Metoda Living Lab sprawdza si¢ w dziataniach rewitalizacyjnych wymagajacych
rozwigzan opartych na partnerstwie i wspolpracy, szczegélnie w sytuacjach rozpro-
szonych kompetencji i zasobow pomiedzy réoznymi podmiotami. Jest przydatna do
dziatan interdyscyplinarnych, wymagajacych integracji podmiotéw i ich potencjalow
oraz uruchomienia mechanizméw synergicznych w lokalnym srodowisku. Metoda Li-
ving Lab zmusza do zerwania z rutyng w dziataniu, wymusza otwarto$¢ i partnerstwo
w zarzadzaniu oraz buduje zdolnosci innowacyjne lokalnego srodowiska. Dlatego tez
sprawdza si¢ w dziataniach rewitalizacyjnych wymagajacych uwzglednienia unikal-
nych 1 niepowtarzalnych potencjatow i specyficznych uwarunkowan obszaru rewita-
lizacji.

Pomimo wielu oporéow i obaw, zalety z wdrazania Living Lab w sektor admini-
stracji publicznej sg bezdyskusyjne. W wyniku stosowania Living Lab kreowane sg
otwarte ekosystemy innowacji w srodowisku samorzagdowym, tworzone rozwigzania
zyskujace aprobatg spoteczng i odpowiadajace rzeczywistym potrzebom lokalnym.
W literaturze przedmiotu istnieje wiele dobrych przyktadéw pokazujacych mozliwo-
$ci zastosowania metody Living Lab w dzialaniach rewitalizacyjnych. Dobrym przy-
ktadem jest Palermo (Wtochy), gdzie to podejscie zastosowano w polityce mieszka-
niowej, w dzialaniach na rzecz poprawy jakosci zasobéw mieszkaniowych [Marsh et
al. 2013; Trapani 2016]. Duza popularnoscia Living Lab cieszy si¢ takze w dzialaniach
rewitalizacyjnych powigzanych z ochrong srodowiska i wdrazaniem zrownowazonego
rozwoju [Voytenko et al. 2016].
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W polskich warunkach jest to narzgdzie nowe, szczegdlnie w sferze funkcjonowa-
nia administracji publicznej. Zyskuje jednak na znaczeniu i popularno$ci, szczegdlnie
w tych $rodowiskach, gdzie poziom dojrzatosci spolecznej jest wigkszy niz przeciet-
nie. Dobrym przyktadem zastosowania Living Lab w dziataniach rewitalizacyjnych
w Polsce jest stworzenie w Gdansku-Oruni rewitalizacyjnej platformy umozliwiaja-
cej statg wspolprace ze spotecznoscia lokalng w zakresie planowania przestrzennego
i projektowania formy urbanistycznej. Wykorzystujac metode Living Lab opracowano
innowacyjna technike planowania partycypacyjnego oparta na modelu mentoringu ur-
banistycznego. Jej wdrozenie w ramach dziatajacej spolecznej akademii planowania
umozliwito stworzenie tzw. mikrostrategii rozwoju przestrzeni publicznej dla czterech
odmiennych dzielnic: Oruni, Osowej, Ujesciska-Lostowic oraz Wrzeszcza Gornego,
potwierdzajac tym samym uniwersalnosc tej nowatorskiej metody [Martyniuk-Peczek,
Rembarz 2015; Rembarz 2018].

5. Placemaking jako narzedzie rewitalizacji

Istota metody

Koncepcja placemaking powstata w latach 60. XX w. w Stanach Zjednoczonych,
jako reakcja na dostrzezenie problemu wspoétczesnej urbanistyki, w tym projektowania
miast, zaktadajace dominujacg rolg samochodow, co okazato si¢ btgdem powodujacym
powazne problemy spoteczne [Whyte 2001]. Rozwijajacy si¢ od lat 70. XX w. Nowy
Urbanizm, promujacy przestrzenie wielofunkcyjne i publiczne, nie tylko sprzyja pla-
cemakingowi, ale i wykorzystuje t¢ metode do projektowania przestrzeni miejskich.

Placemaking jest koncepcja ksztattowania przestrzeni publicznej, zaktadajaca po-
dejscie wieloaspektowe zarowno do planowania, projektowania, jak i zarzadzania ta
przestrzenia. Kluczowe dla metody jest definiowanie miejsca, jako przestrzeni ksztat-
tujacej tozsamos¢, posiadajacej bogate konotacje kulturowe, znaczenie i kontekst spo-
teczny [Lorens 2010]. Zgodnie z zalozeniami metody, placemaking ma zaktywizo-
wac¢ lokalne spolecznosci, zaangazowacé sgsiadow do tworzenia wspolnych miejsc, co
powinno przetozy¢ si¢ na budowanie i wzmacnianie wiezi sgsiedzkich (czyli kapitat
spoteczny w wymiarze lokalnym) oraz tworzenie coraz lepszych warunkéw zycia,
dzieki przestrzeniom sprzyjajacym interakcji, rekreacji i poprawie zdrowia. W mysl
tej koncepcji (stanowiacej zardwno proces, jak i filozofie dzialania) przestrzen ma do-
stosowywac si¢ do zmiennych potrzeb i mozliwosci, czyli ciggle ewoluowac [https://
www.pps.org/article/what-is-placemaking].

Placemaking sprawdza si¢ w przestrzeniach/terenach trudnych, z wieloptaszczy-
znowymi problemami przestrzennymi i spotecznymi. Sukcesy i trwalo$¢ przeksztat-
cen przestrzeni miejskich z wykorzystaniem tego narzgdzia (przyktady np. z USA)
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sprawia, ze i w UE i w Polsce coraz wigcej podmiotow (zarowno publicznych, jak
i prywatnych) zaczyna si¢ nim interesowac, takze dlatego, ze z wykorzystaniem tej
metody mozliwe jest tworzenie miast jako miejsc do (dobrego) zycia.

Istote (filozofi¢) placemakingu dobrze oddaje 11 zasad/wskazowek opracowa-
nych przez fundacj¢ Project for Public Spaces (PPS) z Nowego Yorku®?. Zasady te
zakladaja, ze*:

1. Wspolnota jest ekspertem. To lokalna spoteczno$¢, czyli ludzie korzystajacy
z danej przestrzeni na codzien, wiedza o niej najwiecej. Moga wigc nie tylko wskazaé
najwazniejsze problemy, ale i pomoc znalez¢ ich rozwigzanie. Zasada 1. zaktada, ze
partycypacja spoteczna jest warunkiem koniecznym do osiagnigcia sukcesu — czyli
ozywienia przestrzeni.

2. Tworzysz miejsce, nie projekt. Najwazniejsze jest stworzenie wspdlnego
miejsca (przestrzeni wspdlnej, publicznej), tj. placu, bulwaru, ulicy czy parku. Projekt
stanowiacy wazny elementem tworzenia miejsca jest tylko narzedziem zapewnienia
dostepu do przestrzeni publicznej. Projekt bowiem zaktada mozliwo$ci wykorzystania
przestrzeni oraz mechanizmy finansowania.

3. Nie mozna dziata¢ samemu. Stworzenie dobrej przestrzeni publicznej wy-
maga wspotpracy partnerow (réoznych interesariuszy), bo to dzigki efektowi synergii
mozliwe sg nowatorskie pomysly czy wsparcie finansowe.

4. Zawsze moOwia: ,.tego nie da si¢ zrobi¢”. Na zagospodarowanie przestrzeni
publicznej maja wptyw specjalisci roznych dziedzin (architekei, urbanisci, specjalisci
od edukacji, bezpieczenstwa itp.) oraz urzednicy. Dla nich czesto podejscie niestandar-
dowe, do tej pory niestosowane jest niewykonalne, cho¢ czesto barierg jest biurokra-
cja i mentalne nastawienie. Proponujac wigc niestandardowe podejscie do planowanie
przestrzeni publicznej warto zapewni¢ sobie poparcie lokalnych lideréw spotecznosci,
ktorzy wspieraja pomyst i beda pomocni w niwelowaniu barier mentalnych.

5. Przez obserwacje mozna si¢ wiele nauczy¢. Obserwacja przestrzeni publicz-
nej, ktora ma podlega¢ przeobrazeniom (np. park, plac, ulica handlowa, dworzec ko-
lejowy), pozwala nam zdoby¢ wiedze¢ na temat rzeczywistych uzytkownikéw i ich za-
chowan w przestrzeni, a takze zweryfikowac nasze przekonania i wyobrazenia nt. tej
konkretnej przestrzeni/miejsca.

6. Opracowanie wizji. Wizja przestrzeni publicznej powinna dotyczy¢ jej funk-
cji oraz dostepnych w niej aktywnosci. Wizja powinna wigc by¢ okre$lona przez uzyt-

32 Fundacje zalozyl w 1975 r. F. Kent na bazie weze$niejszych doswiadczen wspotpracy m.in. z:antropolozka
M. Mead, ekonomistka B. Ward oraz W. H. Whyte — urbanologiem, ktéry byt autorem projektu ,,Zycie ulicy”. Fun-
dacja, jako organizacja non profit, oferuje poradnictwo techniczne, badania, edukacj¢, planowanie i projektowanie.
Misja PPS jest tworzenie 1 zachowanie przestrzeni publicznych, ktére buduja lokalno$¢, oparta na tozsamos$ci miejsca
[https://www.pps.org/about].

3 Zasady przedstawiono za polska edycja podrecznika: ,Jak przetworzy¢ Miejsce. Podrgeznik kreowania uda-
nych przestrzeni publicznych”, Wydawca Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska, [https:/partycypacjaobywatelska.pl/
wp-content/uploads/2015/08/PPS-Jak_przetworzyc miejsce.pdf]: 41-85].
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kownikow przestrzeni, tj. ludzi, ktdrzy tu mieszkajg lub pracuja (lub w poblizu tego
miejsca) i dostosowana do ich potrzeb.

7. Forma wspiera (wspomaga) funkcje. Przetozenie wizji na dobrze zaprojekto-
wang i funkcjonujaca przestrzen jest wyzwaniem, w ktorym nalezy taczy¢ planowanie
dtugofalowe (docelowe funkcje przestrzeni) i w duzej skali (duch miejsca, charak-
ter, atmosfera) z mysleniem w matej skali (np. gdzie beda miejsca, zeby mozna byto
usigs$¢) odpowiadajacym na zapotrzebowanie spotecznosci lokalne;.

8. Triangulacja. To technika planowania przestrzeni, w ktorej zestawiane sa
w bliskim sgsiedztwie elementy zwickszajace aktywnos$¢ i inicjujgce dziatania np. co-
raz popularniejsze biblioteki plenerowe (tzw. biblioteki w drzewie) w parku, w bli-
skim sasiedztwie tawek i placu zabaw, a czesto i punktow gastronomicznych z kawa
1 przekgskami. Poszczegodlne elementy w sasiedztwie generujg wigcksza aktywnos¢ niz
gdyby znajdowaty si¢ w oddaleniu od siebie.

9. Zacznij od petunii. Wazne jest podejmowanie dziatan (bez wzgledu na stopien
skomplikowania i dlugofalowo$¢ projektow), ktore utwierdza spotecznos¢ w spraw-
stwie 1 pozwala testowa¢ rozwigzania. Czgsto najprostsze z nich, takie jak sadzenie
kwiatéw, moga by¢ sposobem zachgcania ludzi do dziatania i budowania przekony-
wania, ze ich pomysty sie licza. To moze by¢ dobry wstep do bardziej rozbudowanych
dziatan.

10. Pieniadze nie sa problemem. Niewystarczajaca ilo$¢ pieniedzy jest czesto
uzywanym argumentem, zeby nie podejmowac dziatan. Fundusze zazwyczaj sg nie-
wystarczajace, ale jesli wizja miejsca ma spoleczng akceptacje, to tatwiej jest tez zna-
lez¢ pienigdze na jej sfinansowanie np. wsrdd firm korzystajacych z danej przestrzeni
publiczne;j.

11. Praca nigdy nie jest skonczona. Skoro przestrzen publiczna wykreowana/
zmieniona z wykorzystaniem placemaking ma charakteryzowac si¢ elastycznoscia, to
nawet najlepszy i najbardziej uspoteczniony projekt tego nie gwarantuje. Ocenia sig,
ze duzy wplyw na sukces danej przestrzeni /miejsca ma wlasciwy sposob zarzadzania
(np. uwzgledniajacy réznice wykorzystania przestrzeni w rytmie dobowym czy tygo-
dniowym).

Mozliwe zastosowania

Metoda palcemakingu mozliwa jest do zastosowania we wszystkich procesach
planowania partycypacyjnego i moze dotyczy¢ nastepujacych zagadnien: planowania
zieleni w miescie (lub wprowadzania zieleni w przestrzenie publiczne), animowania
i rozwijania oferty kulturalnej w konkretnej przestrzeni, ulic (ich ozywiania, uspokaja-
nia ruchu) i transportu, placow publicznych, parkéw, budynkow publicznych, budyn-
kow zabytkowych, dla ktorych poszukuje si¢ nowych funkcji czy zwracania (otwiera-
nia) przestrzeni ku wodzie (waterfronts).
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Placemaking jest podstawa do alternatywnego planowania przestrzeni publicz-
nej, tj. planowania wokot miejsc 1 opartego na kompetencjach lokalnej spotecznosci
[Jak przetworzy¢ Miejsce...: 39]. Generalnie ta metoda pozwala stworzy¢é w miescie
znakomite miejsca**, do ktorych ludzie chcg wracaé. Fundacja PPS po przebadaniu
prawie tysiaca przestrzeni publicznych na catym $wiecie opracowata cztery kluczowe
cechy (atrybuty), charakteryzujace te miejsca — i cho¢ maja one charakter jakosciowy,
to mozliwy jest ich ilosciowy pomiar przez cechy mierzalne (tab. 9).

Tabela 9. Cechy miejsc znakomitych

Kluczowe atrybuty

Wybrane wartoSci
niewymierne

Cechy mierzalne

Dostgpnosé Mozliwos¢ spacerowania, |* Ruch pieszy,

i potaczenia Ciaglose, * Potaczenia komunikacyjne
Bliskosc¢, (w tym komunikacja publiczng),
Wygoda, » Zasady parkowania,
Dostegpnosé. ¢ Intensywnos$¢ ruchu.

Funkcje i dziatania Rozrywka, » Zasady uzytkowania terenu,
Aktywnos¢, * Wysokos$¢ czynszow,
Lokalno$c¢, ¢ Warto$¢ nieruchomosci,
Wyjatkowose, * Sytuacja lokalnych przedsigbiorcow.
Celebracja.

Komfort 1 wizerunek

Migjsca do siedzenia,

Stan $rodowiska

Bezpieczenstwo, » Lawki i inne miejsca do siedzenia
Zielen, (w tym zadaszone),
Historia, * Warunki zabudowy,
Urok, * Poziom sanitarny,
Uduchowienie, * Statystyki przestgpczosci.
Atrakecyjnos¢,
Czystos¢.

Wartosc¢ spoleczna Wspotdziatanie, ¢ Obecnos¢ kobiet, dzieci, senioréw,
Interaktywnos¢, * Wolontariat,
Dobre sagsiedztwo, + Zycie ulicy i zycie nocne,
Réznorodnose, * Wigzi spoleczne.
Zyczliwosé.

Zrodto: [Jak przetworzyé Miejsce. .. 25]; [https://www.pps.org/article/grplacefeat].

** Miejsca mozna uznaé za znakomite, je$li: sa dostgpne i potaczone z innymi przestrzeniami publicznymi,
charakteryzuje je mozliwos$¢ odpoczynku w komfortowych warunkach dla zroznicowanych interesariuszy, daja mozli-

wosc¢ realizowania wielu aktywnosci oraz petnig funkcje prospoteczne.
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W placemakingu mozna wyrozni¢ kilka etapow i odnie$¢ je do zdefiniowanych
wcezesniej zasad. Zasady 1-4 dotycza ukrytych idei, planowanie i techniki uliczne to
zasady 5 1 6, zmiana idei w dzialanie (zasady 7-8) oraz realizacja obejmujaca zasady
9-11. Placemaking to proces zmian i mozna wyrézni¢ w nim nastepujace fazy [How
to Turn a Place... 2017]:

* Zdefiniowanie przestrzeni majacej podlega¢ zmianom i identyfikacja interesa-
riuszy, jest to pierwszy, niezmiernie istotny etap, inicjujacy wspotprace przedstawicie-
li spolecznosci z sektorow publicznego, prywatnego i obywatelskiego. Na tym etapie
przydatne jest opracowanie mapy interesariuszy przestrzeni, ktora nie tylko pokaze
gtownych uzytkownikow miejsca, ale i ich wzajemne relacje, odpowie na pytanie kto
jest zainteresowany zmianami i w jaki sposob chce i moze w nich uczestniczy¢, czy
istniejg organizacje ktoére mogltyby zapewni¢ dtugofalowe zarzadzanie przestrzenig
oraz jakimi zasobami (ludzkimi i finansowymi) dysponujg interesariusze.

» Identyfikacja probleméw w powigzaniu z ocena dotychczasowych rozwigzan
w przestrzeni. Na tym etapie wykorzystuje si¢ mapowanie behawioralne i1 techniki
warsztatowe, ktore pozwalajg wydoby¢ wiedze interesariuszy nt. problemow i potrzeb
miejsca oraz proponowanych rozwigzan.

* Opracowanie wizji miejsca (przez kluczowych interesariuszy). W tym ujeciu
wizja to dokument, ktory zawiera: cele do realizacji, zdefiniowanie i opis wykorzy-
stania przestrzeni ze wskazaniem jej uzytkownikow (w tym kluczowych), plan kon-
cepeyjny i dobre praktyki z podobnych przestrzeni, krotko i dlugoterminowy plan
dziatan.

* Projekty/eksperymenty krotkoterminowe — kluczem do stworzenia dobrej
przestrzeni jest aktywnos$¢ interesariuszy. Dobra przestrzen powstaje bowiem nie tam,
gdzie realizowane sg duze projekty urbanistyczne, ale gdzie jest aktywnosc¢ spoteczna,
stopniowo wplywajaca na poprawg.

* Ciagla ocena i dlugofalowe dziatanie — tworzenie przyjaznych (znakomitych)
miejsc jest procesem ciggle ewoluujacym, dlatego wazne jest sprawdzanie i ocena za-
rowno zrealizowanych projektow, jak i przestrzeni (np. o ré6znych porach dnia, w roz-
ne dni tygodnia), tak zeby w razie potrzeby mozna byto wroci¢ do etapu wizji i wpro-
wadzi¢ konieczne korekty, jesli zmienili si¢ uzytkownicy przestrzeni i ich potrzeby.

Zastosowanie metody placemaking w procesach rewitalizacji

Placemaking dobrze sprawdza si¢ jako narzegdzie rewitalizacji, poniewaz sukces
(szczegolnie w zakresie rewitalizacji duzych obszarow miejskich) jest uzalezniony nie
tylko od realizacji celow i projektow architektoniczno-urbanistycznych, ale i dziatan
pobudzajacych rozwdj spoteczny i gospodarczy danego miejsca/przestrzeni. Place-
making w rewitalizacji oznacza tworzenie przestrzeni publicznej z wykorzystaniem
projektowania partycypacyjnego oraz projektowanie przestrzeni, zmierzajace do
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zwigkszenia aktywnoS$ci spotecznej w przestrzeni problemowej, istotne jest nie tylko
planowanie przestrzenni, ale i jej animowanie [Czyz 2016].

Dla placemakingu i dla procesu rewitalizacji mozna wskaza¢ kilka kluczowych
cech wspoélnych:

* wspolpraca sektoréw publicznego, prywatnego i spotecznego,

» stawianie na dziatania precyzyjne, pobudzanie obumartej tkanki miasta tam,
gdzie czesto zawodzg tradycyjne metody projektowania, szczegodlnie w duzej skali,

* odpowiadanie na zdiagnozowane, realne potrzeby lokalnych spotecznosci
(uzytkownikow przestrzeni),

* podejscie partycypacyjne, dajace w rownym stopniu korzys$ci gminie i inwe-
storom dziatajagcym na danym obszarze (nie tylko wizerunkowe zwigzane z atrakcyj-
noscig przestrzeni publicznej, ale 1 finansowe, fatwiej bowiem jest realizowac projekt
dzielgc si¢ cigzarem finansowym).

Jednym z prekursorow placemakingu w procesach rewitalizacji w Polsce byty nie
samorzady, ale prywatne firmy, ktore zauwazyly w niej potencjal wartosci dodane;.
Wazne wigc byto nie tylko partycypacyjne podej$cie do planowania funkcji przestrze-
ni, ale i inne korzysci zwiazane z:

* wizerunkiem wykonawcy,

* stworzeniem miejsca atrakcyjnego dla réznych grup interesariuszy (mieszkan-
cow, pracownikow i odwiedzajacych),

* mozliwo$ciami zaadaptowania czg¢sci odrestaurowanej przestrzeni do dodat-
kowej funkcjonalnosci — np. dla wydarzen kulturalnych,

* nadaniem rewitalizowanemu obiektowi unikalnego charakteru,

» atakze wzrostem wymiernej warto$ci inwestycyjnej obiektow [Placemaking.
Value... 2017].

Najbardziej znane europejskie projekty rewitalizacyjne, w ktorych wykorzystano
metode placemaking to: Duke of York Square w Londynie (rewitalizacja XIX-wiecz-
nej szkoty dla sierot i przeksztalcenie jej w tereny handlowe, ustugowe i kulturalne
z cyklicznym, najwickszym w Londynie targiem zdrowej zywnosci), Porta Nuova
w Mediolanie (rewitalizacja terenéw pokolejowych i poprzemystowych, przeksztatce-
nie w nowoczesne centrum biznesowe), Israels Plads w Kopenhadze (zaadaptowanie
terenow placu miejskiego i wprowadzenie nowych funkcji, przede wszystkim zwigza-
nych z miejscem do rekreacji, spotkan i wypoczynku).

W Polsce te metode wykorzystuje si¢ takze coraz czesciej w procesach rewitali-
zacji. Jednym z pierwszych zastosowan byla krakowska Supersciezka, czyli projekt
polegajacy na zagospodarowaniu przestrzeni pomiedzy rondami Mogilskim i Grze-
gorzeckim. Placemaking dotyczyt obszaru o powierzchni ponad 5 ha, wzdhuz al. Po-
wstania Warszawskiego. Projekt byt efektem wspotpracy: dunskiego biura Jana Gehla
(konsultant przedsigwzigcia), Fundacji Aktywnych Obywateli im. Jozefa Dietla i in-
nych organizacji pozarzadowych, firmy Skanska oraz wtadz samorzadowych Krako-
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wa. Podczas placemakingu w projektowaniu atrakcyjnej przestrzeni wzigto udziat po-
nad 200 os6b, przeprowadzono cykl warsztatow (odbyty si¢ 4 warsztaty), na ktorych
mieszkancy podzieleni na grupy projektowali przestrzen wedlug wlasnych potrzeb.
W ten sposob powstato 70 pomystow, ktore przedstawione zostaty na wystawie 1 spo-
$rod nich mieszkancy wybrali pomyst, ktory nastepnie zostal opracowany jako kon-
cepcja architektoniczna i przedstawiony mieszkancom w czasie pikniku rodzinnego.

Wtadze Krakowa docenity zalety tej metody i stosujg ja, takze w innych pro-
jektach rewitalizacyjnych, m.in. w drugim etapie rewitalizacji Zabtocia czy parku
w Pradniku Czerwonym [Hajok 2015].

Inne przyktady zastosowania metody placemaking do projektow rewitalizacji to:
Gdansk (rewitalizacja Parku Swictopetka), Warszawa (Archipelag Wysp na Woli — re-
witalizacja placu przy ul. Krochmalnej polegajaca na stworzeniu stref: pracy, wypo-
czynku i zabaw dla dzieci — konsultacje trwaty blisko 2 lata), Gliwice (Projekt Nowe
Gliwice, ktory zmienil tereny zlikwidowanej kopalni w nowoczesny kompleks biuro-
wo-technologiczny).



