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Andrzej Szahaj

LOSY PRACY: FORDYZM I POSTFORDYZM
The Fate of Work: Fordism and Postfordism

Streszczenie

Artykut traktuje o losach pracy w dwoch fazach jej organizacji: fordyzmie i postfordyzmie.
Dokonuje si¢ w nim analizy krytycznej zachodzacych pomigdzy nimi réznic w jedenastu wymia-
rach: 1. Dominujgcego typu pracy w sensie angazowania ludzkich zasobow fizycznych i psychicz-
nych. 2. Innowacyjnosci wykonywanych czynnosci lub jej braku. 3. Dominujacej relacji z otocze-
niem fizycznym i spotecznym. 4. Zakresu wktadu osobowego potrzebnego do jej wykonywania.
5. Jej wymiaru czasowego. 6. Umiejscowienia przestrzennego wykonywanej pracy. 7. Stabilno$ci/
niestabilnosci zatrudnienia. 8. Kontynuacji/dyskontynuacji rodzinnej zatrudnienia. 9. Sposobu wy-
nagradzania za prace 10. Konsekwencji spotecznych (wspdlnotowych) odmiennych trybow pracy.
11. Ich konsekwencji moralnych i $wiatopogladowych.

Autor stara si¢ uzasadnic teze, ze szereg negatywnych stron organizacji pracy w fordyzmie
znika (np. rutyna prostej pracy fizycznej), ale w zamian pojawiaja si¢ nie mniej trudne do zaakcep-
towania zjawiska, jak zatarcie si¢ granicy pomigdzy praca i czasem wolnym. Wciaz aktualny pozo-
staje tez problem wyzysku, kontroli nad pracownikiem i alienacji, zmieniajg si¢ jedynie jego formy.

Stowa kluczowe: praca, fordyzm, postfordyzm, kreatywno$¢, automatyzacja.

Praca jest wazna. Po$wigcamy jej spora czgs¢ naszego zycia. Dlatego war-
to wiedzie¢, co si¢ z nig dzieje, jakie sa jej losy. Losy pracy to bowiem takze
nasze losy. Uznanie, ze w ciagu ostatnich lat zmienit si¢ jej charakter, jest dzi$
powszechne. Nie jest jednak powszechne zrozumienie, na czym owa zmiana pole-
gata. Dlatego warto sprawie przyjrze¢ si¢ blize;j.

Teoretycy pracy nie maja watpliwosci, ze jej przemiany najlepiej opisywac
przy pomocy terminow ,,fordyzm” i ,,postfordyzm”. Nawigzuja one oczywiscie do
nazwiska Forda i jego stynnych fabryk samochodow. Fordyzm to pewien sposob
organizacji pracy, wyznaczony przez zaprojektowang oraz wprowadzong w zycie
koncepcje tasmy produkcyjnej autorstwa Frederica Taylora. Zastosowana po raz
pierwszy w fabryce Forda pozwolita ona na skokowy wzrost wydajnosci pra-
cy, a zatem takze efektywnoéci produkcji samochodéw'. Dzigki niej legendarny
Model T moégt by¢ produkowany znacznie taniej niz wczesniej, w bardzo dlugie;
serii. W ten sposob spadt koszty jego produkcji, a on sam stat si¢ dostepny dla

' Zob. dzieje naukowej organizacji pracy w: A. Szarecki, Ciafo i wladza w kulturze korporacyj-

nej, Warszawa: Wydawnictwo Drugie, 2017, s. 65-73.
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jego wytworcow (przyczynito sie do tego takze radykalne podniesienie im ptac,
jak bowiem stwierdzit Ford: ,,samochody nie kupuja samochodoéw”).

Fordyzm to co$ znacznie wigcej niz tylko taSmowa technika produkcji
samochodow. To catoéciowy sposob zycia. Podobnie jest z postfordyzmem?. Jego
zaistnienie nalezy wigza¢ z przemianami technologicznymi ostatnich kilkudziesig-
ciu lat, przede wszystkim rozpowszechnieniem si¢ technik cyfrowych. Ponizsza
tabelka (tab. 1) podsumowuje réznice pomiedzy praca w fordyzmie i postfordy-
zmie w jedenastu wymiarach: 1. Dominujacego typu pracy w sensie angazowania
ludzkich zasobow fizycznych i psychicznych. 2. Innowacyjnos$ci wykonywanych
czynnosci lub jej braku. 3. Dominujacej relacji z otoczeniem fizycznym i spo-
tecznym. 4. Zakresu wktadu osobowego potrzebnego do jej wykonywania. 5. Jej
wymiaru czasowego. 6. Umiejscowienia przestrzennego wykonywanej pracy.
7. Stabilno$ci /niestabilnos$ci zatrudnienia. 8. Kontynuacji/dyskontynuacji rodzin-
nej zatrudnienia. 9. Sposobu wynagradzania za prace 10. Konsekwencji spotecz-
nych (wspolnotowych) odmiennych trybéw pracy. 11. Konsekwencji moralnych
1 $wiatopogladowych zmiany sposobu organizacji pracy.

Nastepujace po niej komentarze rozjasniajag zawarte w tabeli 1 dane oraz
dokonuja oceny konsekwencji poszczegolnych aspektow pracy w fordyzmie
1 postfordyzmie.

Tabela 1. Réznice pomig¢dzy praca w Fordyzmie i Postfordyzmie

Praca w:
Fordyzmie Postfordyzmie
1 |Fizyczna (w przemysle lub rolnictwie) Intelektualna i emocjonalna (ustugi)
2 | Rutynowa Kreatywna
3 | Relacja cztowiek — materia Relacja cztowiek — cztowiek
4 | Angazujaca tylko cz¢$¢ osoby Angazujaca calg osobg
5 | Ograniczona czasowo Nieograniczona czasowo
6 | Zlokalizowana Zdelokalizowana
7 | Stabilna Niestabilna, elastyczna, niepewna
8 | Dziedziczona Wybierana
9 | Wynagradzana w zwiazku ze stazem Wynagradzana rynkowo
10 | Sprzyjajaca nawigzywaniu trwatych relacji spotecznych | Samotna
11 | Nadajaca sens zyciu (godnosc) Catkowicie utowarowiona

Zob. J. Riffkin, Koniec pracy. Schylek sily roboczej na swiecie i poczqtek ery postrynkowej,
thum. E. Kania, Wroctaw: Wydawnictwo Dolnoslaskie 2001, rozdz. 7, Postfordyzm; D. Harvey,
The Condition of Postmodernity. An Enquiry into the Origins of Cultural Change, Cambrid-
ge: Blackwell 1990, czes¢ 11, The political-economic transformation of late twentieth-century
capitalism; J. Gardawski, Swiat pracy a fordyzm i postfordyzm, w: J. Gardawski (red.), Polacy
pracujgcy a kryzys fordyzmu, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR 2009.
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Ad. 1. W fordyzmie dominuje praca fizyczna. Jej paradygmatycznym
przyktadem jest trud robotnika fabrycznego. Wigze si¢ to z filarem gospodarki
nowoczesnej, ktorej fordyzm jest najbardziej widomym znakiem, a mianowicie
z przemystem, gtownie tzw. przemystem brudnym (wydobycie wegla 1 innych
mineratéw naturalnych, produkcja stali, wtokiennictwo). W postfordyzmie mamy
do czynienia z dominacja pracy intelektualnej oraz emocjonalnej, co wigze
si¢ z przej$ciem od gospodarki przemystu do gospodarki ustug. Jest to powigzane
z opisywanym przez Daniela Bella nadejsciem spoteczenstwa postindustrialnego,
w ktorym klasa robotnicza si¢ liczebnie kurczy, za$ na czoto wysuwajg si¢ pra-
cownicy uzywajacy swych zdolnosci intelektualnych oraz kompetencji emocjo-
nalnych do tego, aby wptyna¢ na innego cztowieka®. Gtéwnym produktem staje
si¢ informacja wraz z umiejetnoscia jej analizowania i interpretowania, aranzowa-
nie wrazenia oraz wywieranie wptywu emocjonalnego na ludzi. Charakteryzuje
to tzw. kapitalizm kognitywny, bedacy znakiem gospodarki ponowoczesnej. Jego
cecha dominujacy jest wlasnie dematerializacja pracy, czyli wspomniane zastg-
pienie produkowania rzeczy produkowaniem informacji, znakéw, symboli oraz
wywieraniem wrazenia, a takze oddzialywaniem na emocje, majacym na celu
zachecenie do jakiego$ zachowania/odczuwania®. Charakterystyczne dla kapitali-
zmu kognitywnego sfery ustug sg ustugi internetowe, finanse, szkolnictwo wyzsze
(szerzej — tzw. przemyst edukacyjny), reklama (w tym budowanie tzw. marki),
design, shuzba zdrowia, turystyka oraz szeroko pojmowana rozrywka z produkcja
gier komputerowych na czele.

Ad. 2. Praca fizyczna w fordyzmie realizowata si¢ gldéwnie w formie ruty-
nowych, powtarzalnych czynnosci, ktorych paradygmatycznym przypadkiem
jest praca przy tasmie produkcyjnej. Wymagane do jej wykonywania wyksztat-
cenie miato charakter waskiego wyksztalcenia zawodowego. Opieralo si¢ przede
wszystkim na treningu cielesnym: poddaniu ciata rezimowi zmechanizowanej
produkcji przemystowe;j°.

Zob. D. Bell, Nadejscie spoleczenstwa postindustrialnego. Proba prognozowania spotecznego,
Warszawa: Instytut Badania Wspoétczesnych Problemow Kapitalizmu 1975; M.A. Rose, The
Post-Modern and the Post-Industrial. Critical Analysis, Cambridge: Cambridge University
Press 1991.

,,I1zy gldwne zasoby, o ktore toczy si¢ dzisiaj walka to: uwaga, czas i zainteresowanie emocjo-
nalne” (Y. Moulier Boutang, Cognitive Capitalism, Polity Press 2011, s. 72); zob. tez: L. Bol-
tanski, E. Chiapello, Nowy duch kapitalizmu, tham. P. Herbich, ,,Kronos” nr. 2, 2015; M. Hardt,
A. Negri, Rzecz-pospolita. Poza wlasnos¢ prywatng i dobro publiczne, thum. Zespot pisma
,Praktyka Teoretyczna”, Krakow: Korporacja Halart 2012, s. 231-233; A. Szahaj, Kapitalizm
kognitywny jako ideologia, w: tenze, Kapitalizm drobnego druku, Warszawa: Instytut Wydaw-
niczy Ksiazka i Prasa 2014.

Funkcjonowanie tayloryzmu opierato si¢ na zatozeniu, ze robotnik jest czyms, co mozna
wytworzy¢: z nieporadnego, nieprzystosowanego ciata uczyni¢ ciato sprawne i postuszne.
Formowanie uzytecznosci pracownika dokonywato si¢ dzieki rozmaitym technikom wiadzy,
oddziatujacym zaréwno bezposrednio na ciala i zachowania, jak i poglady, postawy sktonnosci,
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Praca w postfordyzmie taczy si¢ w z wymogiem kreatywnosci i swoistej
estetyzacji rozumianej jako wytwarzanie oryginalnych efektow pozwalajacych
wyrazié¢ siebie®. Kazdy pracownik powinien dazy¢ do samodzielnego okreslania
zaro6wno zamierzonego efektu swej pracy, jak i sposobu jego realizacji. Wzorem
staje si¢ dziatalno$¢ artysty lub naukowca’. Wymagane wyksztatcenie to wyksztat-

zwyczaje etc. Cialo pracujace dostawato si¢ w tryby zlozonego aparatu kontroli, ktory funk-
cjonowal na wielu poziomach réwnoczesnie: od sposobéw wykonywania pracy, przez metody
doboru i przyuczania robotnikoéw po struktury i wewnetrzng logike organizacji”, Zob. A. Sza-
recki, Cialo i wladza..., op. cit., s. 83.

W szerokim i ekspansywnym obszarze przemystow kreatywnych gtéwna rolg odgrywa two-
rzenie wyrazistych produktoéw i ushug, ktore niosa ze soba nowe znaczenia, wyrazaja atrakcyjne
znaki, a obcowanie z nimi na poziomie zmystowo-emocjonalnym okazuje si¢ zaskakujacym
przezyciem”, A. Reckwitz, Odkrycie kreatywnosci, ttam. K. Konczal, Z. Sucharska, Warszawa:
Narodowe Centrum Kultury 2017, s. 145. Jego obserwacje potwierdza polski badacz pracy inte-
lektualnej Dariusz Jemielniak. Pisze on: ,,[...] uzywanie terminologii estetycznej i definiowanie
pracy programistycznej takze kategoriach artystycznych sa stosunkowo powszechne w bran-
zy high-tech. Na pierwszy rzut oka rola artysty (kreatywnej, wyjatkowej jednostki dziatajacej
w przebtysku intuicji czy talentu) jest w sprzecznos$ci z rolg inzyniera (standardowo wyksztat-
conego specjalisty, rzetelnie, ale przewidywalnie realizujacego projekt). Okazuje si¢ jednak, ze
sami programisci bardzo czgsto do opisywania tego, co robia, uzywaja pojec z zakresu estetyki,
a ich tozsamo$¢ zawodowa jest w co najmniej rownym stopniu jak etos inzynierski konstru-
owana takze przez etos tworcy.” D. Jemielniak, Praca oparta na wiedzy. Praca w przedsigbior-
stwach wiedzy na przykiadzie organizacji high-tech, Warszawa: Wydawnictwa Akademickie
i Profesjonalne 2008, s. 135. Zob. tez: K. Franczak, Od cretaio ex nihilo do Cool Britannia. Ku
zrodtom dyskursu kreatywnosci, ,,Przeglad Socjologii Jakosciowe;j”, t. XIV, nr. 4, 2018.
Andreas Reckwitz mowi w tym kontekscie o ,,kapitalizmie estetycznym”. Pisze: ,,To, co nazy-
wam wspolczesnym ,kapitalizmem estetycznym”, w swojej najbardziej zawansowanej formie
opiera si¢ na modelach pracy, ktore porzucity od dawna znany wzorzec rutynowych czynno-
$ci robotnikow 1 pracownikow oraz ich zestandaryzowany i uprzedmiotowiony stosunek do
przedmiotéw i podmiotéw. Ich miejsce zajety czynno$ci, w ktorych nieustanna produkcja no-
watorskich tre$ci — zwlaszcza znakow i1 symboli: tekstow, obrazow, komunikacji, sposobow
postepowania, przedmiotéw estetycznych, modyfikacji ciata — przed publicznos$cia spragniona
oryginalnosci i zaskoczen, stala si¢ najwazniejszym postulatem w mediach i designie, edukacji
i doradztwie, w modzie i architekturze. Kultura konsumpcyjna wymaga tego typu atrakcyjnych
estetycznie 1 innowacyjnych produktow, a przemysly kreatywne doktadaja staran, aby je zapew-
ni¢” (A. Reckwitz, Odkrycie..., op. cit., s. 19). Kanadyjski socjolog Richard Florida sformuto-
wat znana teori¢ tzw. klasy kreatywnej jako grupy ludzi, ktérzy wykonuja zawody wymagajace
inwencji i kreatywnosci. Jego zdaniem koncentracja klasy kreatywnej w danym miejscu prze-
sadza dzi$ o jego sukcesie ekonomicznym. Zob. R. Florida, Narodziny klasy kreatywnej, thum.
T. Krzyzanowski, M. Penkala, Warszawa: Narodowe Centrum Kultury 2010. Z kolei Zygmunt
Bauman taczy owa dominacje estetyki z przejsciem od spoteczenstwa skoncentrowanego na
produkcji i pracy do spoteczenstwa skoncentrowanego na konsumpcji. Pisze: ,,To estetyke,
a nie etyke, rozwija si¢, aby integrowac spoleczenstwo konsumentéw, trzymac je na kursie
i wielokrotnie ratowa¢ w sytuacjach kryzysowych. Jesli etyka przypisuje najwyzsza wartos¢
dobrze spelnionemu obowiazkowi, to estetyka najwicksza wage przywigzuje do wysublimo-
wanego doswiadczenia”, Z. Bauman, Praca, konsumpcjonizm i nowi ubodzy, trum. S. Obirek,
Krakow: Wydawnictwo WAM 2006, s. 67.
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cenie na poziomie wyzszym, najlepiej taczace szerokie horyzonty intelektualne
(wyksztalcenie humanistyczne) z praktycznymi umiejetnosciami zawodowymi
(wyksztatcenie ekonomiczne czy inzynierskie). Przedmiotem kontroli nie jest
juz tutaj cialo, ale umyst, ktoéry z jednej strony powinien co prawda produkowac
wcigz rzeczy nowe, ale z drugiej musi si¢ podporzadkowac logice produktywnos$ci
1 zysku. Uwewnegtrzniona kontrola wladzy ekonomicznej polega zatem na elimi-
nacji tych idei 1 pomystéw, ktore nie moga zosta¢ szybko spienigzone.

Ad 3. W fordyzmie przedmiotem oddziatywania pracownika bylo gtownie
jego otoczenie fizyczne, zas dominujaca relacja byta relacja cztowiek — rzecz, jako
ze zadaniem pracownika byto przede wszystkim przeksztatcanie rzeczywistosci
materialnej w celu wyprodukowania uzytecznych przedmiotéw. W postfordyzmie
przedmiotem oddzialywania staje si¢ otoczenie spoteczne, za§ dominujaca relacje
jest relacja cztowiek — cztowiek. Zadaniem pracownika jest wytworzenie i przeka-
zanie innemu cztowiekowi jakiej$ informacji lub wplyniecie na jego zachowanie
przy pomocy oddziatywania na jego emocje. Gtownym towarem staja si¢ infor-
macje oraz znaczenia przywiagzane do rzeczy (marka)®. Konsumpcja bowiem jest
coraz bardziej konsumpcjg znakow i wrazen, a nie samych rzeczy, przy czym jej
gtéwnym celem nie jest wcale posiadanie czego$, ale zajmowanie jakiej$ (zamie-
rzonej) pozycji w hierarchii spotecznej’. Pracownicy zabiegaja teraz glownie
o ludzka uwage, walczac o kazda chwile naszego zycia jako potencjalne zrédto
dochodu (widoma dziedzing tego jest Internet, w ktérym za darmowe ustugi placi
si¢ swojg uwaga oraz informacjami o sobie).

Ad. 4. Praca w fordyzmie angazuje jedynie cze$¢ istoty ludzkiej, glownie jej
aparat fizyczny, pozwalajac reszcie osoby na zachowywanie dystansu wobec tego,
co si¢ robi. Rutynowos$¢ pracy w fordyzmie powoduje znaczne straty osobowo-
sciowe, czlowiek zaczyna bowiem marnie¢ duchowo w wyniku nierealizowania
swych potencjalnosci intelektualnych i jednostronnego ksztalttowania siebie jako
dodatku do aparatu techniczno-produkcyjnego, na ktoéry nie ma zadnego wptywu,
i do ktorego musi si¢ dostosowac (co Charlie Chaplin wy$miat w stynnym filmie
,Dzisiejsze czasy”). Wyczerpaniu fizycznemu towarzyszy zatem skarlenie ducho-
we. Pewna pociechg moze by¢ to, ze praca w fordyzmie jest doktadnie czasowo
okreslona i robotnik moze po jej zakonczeniu realizowac swojej cztowieczenstwo

Zob. N. Klein, No logo: bez przestrzeni, bez wyboru, bez pracy, ttum. M. Hataba, H. Jankowska,
K. Makarczuk, Warszawa: Muza 2016.

9 Jako bodaj pierwsi odkryli to Roland Barthes i Jean Buadrillard. Zob. R. Barthes, Mitologie,
thum. A. Dziadek, Warszawa: Wydawnictwo KR 2000; J. Baudrillard, Spofeczenstwo konsump-
cyjne: jego mity i struktury, tham. S. Kroélak, Warszawa: Wydawnictwo ,,Sic!” 2006. Ten ostat-
ni pisze: ,,[...]nie konsumujemy nigdy przedmiotu jako takiego (w jego warto$ci uzytkowej)
— zawsze operujemy i manipulujemy przedmiotami jako znakami odr6zniajgcymi, ktore albo
przypisuja i wlaczaja nas do naszej grupy pojmowanej jako idealny przedmiot odniesienia,
albo wyodrgbniaja z naszej grupy poprzez odniesienie do grupy o wyzszym statusie” (ibidem,
s. 63-64).
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w czasie, jaki mu pozostaje do dyspozycji (czas pracy i czas wolny sg wyraznie
odgraniczone).

Praca w postfordyzmie angazuje calg osob¢ ludzka. Domaga si¢ ona
bowiem nie tylko uruchomienia swojego aparatu fizycznego w celu znalezienia
sie w jakim$ miejscu i wykonywania okreslonych czynnosci fizycznych, jak np.
wystukiwanie tekstu na klawiaturze, ale przede wszystkim statego zaangazowa-
nia aparatu intelektualnego i emocjonalnego, ktérego dowolne wylaczenie nie
jest mozliwe (nie mozna dowolnie przesta¢ mysle¢ o zadaniu intelektualnym!©,
podobnie jak trudno zneutralizowac¢ swoj aparat psychologiczny, jesli natezenie
pracy emocjonalnej jest nader wysokie, jak to ma miejsce w zawodach takich jak
stewardesa, pielegniarka, nauczyciel, czy aktor)!'. Zmeczenie pracownika w epo-
ce fordyzmu byto zmeczeniem przemijalnym i w miare szybko usuwalnym przez
odpoczynek, zabawe, zycie rodzinne; zmgczenie pracownika w epoce postfordy-
zmu jest permanentne, dotyka bowiem nie jego ciata, ale psychiki'2.

Ad. 5. W tym takze sensie mozna powiedzie¢, ze praca w postfordyzmie
jest nieograniczona czasowo. Nie konczy si¢ ona wraz z syreng fabryczna, jak to
byto w fordyzmie, ale trwa nieprzerwanie. Trudno bowiem zatrzymac procesy
intelektualnej aktywnos$ci, majace na celu obmyslenie nowych sposoboéw przy-
ciggnigcia uwagi potencjalnego klienta oraz przetworzenie ogromnej ilosci infor-
macji sptywajacych caly czas (dzien i noc) za posrednictwem sieci — glownego
obszaru realizacji nowej gospodarki. O$miogodzinny czas pracy odchodzi w prze-
szto$¢. Zaciera si¢ granica pomig¢dzy praca i niepracg. Pod znakiem zapytania staje
tzw. czas wolny. W postfordyzmie jest si¢ bowiem w pracy na okragto'3, co wigze

Jak powiada Richard Florida: ,,[...] praca kreatywna tkwi w naszych glowach, a to znaczy, ze
nie odstgpuje nas ani na chwile”, R. Florida, Narodziny..., op. cit., s. 157.

Praca emocjonalna, lepiej — praca emocjami, okreslana jest tez czasami ,,praca afektywna”.
Zob. na ten temat: M. Hardt, Praca afektywna, thum. P. Juskowiak, K. Szadkowski , ,,Kultura
Wspotezesna”, nr. 3, 2012; A.R. Hochschild, Zarzgdzanie emocjami: komercjalizacja ludzkich
uczué, tham. J. Konieczny, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2009; E. Illouz, Uczucia
w dobie kapitalizmu, tham. Z. Simbierowicz, Warszawa: Oficyna Naukowa 2010; A. Zawadzka,
Przymus kreatywnosci, w: Wieczna rados¢. Ekonomia polityczna spotecznej kreatywnosci, War-
szawa: bec zmiana 2011. W ksiazce A.R. Hochsild zgromadzono materiat pokazujacy jakie sg
koszty osobiste pracy emocjami (wypalenie zawodowe, alienacja od swojego ja, utrata kontroli
nad swoim zyciem emocjonalnym) i jak pracownicy probuja je zmniejsza¢ (dystans do roli,
bojkot wymogow zwierzchnikow, wypracowane techniki obojetnosci).

Zob. M. Swiqchowicz, Nie chce si¢ zy¢, ,,Newsweek” 24.08.2014; M. Koton-Czarnecka,
Depresja zbiera coraz wigksze Smiertelne zniwo, ,,Portale Medyczne”, 26.10.2014.

,»W warunkach dazenia do wydobycia poktadow kreatywnosci tradycyjne miejsce pracy staje
si¢ bardziej stresujace, a jednoczesnie bardziej opiekuncze. Stres si¢ zwigksza, poniewaz go-
spodarka kreatywna opiera si¢ na zmianach i szybkim tempie. Jesli firma ma przetrwaé, musi
codziennie by¢ lepsza niz poprzedniego dnia. Pracownicy musza stale proponowac nowe po-
mysly, ciagle wynajdywac szybsze, tansze albo lepsze rozwigzania. A to nie jest fatwe. Mowiac
prosto z mostu — jest to ogromnie stresujace. Jednoczesénie inteligentna firma dotozy wszelkich
staran, by przyciagna¢ wartosciowych, kreatywnych pracownikéw i zapewni im wszystko,
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si¢ z nieprzerwanym strumieniem ludzkiej aktywnosci intelektualnej oraz ode-
rwaniem pracy od miejsca. Wbrew zatem oczekiwaniom wielkiego ekonomisty
angielskiego Johna Meynarda Keynesa z 1930 roku czas pracy nie tylko nie ulega
skroceniu, ale wydhiza si¢'*. Nie przeszkadza to jednak progresywnie zoriento-
wanym teoretykom wcigz wigza¢ najwigksze nadzieje na emancypacje¢ ludzi pracy
ze skracaniem czasu pracy'>.

Ad. 6. Owa delokalizacja pracy wigze si¢ z rozwojem technologii cyfro-
wych, ktorego widomym znakiem jest laptop i smartfon. Pozwalajg one na prace
w dowolnym miejscu oraz o dowolnym czasie, w luznej jedynie tgcznosci z przed-
siebiorstwami, cenigcymi sobie inicjatywe¢ pracownikow i ich zaangazowanie nie-
znajace zadnej granicy czasowej czy terytorialnej. Tymczasem praca w fordyzmie
byta $cisle zlokalizowana, miata bowiem miejsce przede wszystkim w wielkich
instytucjach przemystowych, jak fabryki czy kopalnie, zorganizowanych hierar-
chicznie na wzor organizacji militarnych. Lokalizacja ta miata istotny wymiar
pozaprzestrzenny. Pozwalata ona na wyrazne oddzielenie pracy zawodowej od
czasu wolnego, tego, co pracownik oddawat swemu pracodawcy, od tego, co
pozostawato dla niego, zycia zawodowego od zycia rodzinnego.

Ad. 7. Sztywno$¢ fordystycznego zatrudnienia w tym samym zawodzie od
poczatku podjecia pracy do emerytury zostaje zastapiona w postfordyzmie ela-
stycznoscig zawodowa, ktdéra owocuje ciggtym poszukiwaniem nowej szansy dla
siebie, w innym miejscu i w innym zawodzie. Przy czym dla niewielkiej grupki
wybranych, wykonujacych uprzywilejowane zawody (np. programisty czy wzig-
tego aktora filmowego) elastycznos¢ ta jest kwestig wyboru, dla wigkszos$ci — jest
to sprawa losu, koniecznos$ci. Dla nich elastyczno$¢ ,,0znacza nie tyle wolnos¢
wyboru, autonomie¢ i prawo do samostanowienia, ile brak poczucia bezpieczen-
stwa, wykorzenienie i niepewng przyszto$¢”!'®. Praca w fordyzmie jest stabilna,
zardwno w sensie jej pewnosci, jak i cigglosci zawodowej oraz przewidywalnos$ci
warunkow zatrudnienia i placy (awans ptacowy zwigzany ze stazem pracy). Pra-
cownik jest czgsto zwigzany z tg sama firma przez cale swojej zycie zawodowe.

czego potrzebuja do tworczej pracy. W rezultacie mamy miejsce pracy, ktore mozna by na-
zwaé ,,opiekunczym wyciskaczem potu”, co wydaje si¢ sprzeczno$cia samg w sobie, ale tak
naprawde¢ sprzecznoscig nie jest. To po prostu realia miejsca pracy w gospodarce kreatywnej”
(R. Florida, Narodziny..., op. cit., s. 141). Zob. tez J. Crary, Pozny kapitalizm i koniec snu, tham.
D. Zukowski, Krakéw: Wydawnictwo Karakter 2015. Jak zauwaza autor ksigzki statystycznie
$pimy coraz mniej, albowiem czas przeznaczony na sen wydaje si¢ z punktu widzenia wspot-
czesnego kapitalizmu zmarnowany. Zob. tez, D. Jemielniak, Praca..., op. cit., rozdz. Czas
pracy.

J.M. Keynes przewidywat, ze w 2030 roku ludzie bgda pracowali 15 godzin. Zob. J.M. Keynes,
Economic Possibilities for our Grandchildren, w: tenze, Essays in Persuasion, New York:
Norton 1963.

Zob. N. Srnicek, A. Williams, Wymyslajqgc przysztosé. Postkapitalizm i swiat bez pracy, thum.
E. Binczyk, J. Guzynski, K. Tarkowski, Torun: Wydawnictwo Naukowe UMK 2019, s. 215.

16 7. Bauman, Praca..., op. cit., s. 75.
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Jesli tylko nie zdarza si¢ nic wyjatkowego (kryzys w stylu Wielkiego Kryzysu),
a on sam pracuje solidnie i nie zawodzi oczekiwan pracodawcy, moze by¢ pewny
swojego zatrudnienia. Daje to poczucie tozsamosci, wzglgdnego bezpieczenstwa,
przewidywalnoéci, panowania nad swoim losem!'’, wzmocnione jeszcze przez
caly system uzupehniania zycia zawodowego skoncentrowanego na pracy fabrycz-
nej przez stabilne srodowisko zycia (mieszkania zaktadowe, domy jednorodzinne
zbudowane na terenach przyfabrycznych, statle miejsca relaksu w postaci bli-
skich zamieszkania bardéw, klubow i kin, wczasy zaktadowe organizowane przez
pracodawcow, opieka zdrowotna zwigzana miejscem pracy). Wszystko to wia-
ze si¢ ograniczonym dynamizmem gospodarki nowoczesnej, dla ktérej fordyzm
jest zjawiskiem typowym. Zmiany profilu produkcji sg tutaj rzadkie, co wigze
sie¢ dominacja wielkich organizacji przemystowych, ktore nieprzerwanie i trwale
zaopatrujg rynek w produkty znajdujace na nim szybki zbyt. Pracownikom nie
grozi utrata pracy dopoki firmy uzyskuja zysk, bez wzgledu na jego wymiar. Sta-
bilno$¢ zatrudnienia jest znakiem bardziej generalnej stabilnosci zyciowe;.

W postfordyzmie, w gospodarce zdematerializowanej na czoto wysuwaja
sie ptynne i elastyczne korporacje sieciowe oraz mate i dynamiczne firmy wcho-
dzace w nisze rynkowe, czgsto zmieniajace profil swojej dzialalno$ci oraz otwarte
na sygnaly ptynace od coraz bardziej kaprysnych konsumentow. Wcigz poszuku-
je si¢ pracownikéw lepszych od istniejacych, bardziej wydajnych i innowacyj-
nych. Bez skruputow pozbywa si¢ pracownikow, jesli nie spetniajg oni oczekiwan
wtascicieli korporacji i innych firm. Nadto w celu ograniczenia kosztow pracy
preferuje si¢ niestabilne formy zatrudnienia (staze, zatrudnienie czasowe, granty,
praca przy okre$lonych czasowo projektach!®), przyczyniajac si¢ do powstania

17 [...] dla sporej i rosnacej wickszosci mezczyzn w potradycyjnym, nowoczesnym spoleczen-

stwie — w spoteczenstwie, ktore oceniato i nagradzato swych cztonkow, zaktadajac ich zdolnosé
do wyboru i obowigzek samopotwierdzenia — praca znajdowata si¢ w centrum zyciowej budow-
li 1 obrony tozsamosci cztowieka. Plany zyciowe mogly wyrasta¢ z wielu ambicji, wszystkie
one jednak krazyly wokot rodzaju pracy, jaka nalezato wybraé, czy tez jaka wyznaczano. Ro-
dzaj pracy zabarwial cale zycie; okreslal nie tylko prawa i obowigzki bezposrednio zwigzane
z procesem pracy, lecz rowniez oczekiwany standard zycia, model rodziny, zycia towarzyskiego
i wypoczynku, konwenanse i codzienne zajgcia. Stanowil owa ,,zmienna niezalezna”, ktora po-
zwalata ludziom ksztattowac i przewidywac (z niewielkim marginesem btedu) wszystkie inne
aspekty ich egzystencji. Gdy rodzaj pracy zostat juz okreslony, a schemat kariery przypisany,
wszystko inne znajdowato swojej miejsce i cztowiek mogt by¢ w zasadzie pewny, co nalezato
zrobi¢ niemal w kazdej sferze zycia. Podsumowujac: typ pracy byt gtéwnym punktem orienta-
cyjnym, w odniesieniu do ktéorego mozna byto planowac i porzadkowaé wszystkie inne zajgcia
zyciowe” , Z. Bauman, Praca..., op. cit., s. 43.

S. Kessler, Fuchy, dziela, zlecenia. Praca przysziosci czy przysztosc pracy?, thum. P. Zagorska,
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2019. Autorka méwi o narodzinach ,,pracy na zada-
nie” (s. 71). Najbardziej znang firmg $wiatowg z zakresu tzw. ekonomii fuchy (gig economy) jest
Uber. Uberyzacja gospodarki polega na rozpowszechnieniu si¢ nieetatowych form zatrudnienia,
ktore zachwalane sg przez jej zwolennikow jako korzystne dla pracownika, albowiem pozwa-
lajace mu na samodzielne ksztaltowanie swojego czasu pracy. Jak jednak pokazuje Kessler
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calej nowej klasy pracownikow, tzw. prekariatu!®. Nawet pracownicy etatowi
(tzw. salariat) nie moze jednak by¢ pewien swojego zatrudnienia, jako ze zwol-
nienia nastepuja nawet wtedy, gdy dana firma osigga zysk, co czgsciowo wigze
si¢ z dominujgca udzialowa forma wilasnosci firm. Gdy zysk jest za maty wzgle-
dem oczekiwan (a te wcigz rosng), oszczednosci poszukuje si¢ przede wszystkimi
w sferze zatrudnienia’. O ile w fordyzmie pracownik ulegat odcztowieczeniu,
ktore powstawalo w wyniku rutynowej, nudnej, wyjatawiajacej duchowo i nisz-
czacej fizycznie pracy, powodujacej ze czul si¢ on wyobcowany wobec siebie
samego jako pelnej istoty ludzkiej, o tyle w postfordyzmie pracownik ulega
odcztowieczeniu w wyniku presji sit rynkowych, skazujacych go na ciggle poczu-
cie braku satysfakcji z osiagnigtej pozycji zawodowej, wymuszonej elastyczno-
$ci oraz alienujacej go od samego siebie koniecznos$ci traktowania siebie jako
narzg¢dzia pracy, srodka do osiaggnigcia celu, ktory nie zostat przez niego $wiado-
mie wybrany, lecz narzucony mu przez kulturowe wzorce spetnienia. Kontrola
sprawowana nad pracownikiem w fordyzmie miala charakter fizycznej kontroli
bezposredniej i wykazywata podobienstwo do kontroli dowodcy nad zotnierzami.
Kontrola sprawowana nad pracownikami w postfordyzmie przybrata charakter
nadzoru zdalnego sprawowanego za posrednictwem narzedzi elektronicznych?!

uberyzacja to nic innego jak tylko nowy sposob na pozbawienie pracownikow praw socjalnych
i bezpieczenstwa. Jej mechanizmy prowadzg do wyscigu do dna: jak najdtuzszej pracy za jak
najmniejsze pieniadze w warunkach maksymalnej konkurencji. W tym sensie sa one znakiem
nowej formy wyzysku charakterystycznej dla kapitalizmu, ktory uznat etatowe zatrudnienie
za koszt nie pozwalajacy na osigganie maksymalnych zyskow. Jej klasowy charakter ukrywa
si¢ pod maska cynicznych pochwat elastycznosci zatrudnienia (przyktady daje w swojej ksigz-
ce Kessler) lub rzekomej nieuchronnosci wynikajacej z jakiej$ koniecznosci dziejowej. W tej
ostatniej sprawie zob. wywiad Grzegorza Sroczynskiego z Henryka Bochniarz pt. Etatow nie
bedzie, ,,Gazeta Wyborcza”, 18.02.2015; zob. tez. M. Szymaniak, Urobieni. Reportaze o pracy,
Wolowiec: Wydawnictwo Czarne, 2018; A. Szahaj, Przeciw uberyzacji gospodarki, w: tenze,
Neoliberalizm, turbokapitalizm, kryzys, Warszawa: Instytut Wydawniczy Ksigzka i Prasa 2017.
,[---] pojecie ,,prekariat” moze by¢ opisane jako neologizm tgczacy przymiotnik ,,niepewny”
[precarious] z rzeczownikiem ,,proletariat””. (G. Standing, Prekariat. Nowa niebezpieczna
klasa, thum. K. Czarnecki, P. Kaczmarski, M. Karolak, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
PWN 2014, s. 43). ,,By¢ sprekaryzowanym oznacza by¢ poddanym presji i doswiadczeniom
prowadzacym do niepewnej egzystencji, zycia w terazniejszosci, bez tozsamosci zapewniajacej
poczucie bezpieczenstwa, jak rowniez bez szansy rozwoju osigganego przez prace i [zwigzany
z nig] styl zycia” (ibidem, s. 60.). Zob. tez J. Urbanski, Prekariat i nowa walka klas, Warszawa:
Instytut Wydawniczy Ksigzka i Prasa 2014. Zdaniem wybitnego socjologa amerykanskiego
Richarda Sennetta permanentna niestabilno$¢ zatrudnienia prowadzi do czego$, co okresla on
mianem ,,korozji charakteru” (R. Sennett, Korozja charakteru. Osobiste konsekwencje pra-
cy w nowym kapitalizmie, tham. J. Dzierzgowski, L. Mikotajewski, Warszawa: Wydawnictwo
Literackie Muza 2006).

,»Walka o kontrolg¢ [nad pracownikiem] siega dzisiaj jego duszy”, C. Crouch, Making Capita-
lism Fit for Society, Cambridge: Polity Press 2013, s. 48.

,,0 ile na poczatku dwudziestego wieku mechaniczny nadzor nad pracownikiem ograniczat si¢
do podbijania karty czasu pracy przy wejsciu i wyjsciu z hali fabrycznej (a reszt¢ wymuszato
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lub uwewngtrznionej presji na zwigkszanie efektywnosci. Wspomniany nadzor
siega jego psychiki, a nie tylko ciata?.

Ad. 8. Jednym z aspektow stabilnos$ci zatrudnienia w fordyzmie jest dzie-
dziczenie zawoddw. Dzieci pracownikow poszczegdlnych firm znajdujag w nich
zatrudnienie, kontynuujac Sciezke zawodowa rodzicow, ewentualnie odnajdujac
swojej miejsce w innym segmencie firmy. Sg one najczgséciej socjalizowane do
cigzkiego trudu fizycznego, ale takze czerpania dumy i godnos$ci z faktu bycia
dobrym fachowcem i niezle optacanym robotnikiem, odnajdujgcym sens zycia nie
tylko w pracy, ale i w bliskich relacjach z innymi robotnikami. Zwigzane z for-
dyzmem budowanie wspdlnoty pracowniczej wigze si¢ z typowa dla niego fuzja
zycia rodzinnego i zawodowego, polegajaca na petnieniu przez firmy fordystyczne
funkcji centrum zycia lokalnych spotecznos$ci, organizowania przez nie wypoczyn-
ku, rozrywek, opieki nad dzie¢mi, czy nawet zapewniania miejsca zamieszkania
(zjawisko miast zbudowanych wokét wielkich fabryk). Stan taki sprzyja lojalno-
$ci wobec pracodawcy, nawigzywaniu z nim relacji wykraczajacych poza relacje
czysto zawodowe, ale takze samoorganizacji pracownikow swiadomych swych
praw i pilnujacych swego interesu (zwiazki zawodowe). W postfordyzmie, wraz
z delokalizacja pracy, firmy przestaja pelnic role organizatora zycia lokalnej spo-
tecznosci, nawet jesli weigz wywieraja wplyw na jej charakter (jak np. wielki
korporacje internetowe z Doliny Krzemowej). Nielojalnos¢ pracodawcow wobec
pracownikow owocuje zerwaniem wszelkich wigzi pozazawodowych wobec fir-
my i gotowoscig do zmiany pracodawcy, jesli tylko warunki ptacy i zatrudnienia
gdzie indziej okaza si¢ lepsze. Sktonnos$¢ do zmiany miejsca zatrudnienia wigze
si¢ takze z generalng niestabilnoscig zawodowych form zycia, zwiazana z zani-

tempo pracy tasmy oraz zywi nadzorcy), o tyle wspotczesnie zakres i drobiazgowos¢ kontroli
dzigki zdobyczom IT [inteligentnej technologii], jest wrecz trudny do wyobrazenia. Robotnicy
pracuja pod nadzorem kamer, ich wydajnos$¢ jest stale monitorowana. Co wigcej, w przeciwien-
stwie do nadzorcy-cztowieka, w przypadku maszyny znacznie trudniej jest okresli¢, czy dziata
(a $cislej, czy znajdujacy si¢ na drugim koncu przewodu zywy straznik akurat patrzy w ekran
lub tez czy kamera akurat nagrywa” (D. Jemielniak, Praca..., op. cit., s. 36). Pokazuje to, ze
pomimo przejscia od fordyzmu do postfordyzmu, czyli odej$cia od koncentracji wielkich rzesz
robotnikow w fabrykach i rozproszenia zatrudnienia oraz jego odmanualnienia, wciaz w mocy
pozostaje panoptyczny system nadzoru przy pomocy spojrzenia, ktory tak doskonale opisat
Michel Foucault w ksigzce Nadzorowac i karac (zob. M. Foucault, Nadzorowac i karac, thum.
T. Komendant, Warszawa: Fundacja Aletheia 1998). Co wigcej, powstata nowa forma kapitali-
zmu, kapitalizm nadzorczy, w ramach ktorej metody inwigilacji i nadzoru zostaty udoskonalone
przez wykorzystanie Internetu i tzw. mediéw spotecznos$ciowych. Zob. na ten temat S. Zuboff,
The Age of Surveillance Capitalism. The Fight for a Human Future, London: Profile Books,
2019; M. Juza, Miedzy wolnosciq a nadzorem. Internet w zmieniajqcym si¢ spoleczenstwie,
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe Scholar 2019.

,,0 ile systemy kontroli pracy we wczesniejszych okresach istnienia kapitalizmu koncentrowaty
si¢ glownie na wysitku kierowania zachowaniem pracownikow, pozniejsze systemy postfor-
dowskie maja na celu ksztaltowanie kultury miejsca pracy w zgodzie z potrzebami menedze-
réw” S.P. Vallas, Work, Cambridge: Polity Press 2012, s. 47.
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kaniem starych zawodow i pojawieniem si¢ zawodow nowych oraz z postgpujaca
automatyzacja pracy>>. W tym sensie kariera zawodowa staje sie niepewna, a pra-
ca, cho¢ staje si¢ coraz bardziej wyborem, a nie losem, jak to bylo w fordyzmie,
to jednak wyborem, ktory jest bardzo silnie warunkowany ogélnymi zmianami na
rynku pracy. Wszystko to owocuje duza fluktuacja pracownikow oraz traktowa-
niem danego miejsca pracy jedynie jako przystanku na niemajacej kresu drodze
do uzyskania satysfakcji zawodowej i ptacowej w warunkach zwigkszajacego si¢
ryzyka poniesienia klgski. Co do dziedziczenia zas, to tym, co zostaje dziedziczo-
ne, jest sama niepewnosc¢.

Ad. 9. Zerwanie trwalej wigzi firmy z pracownikami oraz pracownikow
z firmg wiaze si¢ ze zmiang dominujacego sposobu wynagradzania. Typowe dla
gospodarki fordystycznej wynagradzanie powigzane ze stazem pracy zostaje
zastgpione wynagradzaniem opartym na wylacznej kalkulacji pozytku z pracow-
nika w sensie jego przyczyniania si¢ do wzrostu zysku, za§ gldownym regulatorem
wysokosci pensji staje si¢ rynek wyceniajacy ludzkie umiejetnosci w zaleznos$ci
od biezgcego (i zmiennego) zapotrzebowania na okre§lone umiejetnosci.

Ad. 10. W fordyzmie pracownik nawiazuje relacje z innymi osobami na
zasadach solidarnos$ci, sympatii/antypatii, podobienstwa losow czy wspolnych
zainteresowan pozazawodowych, nie za§ w wyniku kalkulacji optacalnosci.
W tym sensie inni ludzie nie stajg si¢ srodkiem do uzyskania jakich partykular-
nych, egoistycznych celow, ale wspottowarzyszami doli i niedoli, zwigzanych
z charakterem pracy oraz losem ludzkim jako takim. Ze wzgledu na stabilno$¢
zatrudnienia relacje te sa trwate, co sprzyja ksztaltowaniu si¢ poczucia wspolno-
towosci. Praca w fordyzmie ma charakter kolektywny i taka jest tez Swiadomos¢
pracownikow. Owocuje to uznaniem istnienia wspolnych interesow, ktore gwaran-

23 Amerykanski politolog Jeremy Riffkin wrozy wrecz koniec pracy w zwigzku z automatyzacja.

Zob. J. Riftkin, Koniec pracy, op. cit.; zob. tez E. Brynjolfsson i A. McAfee, Wyscig z maszyna-
mi. Jak rewolucja cyfrowa napedza innowacje, zwigksza wydajnosc i w nieodwracalny sposob
zmienia rynek pracy?, tham. M. Sielicki, Warszawa: Kurhaus 2015; N. Srnicek, A. Williams,
Wymyslajgc..., op. cit., rozdz. 6, Wizje Swiata bez pracy. O ile ci ostatni autorzy wigza z auto-
matyzacja pracy ogromne nadzieje na uwolnienie si¢ pracownikow od przymusu pracy, o tyle
Martin Ford w ksiazce pt. Swit robotéw. Czy sztuczna inteligencja pozbawi nas pracy? (thum.
K. Luniewska, Warszawa: cdp.pl, 2016) jest juz znacznie mniej entuzjastyczny, pokazujac ze
ekspansja automatyzacji przyczynia si¢ do poglebienia nieréwnosci spotecznych (zyskuja ci,
ktorzy zmniejszaja koszty swej dziatalnosci ekonomicznej dzigki automatyzacji i ci, ktorych
praca nie moze zosta¢ zastapiona przez automaty, traca ci, ktorzy badz zostaja przez nie wyeli-
minowani z rynku pracy lub przynajmniej sa szantazowani taka mozliwoscia, godzac si¢ czgsto
na pogorszenie warunkow pracy i placy). Peter Frase w swojej ksiazce pt. Cztery przysztosci
(thum. M. Szlinder, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN 2018) kreéli cztery scenariusze
przyszto$ci zwigzane z procesami automatyzacji produkcji i ustug. Jeden z nich, najbardziej
pesymistyczny, przewiduje poglebianie si¢ procesOw rozwarstwiania si¢ spoleczenstw w wy-
niku poszerzania si¢ klasy ,,ludzi zbednych”, czyli trwale pozbawionych pracy w wyniku au-
tomatyzacji i niewielkiej grupy coraz bardziej bogacacych si¢ whascicieli zautomatyzowanych
przedsigbiorstw.

23



www.czasopisma.pan.pl P N www.journals.pan.pl
o

CZY SWIAT NALEZY URZADZIC INACZEJ SCHYLEK I POCZATEK

tuje, ze jednostka w swych zmaganiach o uznanie, godno$¢ i dumg nie pozostaje
nigdy sama. Instytucjonalnym wyrazem tej sytuacji sa zwigzki zawodowe.

Praca w postfordyzmie jest z reguty samotna (kazdy sam na sam ze swoim
komputerem). Samotna praca coraz czg¢sciej samotnych ludzi (narastajace zjawi-
sko spoteczenstwa singli) poglebia poczucie samotnosci wynikajace z kondycji
ludzkiej jako takiej. Zanik wspolnoty ludzi pracy owocuje zanikiem poczucia
wspolnych interesow i rozbiciem §wiata pracy na jednostki nieczujace zadnej soli-
darnosci z innymi pracownikami (znakiem tej sytuacji jest zmierzch zwigzkow
zawodowych?*). W tych warunkach nie ma mowy o ksztaltowaniu sie poczucia
przynaleznosci do tej samej klasy spotecznej. Pozostaje jedynie samotna walka
0 poprawe swojego losu, motywowana ideologia indywidualnego sukcesu, daze-
nie do ,,rozwoju” rozumianego jako ciagla praca nad poprawa swojego potencjatu
rynkowego przez doskonalenie siebie jako towaru (stad popularno$¢ coachingu
jako pomocy w pracy nad sobg pojmowanym jako mate przedsigbiorstwo, ktorym
trzeba umie¢ zarzadzac). Niedogodnos$ci pracy w dobie fordyzmu byly nagradza-
ne sitg 1 znaczeniem trwalych wiezi spotecznych, wcigz utrzymujacym si¢ etosem
pracy jako wartos$ci samej w sobie oraz poczuciem sensu i godnosci wynikajagcym
z bycia elementem wigkszej calosci, wspdlnoty, z ktorg mozna byto czu¢ wiez
pozazawodowa. W epoce postfordyzmu nic z tego nie pozostato. Stad taka kon-
centracja na ptacy, w sytuacji bowiem, gdy nie ma zadnych pozazawodowych
motywacji do pracy, odczuwana jest ona jako ucigzliwa i niszczaca psychicznie,
nie pozostaje nic innego jak tylko obsesyjna koncentracja na wynagrodzeniu jako
jedynej rekompensacie za wlozony wysitek i sprzedany czas.

Ad. 11. W fordyzmie praca miata istotny wymiar moralny. Byta ona bowiem
traktowana nie tylko jako sposob zarabiania na zycie, ale takze jako sposob
jego usensawniania, zdobywania osobowej godnosci®® i spolecznego uznania?®.
Wszystkie te pozauzytkowe wymiary pracy kurczg si¢ w postfordyzmie wraz z jej
catkowitym utowarowieniem. Praca staje si¢ jedynie narzedziem poprawy swego
bytu materialnego, forma sprzedawania siebie na rynku kapitalistycznym, towa-
rem, za ktory pracownik oczekuje godnej zaptaty, ale juz niekoniecznie uznania
swego czlowieczenstwa, godnosci czy szacunku innych. Owo odmoralnienie pra-

24 Zob. J. Gardawski, Zwigzki zawodowe miedzy fordyzmem a postfordyzmem. Kryzys fordowskich

zwigzkow zawodowych, w: J. Gardawski (red.), Polacy pracujgcy, op. cit.

Znaczenie i godnos¢ pracy podkreslano zardwno w mysli chrzescijanskiej, jak i w mysli $wiec-
kiej (lewicowej), zob.: J. Tischner, Refleksje o etyce pracy, w: tenze, Swiat ludzkiej nadziei,
Krakéw Znak 1992; ks. Jerzy Gocko (SDB), Praca, w: B. Szlachta (red.), Stownik spoteczny,
Krakéw: Wydawnictwo WAM 2004; E. Sowa, Pojecie pracy w filozofii Stanistawa Brzozow-
skiego, Krakow: Wydawnictwo Literackie 1976; M. Wozniak, Teoria pracy u Stanistawa Brzo-
zowskiego, ,,Archiwum Historii Filozofii i Mysli Spoteczne;j”, t. 35, 1990.

Jak stusznie zauwaza Mirostawa Marody praca w tym okresie ,,wyznacza podstawowy krag
spotecznych identyfikacji jednostki” oraz ,,ramy jednostkowej biografii” (M. Marody, Jed-
nostka po nowoczesnosci. Perspektywa socjologiczna, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
SCHOLAR 2014, s. 133).
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cy owocuje bezproblemowym wpisaniem si¢ pracownikow w wymogi ,.kapitali-
zmu drobnego druku”, systemu, w ktorym wszystkie chwyty sa dozwolone, jesli
tylko sprzyjaja one wzrostowi zysku danej firmy?’.

W moim przekonaniu praca nie jest towarem. Zgadzam si¢ calkowicie
z Arkadiuszem Stanczykiem, gdy pisze: ,,[...] wolno$¢ pracy dotyczy przestrzeni
publicznej (miejsca pracy sg dobrem wspolnym). Taka percepcja znacznie lepiej
thumaczy walor wielu regulacji prawnych. Wspolnotowy charakter pracy thumaczy
np. publiczne, w tym finansowe, wspieranie pracy, jak rowniez publiczng inge-
rencje¢ w jej podziat. Jest spojny z filozofig prawa, ktora wyklucza redukcje sensu
stosunku pracy do wymiaru wymiany ustug w zamian za wynagrodzenie. Promuje
takze godno$ciowe znaczenie pracy. Tym samym nadaje sens stwierdzeniu, ze
praca nie jest towarem™?%.

Podsumujmy. Praca w postfordyzmie jedynie pozornie poszerza zakres
wolnosci jednostki. Jak powiadajg L. Boltanski i E. Chiapello: ,,[...] przymus nie
zniknat ze §wiata pracy. Przeciwnie, wydaje si¢ jego niezwykle istotnym sktad-
nikiem, chociaz przyjmuje dzi§ nowe formy. Nowe metody zarzadzania wigza
si¢ z nowymi formami kontroli, mniej wykorzystujacymi nadzor bezposredni,
sprawowany przez ludzi majacych wtadze nad ludzmi jej pozbawionymi. Nowe
formy kontroli sag mniej widoczne, lecz nie oznacza to, ze ich nie ma. Samokon-
trola, kontrola przez rynek, sprawowana w czasie rzeczywistym informatyczna
kontrola na odleglo$¢ tacza si¢, wywierajac niemal ciggly nacisk na pracowni-
kow”?. Stare formy alienacji zostaly zastapione przez nowe formy alienacji: alie-
nacja pracy wynikajaca z wykonywania jej w warunkach uwtaczajacych godnosci
cztowieka (rutyna prowadzaca do duchowego skarlenia) zostaly zastapione for-
mami nowymi (wymog wigczenia intelektu i emocji w dzialania, ktore nie shu-
73 rozwojowi jednostki, lecz zyskowi korporacji). Stare formy wyzysku zostaty
zastgpione przez formy nowe (wyzysk robotnika zostal zastagpiony wyzyskiem
pracownika intelektualnego i afektywnego). Wcigz aktualne pozostaja zatem
postulaty naprawy pracy przez uczynienie jej godng wolnych i rownych ludzi
poszukujacych samorealizacji. Dopoki jednak to nie nastgpi, a mozna watpi¢ czy
w warunkach kapitalizmu nastapi to kiedykolwiek, pozostaje postulat skrocenia
jej wymiaru, aby pozostawi¢ jak najwiecej czasu dla zycia wolnego od alienacji,
opresji i wyzysku.

27 Zob. A. Szahaj, Kapitalizm drobnego druku, Warszawa: Instytut Wydawniczy Ksigzka i Prasa

2014.
A. Sobczyk, Wolnos¢ pracy i wtadza, Warszawa: Wolters Kluwer 2015, s. 77.
L. Boltanski, E. Chiapello, Nowy duch kapitalizmu (wybor), op. cit., s. 63.
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The Fate of Work: Fordism and Postfordism

Abstract

The aim of the article has been presentation of the fate of work in two different phases of
his development: fordism and postfordism. The presentation is focused on relation between work
and his object, scale of demanded creativity, type of man’s potentialities needed in a given type of
work, relation between work and non-work, localization of work, stability of employment, dignity
of work, scale of commodification of work, moral consequences of different types of work, the way
in which work is paid. An important part of the article is devoted to changing ways of control over
work and types of oppression connected with the work in fordism and postfordism.

Keywords: work, Fordism, post-Fordism, creativity, automation.
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